Mediemyndigheten

BESLUT
2025-06-02  Dnr: 25/01885

Part
Se bilaga 1

Saken

Krav pé frimjande av tillginglighet till tv-sdindningar och bestall-tv

Beslut

De leverantérer av medietjanster som anges i bilaga 2 till detta beslut ska frimja tillgangligheten f6r
personer med funktionsnedsittning i sina tjanster som anges i bilagan.

Atminstone nigra program ska goras tillgingliga under perioden.

Beslutet ska gilla frin och med den 1 september 2025 till och med den 31 augusti 2026. Kraven pa
frimjande av tillgdnglichet ska uppfyllas under samma period.

Leverantdren ska, under forutsittning att det dr tekniskt mojligt, frimja tillgdnglicheten enligt féljande.

For tjdnster som riktar sig till en svensk publik ska leverantdren frimja tillgingligheten till sina program pd
svenska. For tjdnster som inte riktar sig till en publik i Sverige utan till andra stater inom det europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES-stater), omfattar kravet pa frimjande program som sinds eller
tillhandahalls pa dtminstone ett av de officiella spraken i nagot av de linder som tjinsten riktar sig till.

Leverantdren ska frimja tillgingligheten genom att anvinda nigon eller nagra av teknikerna textning,
teckensprakstolkning och syntolkning. Fér program som riktar sig till en svensk publik kan krav pa
frimjande dven uppfyllas genom att tekniken upplist text erbjuds f6r program pé andra sprik med svensk
6versittningstext. Syntolkning och upplist text fir erbjudas genom att de tillhandahalls som ett ljudspér i
en separat enhet sisom mobiltelefon eller ldsplatta. For de linjdra tv-tjdnsterna ska tillhandahallandet i ett
separat ljudspar goras samtidigt som tv-programmet sinds linjirt. Leverantéren far avgora vilken eller
vilka av teknikerna som ska anvindas.

Distribueras den linjdra tv-tjansten pa flera olika plattformar dvs. i marknitet, genom trad (kabel, internet,
ip-tv) eller satellit, far leverantéren avgora pa vilken eller vilka plattformar som programmen ska goras

tillgéngliga.
Leverantéren ska beakta malgruppernas behov vid beslut om vilka program som gors tillgdngliga.

Reklam och andra annonser omfattas inte av krav pa tillginglighet och fir ddrmed inte heller riknas med i
redovisningen av program som gjorts tillgingliga.
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Direktsdndningar av sport (matcher och tivlingar) eller reprissdndningar av sidan sport omfattas inte av
krav pad frimjande om de av tekniska eller praktiska skil inte gar att gora tillgingliga.

Redovisning och handlingsplan

Efter beslutsperioden ska leverantdrerna senast den 30 september 2026 redovisa hur kraven uppfyllts och
bifoga en handlingsplan med redogérelse £6r hur tillgingligheten ska Gka.

Arendet

Mpyndigheten faststillde den 23 juni 2021 rapporten Ti/lganglig tv som innehéller en beslutsmodell rérande
vilka krav som ska stillas pa leverantorer av medietjdnster for deras linjira tv-tjinster och bestill-tv (dnr
20/03986). Myndigheten fattade den 30 juni 2023 beslut om krav pé frimjande av tillginglighet till tv-
sandningar och bestill tv for tiden 1 september 2023 till och med 31 augusti 2026 (dar. 23/02014
23/02015 och 23/02017). Den 4 juli 2024 beslutade myndigheten om krav pa frimjande av tillginglighet
till tv-sindningar och bestill tv for ytterligare tjanster (dnt. 24/02762). Av besluten framgar bland annat
att om nagon av leverantérerna kommer tillhandahalla fler tjdnster under beslutsperioden kan dven de
tjdnsterna komma att omfattas av krav.

Mpyndigheten har inf6r detta beslut kontrollerat vilka tjanster i myndighetens register som har tillkommit
sedan den 11 juni 2024 och som dédrmed ska omfattas av krav.

Skalen for myndighetens beslut

Tillampliga bestdammelser

Enligt 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen (2010:6906) ska en leverantér av medietjanster utforma tjansten pa ett
sadant satt att den blir tillginglig f6r personer med funktionsnedsittning genom textning, tolkning, upplist
text eller liknande teknik. Tillgdngligeérandet ska ske i den omfattning som beslutas av regeringen, om
verksamheten finansieras med public service-avgift enligt lagen (2018:1893) om finansiering av radio och
tv 1 allménhetens tjdnst, och av Mediemyndigheten i 6vriga fall. Ett sidant beslut ska gilla f6r en viss tid.
Vid bestimmande av hur och i vilken omfattning tjdnsten ska goras tillginglig f6r personer med
funktionsnedsittning ska leverantérens finansiella férutsittningar och den tekniska utvecklingen av
tillgdnglighetstjanster beaktas. Leverantéren ska uppritta en handlingsplan £6r hur tillgingligheten till
tjdnsten ska 6ka. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela f&reskrifter om
vad som ska inga i handlingsplanen.

Myndigheten gor féljande bedémning

De aktorer som finns angivna i bilaga 2 bedéms vara leverantérer av medietjanster, vars tjdnster som
anges 1 bilagan ska omfattas av krav pd tillgdnglichet. Uppgifter om leverantdrer och tjdnster dr himtade ur
myndighetens tillstindsregister den 22 april 2025.

Den beslutsmodell {or tillginglighetskrav som myndigheten faststillde i rapporten Tillginglig tv ska
anvindas som utgingspunkt dven for detta beslut.

Vid bestimmandet av kravens omfattning tar myndigheten hinsyn till bland annat finansiella
férutsittningar och att tjinsterna succesivt ska gbras mer tillgingliga.

Enligt myndighetens beslutsmodell ska tjinster som riktar sig till en svensk publik och som har en
tittartidsandel pa en procent eller mer omfattas av sirskilda krav. Ovriga tjinster ska omfattas av ett krav
pé frimjande av tillginglighet f6r personer med funktionsnedsittning. For linjdra tv-tjinster bestims
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tittartidsandelen utifrin MMS Arsrapport 2024. For bestill-tv bestams tittartidsandelen utifran uppgifter i
MMS Trend och Tema 2024:4. Enligt dessa mitningar har de tjdnster som riktar sig till en svensk publik
och som finns angivna i bilaga 2 till detta beslut, en tittartidsandel som understiger en procent. Tjinsterna
ska dirfér omfattas av krav pa frimjande av tillginglichet f6r personer med funktionsnedsittning. I bilaga
2 finns dven tjinster angivna som inte riktar sig till en svensk publik och dessa ska dirfér omfattas av krav
pé frimjande oavsett tittartidsandel.

Information

De programtjianster som inte lingre sinds i marknitet men som fortfarande sinds i satellit och/eller trid
omfattas alljimt av krav pa tillginglighet enligt tidigare beslut om krav pa tillginglighet till tv-sindningar
och bestill-tv, se ovan under rubrik Arendet.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga

Beslut i detta drende har fattats av avdelningschefen Kajsa Rohdin. Handldggaren Dinara Berg har varit
féredragande.

Kajsa Rohdin
Mediemyndigheten Tel: 08-580 070 00
Kabyssgatan 4D, 120 30 Stockholm registrator@mediemyndigheten.se

Besotksadress: Hammarbybacken 31, plan 7 www.mediemyndigheten.se



	BESLUT
	Part
	Saken
	Beslut
	Redovisning och handlingsplan

	Ärendet
	Skälen för myndighetens beslut
	Tillämpliga bestämmelser
	Myndigheten gör följande bedömning

	Information


