Mediemyndigheten

BESLUT
2026-08-19  Dnr: 26/02831

Krav pa framjande av tillganglighet till tv-sdandningar och
bestall-tv

Part
Se bilaga 1.

Mediemyndighetens beslut

De leverantérer av medietjdnster som finns angivna i bilaga 2 till detta beslut ska frimja tillgingligheten
tor personer med funktionsnedsittning i sina tjdnster som anges i bilagan.

Beslutet ska gilla frin och med den 1 september 2026 till och med den 31 augusti 2030.
Kraven pa frimjande av tillginglighet ska uppfyllas under f6ljande perioder:

* 1 september 202631 augusti 2027 (period 1)
* 1 september 202731 augusti 2028 (period 2)
* 1 september 2028-31 augusti 2029 (period 3)
* 1 september 202931 augusti 2030 (period 4)

Krav pa framjande

Leverantéren ska, under forutsittning att det dr tekniskt maoijligt, frimja tillgingligheten till sina linjdra tv-
sandningar och tillhandahillande 1 bestill-tv enligt foljande.

For tjdnster som riktar sig till en svensk publik ska leverantdren frimja tillgingligheten till sina program pa
svenska genom att anvinda ndgon eller nagra av teknikerna textning, teckensprakstolkning och
syntolkning. Kravet kan dven uppfyllas genom att tekniken upplést text erbjuds f6r program pa andra
sprak med svensk oversattningstext. Syntolkning och upplist text far erbjudas genom att tjansten
tillhandahalls som ett ljudspar i en separat enhet sisom mobiltelefon eller lisplatta. Fér de linjdra tv-
tjdnsterna ska tillhandahéllandet i ett separat ljudspadr géras samtidigt som tv-programmet sinds linjirt.
Leverantoren far avgora vilken eller vilka av teknikerna som ska anvindas, men dtminstone nigra program
ska goras tillgingliga med ndgon av teknikerna under varje period.

Tillgangligeérandet av program ska 6ka f6r varje period (period 1, 2, 3 respektive 4). Om tjdnsten omfattas
av krav pa tillgingligg6rande enligt myndighetens beslut som giller fram till 31 augusti 2026, ska fler
program goras tillgingliga period 1 dn féregaende period.

Mediemyndigheten Tel: 08-580 070 00
Kabyssgatan 4D, 120 30 Stockholm registrator@mediemyndigheten.se
Besotksadress: Hammarbybacken 31, plan 7 www.mediemyndigheten.se



For tjdnster som inte riktar sig till Sverige utan till andra stater inom det europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES-stater) ska frimjandet ske pa foljande sitt. Program som sinds eller tillhandahalls
pa atminstone ett av de officiella spriken i nagot av de linder som tjinsten riktar sig till ska géras
tillgingliga genom textning, teckensprakstolkning, syntolkning eller upplist text.

Distribueras den linjira tv-tjansten pa flera olika plattformar dvs. i marknitet, genom trad (kabel, internet,
ip-tv) eller satellit, far leverantGren avgora pa vilken eller vilka plattformar som programmen ska goras
tillgangliga.

Leverantéren ska beakta malgruppernas behov vid beslut om vilka program som gors tillgidngliga.

Reklam och andra annonser omfattas inte av krav pi tillginglichet och far dirmed inte heller riknas med i
redovisningen av program som gjorts tillgdngliga.

Direktsdndningar av sport (matcher och tivlingar) eller reprissindningar av saidan sport omfattas inte av
krav pa frimjande om de av tekniska eller praktiska skil inte gar att gora tillgingliga.

Om tittartidsandelarna f6r en eller flera tjanster dndras genom att tittartidsandelen Okar till en procent eller
mer under period 1 respektive period 2 eller 3, kommer en omprévning av kraven att géras infor period 2
respektive period 3 eller 4. Vid bedémning av om kraven ska dndras utgir myndigheten frin
Mediamitning i Skandinavien MMS AB:s mitningar.

Om en leverantér kommer tillhandahalla fler tjdnster under period 1, 2 eller 3 kan dven de tjdnsterna
komma att omfattas av krav frin och med period 2 respektive 3 eller 4.

Redovisning och handlingsplan

Leverantdrerna ska fOr tva dr 1 taget redovisa hur kraven uppfyllts och bifoga en handlingsplan med
redogorelse for hur tillginglicheten ska 6ka. Period 1 och 2 ska redovisas senast den 30 september 2028,
period 3 och 4 senast den 30 september 2030.

Skalen for myndighetens beslut

Tillamplig bestammelse

Enligt 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen (2010:6906) ska en leverantér av medietjdnster utforma tjansten pa ett
sadant sitt att den blir tillgdnglig f6r personer med funktionsnedsittning genom textning, tolkning, upplist
text eller liknande teknik. Tillgdngligeérandet ska ske i den omfattning som beslutas av regeringen, om
verksamheten bedrivs med ett uppdrag enligt lagen (2025:986) om public service, och av
Mediemyndigheten i 6vriga fall. Ett sddant beslut ska gilla f6r en viss tid. Vid bestimmande av hur och i
vilken omfattning tjinsten ska goras tillginglig f6r personer med funktionsnedsittning ska leverantérens
finansiella férutsittningar och den tekniska utvecklingen av tillginglighetstjanster beaktas. Leverantéren
ska uppritta en handlingsplan f6r hur tillgingligheten till tjansten ska 6ka. Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer far meddela foreskrifter om vad som ska inga i handlingsplanen.

Myndigheten gor féljande bedémning

Mediemyndigheten beslutar om krav pa tillginglighet till tv-sdndningar och bestill-tv f6r personer med
funktionsnedsittning for alla leverantérer av medietjanster utom public service-foretagen. Nuvarande
beslut om krav pa tillginglighet till tv-sindningar och bestill-tv giller till den 31 augusti 2026, varfor
myndigheten ska fatta nya beslut. Myndighetens rapport T#/lgangliz #v innehaller en beslutsmodell rérande
vilka krav som ska stillas pa leverantorer av medietjanster for deras linjira tv-tjanster och bestill-tv (dnr
20/03986).

De aktérer som finns angivna i bilaga 2 bedéms vara leverantdrer av medietjidnster, vars tjanster som
anges 1 bilagan ska omfattas av krav pd tillginglighet. Uppgifter om leverantorer och tjdnster dr himtade ur
myndighetens tillstindsregister den 18 maj 2026.



Den beslutsmodell for tillginglighetskrav som myndigheten faststillde i rapporten T#/ganglig v ska
anvindas som utgingspunkt dven for detta beslut.

Vid bestimmandet av kravens omfattning tar myndigheten hinsyn till bland annat finansiella
férutsittningar och att tjinsterna successivt ska géras mer tillgingliga.

Enligt myndighetens beslutsmodell ska tjanster som riktar sig till en svensk publik och som har en
tittartidsandel pa en procent eller mer omfattas av sirskilda krav. Ovriga tjinster ska omfattas av ett krav
pa frimjande av tillginglighet f6r personer med funktionsnedsittning. For linjira tv-tjdnster bestims
tittartidsandelen utifrin MMS arsrapport 2025. For bestall-tv bestdms tittartidsandelen av det
genomsnittliga tittandet under ett ar pa en tjanst utifran uppgifter i MMS Trend och Tema som publiceras
kvartalsvis varje ar. Enligt dessa mitningar har de tjdnster som riktar sig till en svensk publik och som
finns angivna i bilaga 2 till detta beslut, en tittartidsandel som understiger en procent. Tjinsterna ska
dérfor inte omfattas av sirskilda krav, utan av krav pé frimjande av tillginglichet f6r personer med
funktionsnedsittning. I bilaga 2 finns dven tjanster angivna som inte riktar sig till en svensk publik och
dessa ska dirfér omfattas av krav pa frimjande oavsett tittartidsandel.

Hur man 6verklagar, se bilaga

Beslut i detta drende har fattats av chefsjuristen tillika avdelningschefen Maria Westergren. Juristen Helene
Killse har varit féredragande.
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