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Om schysst sprak online

Toxiskt sprdk i onlinespel

Toxiskt och kréinkande sprék dr kommunikation
som kan skada, sdra eller skapa obehag. Det
kan handla om direkta foroldmpningar, hot eller
nedsdttande ord, men ocksd om ironi, sarkasm
och andra uttryck som blir kréinkande i sitt
sammanhang. | onlinespel och spelndra miljder
sker kommunikationen ofta via chatt, rost eller
kommentarsfdlt. Plattformar for livesdndning av
spel och sd kallade spelangrdnsande plattformar,
till exempel Twitch, Discord och Youtube, &r néra
kopplade till spelkulturen och fungerar som soci-
ala moétesplatser ddr barn och unga méter béde
vdnner och personer de inte kdnner.

Forskning och kartldggningar av ungas natmil-
joer visar att spelrelaterade miljoer inte nédvan-
digtvis har den hdgsta andelen kommentarer som
klassas som direkt toxiska. Samtidigt férekommer
ett tufft och hdrt sprék i dessa miljoer i hogre grad
dn i ménga andra digitala sammanhang. Sdrskilt
vanligt ar svordomar och kdnsord, framfor allt i
miljoer ddr spelande sdinds live, sGsom pd Twitch
och Youtube. Detta pekar pé en viktig skillnad
mellan sddant som méits som tydligt kréinkande
och s@dant som ingdr i en hdrd jargong. For barn
och unga kan den skillnaden dock vara mindre
tydlig i vardagen. Ett spréik som beskrivs som en

del av kulturen kan dndd bidra till att normalisera
krédnkningar och géra klimatet mindre tryggt.

Det finns flera mojliga forklaringar till att sprék-
bruket i spelmiljder ofta blir hart. Spel &r ofta
tévlingsinriktade och kan vdcka starka kénslor
som frustration och ilska. Kommunikation sker
shabbt och ibland utan eftertanke. | vissa miljoer
finns ocksd anonymitet, vilket kan innebdra att
mdnniskor uttrycker sig mer héinsynsloést n de
skulle gora i ett fysiskt mote. | delar av spelkulturen
finns en norm om att en rd jargong hor till. Det kan
gora det svérare att dra en tydlig gréins mellan
skéimt, jargong och krdinkning.

Hur det tar sig uttryck och
pdverkar barn och unga

| onlinespel kan toxiskt sprdk ta sig mdénga
uttryck. Det kan vara direkta féroldmpningar eller
upprepade negativa kommentarer riktade mot

en spelare. Det kan ocksd vara mer indirekt, till
exempel genom sarkastiska kommentarer, emajis,
bilder eller memes som anvdinds for att hdna eller
forlojliga andra. Barn och unga beskriver att dven
korta uttryck och symboler kan upplevas som
mycket krdnkande beroende pd situationen.



Att utsattas for toxiskt sprak kan minska
spelglddjen och viljan att delta. Det kan ocksd
leda till stress, oro och sdnkt sjdlvkansla. Vid upp-
repad utsatthet finns risk for forséimrat psykiskt
vélbefinnande. P& ett bredare plan kan ett hart
samtalsklimat innebdra att barn och unga vdnjer
sig vid krédnkningar eller sjcilva borjar anvdnda

ett mer aggressivt sprék. Erfarenheter fréin barns
digitala miljder visar att hart sprdk kan f& barn att
dra sig undan.

Studier visar att tjejer och killar ofta utséitts pd
olika sdtt i spel. Tiejer mdter oftare sexistiska kom-
mentarer och killar upplever hdrda normer kring
prestation och beteende. Olika grupper i samhdllet
kan dessutom vara olika utsatta for krénkningar
och exkludering, exempelvis barn och unga med
funktionsnedsdttning, hbtqgi-personer eller perso-
ner med annan etnisk eller religids bakgrund.

Ndr spréket blir hart eller kréinkande finns en
risk att vissa drar sig undan, avstdr fran att delta
och kdnner att de inte hér hemma i gemenskapen.
Eftersom spel och spelangrénsande plattformar
ar viktiga arenor for socialt liv och delaktighet &r
detta en frdga som rér trygghet, inkludering och
barns majlighet att uttrycka sig.

Vad kan minska toxiskt
sprdk i onlinespel?

Ett tryggare klimat i onlinespel forutsdtter flera
olika insatser. Aven om det redan finns tydliga
regler for hur anvdndare fér bete sig i spel och
chattar ér ett forslag en mer aktiv moderering och
funktioner for rapportering. Det ¢r ocksé viktigt att
samtala med barn och unga om sprdk, respekt
och vilka konsekvenser olika uttryck kan fé.
Forebilder, bdde vuxna och vélkénda spelprofiler,
har en viktig roll genom att visa att ett respektfullt
beteende dr majligt dven i miljoer dér tempot ar
hogt och tonen ofta dr hérd. Okad kunskap om att
dven ord som sdigs pé skdmt kan sdra dr en viktig
del av det férebyggande arbetet.

Forskning och myndigheters analyser visar att
tekniska l6sningar dr viktiga, men inte tillrdckliga i
sig. Ett Idngsiktigt arbete krdver samverkan mellan
plattformar, forskning, civilsamhdlle och vuxna i
barns ndrhet.

Avslutande budskap - varje
ord réiknas

Onlinespel dr ofta en positiv del av barns och
ungas liv. Samtidigt visar samlad kunskap att
sprdkbruket i spel och spelangrdnsande plattfor-
mar ofta dér hdrt och ibland krdnkande. Aven om
andelen direkt toxiskt sprdk kan vara 1&g, kan ett
enda ord som sdrar fa stor betydelse. Ett tryggt
och respektfullt sprék i spelmiljder dr dérfor en
gemensam angeléigenhet. Varje ord réknas.

Detta faktablad sammanfattar kunskap om toxiskt
och krdnkande sprdk i onlinespel. Onlinespel ér en
del av barns och ungas digitala vardag och en stor
del av det bredare digitala landskapet. Faktabladet
fokuserar pd sprakbruk, risker och mdjliga végar
framdt. Innehdllet bygger pd Mediemyndighetens
kunskap om barns och ungas medieanvdndning
samt aktuell forskning, ddribland rapporten Ord
som sdrar (2024) fran Prinsparets stiftelse med
samarbetspartners.

P& Mediemyndighetens webbplats hittar du enkla tips, stéd och material
om barns och ungas medievanor - fér bdde vuxna och barn.

Mediemyndigheten foljer och analyserar utvecklingen inom medie-
omrddet och om barns och ungas medieanvdndning. Myndigheten
verkar dven for att skydda barn mot skadlig mediepdverkan.

Safer Internet Centre Sverige &r en gemensam kraftsamling fér barns
och ungas trygghet pd néitet. Mediemyndigheten driver Safer Internet
Centre Sverige tillsammans med barnrdttsorganisationerna Bris

och ECPAT.
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