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Det dér inte alltid IGtt att forstd vad som géiller
for kop pé natet. Har far du information om
vilka raittigheter du har som konsument, hur
reklam far visas och vad du kan géra om du
blivit scammad.

En konsument dr den som koéper ndgot fran ett
foretag. Det kan vara kidéider i en webbshop, ett
spel, ett abonnemang eller en app. Pd ménga
digitala plattformar ¢ir du konsument - ibland
betalar du med pengar, men ibland ocksd med
din data eller dina personuppgifter.

Det kan vara svdrt att férstd nér ndgot kostar
pengar, ndr ndgot dr reklam eller vilka uppgifter
ett foretag samlar in om dig. Dérfor ar det viktigt
att kénna till hur det fungerar

ochvilka rattigheter du har.

Medfinansieras av
Europeiska unionen

Valutor i spel ér ocksd pengar

Mdnga spel och appar dr gratis att ladda ner
men kan dndd kosta pengar att anvdnda. |

mdnga spel finns digitala valutor, skins, lootlddor

och annat innehdll som du mdste betala for.
Ibland dr kdpen en del av sjdlva spelet, och dd
kan det vara svart att férstd ndr du spelar och
ndr du faktiskt handlar. Tadnk pd att sma kdp
snabbt kan bli mycket pengar och att spelvaluta
kan gora det svdrare att

forstd det verkliga priset.

Spel om pengar

Spel om pengar, till

exempel betting, casino och lotterier online,
har 18-drsgrdns. Trots det kan du moéta reklam
i exempelvis sociala medier. Reklamen visar
oftavinster, bonusar och spdnning, men inte
alltid riskerna.

Spel om pengar dr inte ett satt att tjéina pengar.
Prata med en vuxen om spelreklam gor dig
nyfiken, stressad eller orolig.

Spel om pengar
har 18-arsgrdns.

Reklam ska ga
att kéinnaigen

Du har ratt att férstd ndr ndgot

ar reklam. Det gdiller oavsett var reklamen visas
-isociala medier, i klipp, pd webbplatser och i
tidningar, radio och tv. Det dr vanligt att
influencers gor reklam i sina inldgg pd sociala
medier. Det kan kinnas som ett personligt tips
frédn ndgon man foljer eller ser upp till, fast det
egentligen dr reklam for en produkt. Darfor ér
det viktigt att influencer dr tydliga med ndr de
gor reklam.

Foretag mdste vara extra tydliga och forsiktiga
ndr reklam riktas till barn och unga. De fdr inte
heller rikta direkta kdpuppmaningar till barn
under 18 dr, till exempel genom att skriva *Kop
nu!” eller uppmana barn att tjata pé vuxna att
képa ndgot.

Vilseledande reklam kan anmdlas till

myndigheten Konsumentverket. Reklam kan
ocksd anmadlas till Reklamombudsmannen som
ar ndringslivets instans for att granska reklam.

Det drr forbjudet med
direkta képuppmaningar
riktade till barn.



Riktad reklam - varfoér far jag se
justdet hér?

Mdnga appar och webbplatser samlarin
information om vad du tittar pd, séker efter, gillar
och klickar pd. Den informationen kan anvéndas
for att visa reklam som de tror passar dig. Det
kallas ofta riktad reklam.

EU-férordningen om digitala tjidnster (Digital
Services Act - DSA) ska gora nditet stikrare for
allg, sa@rskilt for barn och unga. Appar, sociala
medier och andra plattformar som anvdnds av
barn mdste forsdka gora det tryggt att vara ddr.
De ska skydda era personliga uppgifter och
tdnka pd vad som kan vara riskfyllt
for barn. Plattformar fér inte
visa reklam som dr anpassad
efter vad barn och unga gor
online, till exempel vad du
klickar pd, gillar eller tittar pd.

Scams, bluffar
och bedrégerier

Pd ndtet kan ndgot verka gratis men dndé kosta
pengar. Det kan till exempel vara en gratis

provperiod som sendare blir en dyr prenumeration,
ett spel med kdp inuti eller ett erbjudande eller en
rabatt som kréiver att du startar ett abonnemang.

Det kan ocksd handla om rena bedrdgerier, ddar
du betalar for ndgot - till exempel biljetter eller
second hand-kldder - utan att f& det du kopt.

En bra regel dr att vara forsiktig om négot I&ter
fér bra fér att vara sant. Det ér valdigt vanligt att
bliscammad pd ndtet.

Om du har blivit lurad att betala for négot, fatt en
faktura du inte forstdr eller markt att pengar
dragits utan att du visste det - prata med en
vuxen. Det kan kdinnas jobbigt att berdtta, men
vuxna har ansvar att hjélpa dig. Du ska @iven
anmdla scams till det spel eller den plattform
ddr det hént. Det kan dven vara olagligt och

ska dd anmadlas till banken och polisen.

Om du har blivit lurad att
betala fér ndgot - prata med
envuxen.

Koép nu -
betala sen?

Att handla online gér

snabbt, ochibland gdr det innu snabbare
om du kan betala senare. Ndr du kdper ndgot
sdger duja till ett avtal dér du lovar att betala.
Det kan till exempel vara ndr du handlarien
webbshop, kdper ndgot i ett spel eller startar
en prenumeration.

Om du &runder 18 &r behover du oftast fé
godkdnnande frén en vardnadshavare innan
du féringd avtal. Om du képer ndgot utan att din

vérdnadshavare har godkdnt det kan kdpet i
vissa fall vara ogiltigt, alltsd att det inte gdller.

Har du fyllt 16 ér far du i vissa fall handla for
pengar du sjdlv har tjdnat, men du behdver vara
extra forsiktig med kdp dér du kan vdlja att
betala senare. Till exempel med faktura eller
avbetalning. Fréga alltid en vuxen innan du gor
storre kdp eller om du inte forstdr villkoren.

Bra for bade
planboken och planeten

Det du koper pdverkar inte bara din ekonomi
utan ocksd klimat och miljé. Hur vi konsumerar
spelar roll, sdrskilt ndr vi handlar ofta, snabbt och
nytt. Reklam, reor, rabattkoder och erbjudanden
som gdller “bara idag” kan fé& dig att kdnna att du
mdste kopa direkt. D& dr det latt att kdpa ndgot
som du egentligen inte behover.

Konsumtion handlar inte bara om vad ndgot
kostar. Det handlar ocksd om hur saker pdverkar
miljon, om produkten héller Iiinge och om de
som har tillverkat den har haft bra arbetsvillkor.

Att laga, Idna, hyra, kopa begagnat eller anvdnda
saker l&ngre kan minska miljopdverkan och ofta
spara pengar.

Mediemyndighetens
webbsidor for unga



https://mediemyndigheten.se/barn-och-unga/for-barn/
https://mediemyndigheten.se/barn-och-unga/for-barn/



