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Förslag till Mediemyndighetens 
föreskrifter om tillgänglighetskrav 
för tjänster som ger åtkomst till 
audiovisuella medietjänster; 

beslutade den DD MM 2025. 

Mediemyndigheten föreskriver1 följande med stöd av 7 § första stycket 2 förordningen 
(2023:676) om vissa produkters och tjänsters tillgänglighet.  

Föreskrifternas innehåll 

1 § Dessa föreskrifter innehåller kompletterande tillgänglighetskrav för tjänster som 
ger åtkomst till audiovisuella medietjänster och som omfattas av lagen (2023:254) om 
vissa produkters och tjänsters tillgänglighet och förordningen (2023:676) om vissa 
produkters och tjänsters tillgänglighet.  

 
1 Jfr Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om 
tillgänglighetskrav för produkter och tjänster, i den ursprungliga lydelsen.  
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Ord och uttryck 

2 § Ord och uttryck som används i dessa föreskrifter har samma betydelse som i lagen 
(2023:254) om vissa produkters och tjänsters tillgänglighet och förordningen 
(2023:676) om vissa produkters och tjänsters tillgänglighet.   

Tillgänglighetskrav 

3 § 
Enligt 6 § förordningen (2023:676) om vissa produkters och tjänsters tillgänglighet 
ska tjänster som omfattas av lagen (2023:254) om vissa produkters och tjänsters 
tillgänglighet uppfylla de tillgänglighetskrav som anges i bilaga 2 till förordningen. 
Tjänster som ger åtkomst till audiovisuella medietjänster ska dessutom uppfylla 
följande kompletterande tillgänglighetskrav.  
 1. Elektroniska programguider (EPG) som är uppfattningsbara, hanterbara, 
begripliga och robusta och tillhandahåller information om 
tillgänglighetsmöjligheterna ska tillhandahållas.  
2. Säkerställa att tillgänglighetskomponenterna (tillgänglighetstjänster) hos de 
audiovisuella medietjänsterna såsom undertexter för döva och hörselskadade 
personer, syntolkning, talad textning och teckenspråkstolkning överförs fullt ut med 
adekvat kvalitet för en korrekt visning som är synkroniserad med ljud och video, och 
göra det möjligt för användaren att kontrollera visningen och användningen av dem. 

Dessa föreskrifter träder i kraft den 28 juni 2025.  

På Mediemyndighetens vägnar 

JAN-OLOF LIND 

Eva Bengtsson Åström 
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