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Mediemyndighetens forslag till
Foreskrifter om tillganglighetskrav tjanster
som ger atkomst till audiovisuella
medietjanster

Afasiforbundet i Sverige

Afasiférbundet/Talknuten organiserar cirka 2600 barn, unga och
vuxna med afasi eller sprakstérning/DLD och deras anhériga. Afasi
uppstar efter en forvarvad hjarnskada, till exempel en stroke.
Sprakstorning/DLD ar en medfédd funktionsnedsattning. Bade
funktionsnedsattningarna paverkar talet, sprakforstaelsen eller
anvandningen av spraket i olika grader och omfattning.

Det ar vanligt bland bada grupperna att ha svart att lasa, skriva
och/eller rakna. Det tar langre tid och mycket energi att bearbeta det
man hoér och att minnas vad som har sagts. Manga har nedsatt
arbetsminne och aven hjarntrotthet (fatique).

Bakgrund

EU:s direktiv (EU) 2019/882 om Tillganglighetskrav fér produkter och
tjanster blir svensk lag den 28 juni 2025: Lag (2023:254) om vissa
produkters och tjansters tillganglighet. Samma dag bdérjar ocksa
Forordning (2023:676) om vissa produkters och tjansters
tillganglighet att galla.

Forutom lagen och férordningen ska aven ett antal foreskrifter om
tillganglighetskraven tas fram, bland annat av Mediemyndigheten.
Dessa ska ocksa borja galla den 28 juni 2028. Utdver detta foreslar
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utredaren av Mediegrundlagarna och tillganglighetskrav for vissa
medier (SOU 2024:96) andringar i grundlagarna for att
tillganglighetsdirektivet ska kunna galla fullt ut i Sverige. Dessa
andringar foreslas ske genom delegationsbestammelser som skulle
trada i kraft den 1 januari 2027.

Mediemyndigheten har remitterat Forslag till foreskrifter om
tillganglighetskrav for tjanster som ger tillgang till audiovisuella
medietjanster. Foreskrifterna ar alltsa en del av genomférandet av
Tillganglighetsdirektivet. De kompletterande tillganglighetskraven i
foreskrifterna ar:

1. Elektroniska programguider (EPG) som ar uppfattningsbara,
hanterbara, begripliga och robusta och tillhandahaller information om
tillganglighetsmajligheterna ska tillhandahallas.

2. Sakerstalla att tillganglighetskomponenterna
(tillganglighetstjanster) hos de audiovisuella medietjansterna sasom
undertexter for dova och horselskadade personer, syntolkning, talad
textning och teckensprakstolkning éverfors fullt ut med adekvat
kvalitet for en korrekt visning som ar synkroniserad med ljud och
video, och gdra det mdjligt for anvandaren att kontrollera visningen
och anvandningen av dem.

Sammanfattning
Afasiforbundet anser:

e att kraven pa tillganglighet som omfattas i Mediemyndighetens
utkast till foreskrifter skulle ha tagits med i Tillganglighetslagen.

e attinférandet av Tillganglighetsdirektivet i Sverige ar krangligt
och svart att 6verblicka.

e att funktionsrattsperspektivet har hamnat i skymundan fér
foretagens mdjligheter att undantas fran kraven pa
tillganglighet.

Afasiforbundets overgripande synpunkter

e Manga av Afasiférbundets medlemmar har behov av
tillganglighetstjanster for att kunna tillgodogora sig innehall i
audiovisuella medier. Dessa tillganglighetstjanster ska vara
enkla att hitta pa startsidor eller liknande. De ska vara enkla att
anvanda samt halla bra kvalitet. De ska inte bara produceras
utan ocksa na hela vagen fram till anvandarens mottagarenhet.

e Tillgangligheten ska vara universellt utformad, alltsa kunna
anvandas av alla. Ett satt att sakerstalla att en tjanst eller
produkt kan anvandas av alla ar att ha med sig anvandare



(testare) med olika behov och forutsattningar under
utvecklingsarbetet.

e Processen med att infora tillganglighetsdirektivet i Sverige ar i
sin helhet krangligt och svart att dverblicka. De féreslagna
andringarna i grundlagen kan implementeras tidigast 1 januari
2027 och skulle darmed ytterligare forsena ett fullstandigt
inférande av tillganglighetskraven.

e Foretagens mdjligheter att undantas fran kraven pa att skapa
tillgangliga produkter och tjanster lyfts fram i alla nivaer. Att hitta
vilka krav som stalls ar svarare.

e Som ett kognitionsférbund har vi en stark 6nskan om ékad
tydlighet och begriplighet pa alla nivaer av skrivningar och
genomférande av Tillganglighetsdirektivet i Sverige.

Synpunkter pa utkastet till foreskrifter

Texten i forslaget till foreskrifterna stdmmer ordagrant éverens med
den svenska Oversattningen av direktivet ((EU) 2019/882, bilaga1,
avsnitt IV b). Afasiforbundet anser att kraven i forslaget till
foreskrifterna skulle ha funnits med i Tillganglighetslagen fran boérjan.
Forslagen kommer sent med tanke pa att direktivet ska trada i kraft
den 28 juni 2025.

Synpunkter pa konsekvensutredningen

Vi saknar ett funktionsrattsperspektiv i analysen och en koppling till
vad Sverige forbundit sig att géra genom ratificeringen av FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning. Vi
kanner inte till om nagon dialog har férts med funktionsrattsrorelsen.

Slutligen

Afasiférbundet ar medlem i Funktionsratt Sverige. Férutom vara egna
synpunkter staller vi oss bakom deras. Afasiféorbundet menar att
Funktionsratt Sverige tydligt visar pa problemen med forslagen till
foreskrifter om tillganglighetskraven, med konsekvensanalysen samt
med hela genomfdrandet av tillganglighetsdirektivet.

Stockholm 2025-03-03

Lilian Larsson
Forbundsordforande Afasiforbundet/Talknuten
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Remissvar 6ver Mediemyndighetens forslag till foreskrifter om krav pa tjdnster som ger dtkomst till
audiovisuella medietjéinster

Om Bonnier News

Bonnier News ar Sveriges storsta mediekoncern, och har sin grund i utgivandet av riksspridda dagstidningar sdsom
Dagens Nyheter, Dagens Industri, Expressen samt Bonnier News Local som samlar ett 40-tal lokaltidningar runt om i
landet. Inom koncernen tillhandahélls dven bestall-TV, déaribland Expressen TV och Di TV. Utover dags- och
lokaltidningsverksamhet star Bonnier News som #dgare och utgivare av ett 20-tal magasin och tidskrifter, bl a
Damernas Virld, Skona Hem och Amelia.

Yttrande
Bonnier News avger harmed yttrande & Bonnier News Group AB:s, Bonnier News Local AB:s och Expressen AB:s

vagnar.

Bonnier News stodjer yttrandet fran Tidningsutgivarna (TU) 6ver rubricerat betdnkande och vill for egen del
framhalla foljande.

Bonnier News uppfattning ar att det skulle strida mot bl.a. etableringsfriheten i yttrandefrihetsgrundlagen att
uppstilla ytterligare eller nya krav pa traditionella massmedieforetags bestall-TV-tjanster. Sddana krav kan stillas
forst efter att regeringens forslag om nya delegationsbestimmelser i mediegrundlagarna tritt i kraft, vilket berdknas
ske den 1 januari 2027.

S&som Mediemyndigheten konstaterar i sin konsekvensutredning &r de nya tillgdnglighetsreglerna komplexa. Bonnier

News vill darfor understryka att det finns ett stort behov av att Mediemyndigheten vidtar informations- och
kommunikationsinsatser under 2025 i syfte att limna information om kraven till marknadens aktorer.

Bonnier News

Thomas Mattsson
Senior Advisor

BONNIER
NEWS

Tillsammans. For det fria ordet.
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Funktionsratt
Sverige

Sundbyberg 25 februari 2027
Referens: Dnr 24 /04347

Var referens:
mia.ahleren@funktionsratt.se

Till registrator@mediemyndigheten.se

Remissvar Mediemyndighetens forslag till
Foreskrifter om tillganglighetskrav tjanster som
ger atkomst till audiovisuella medietjanster

Funktionsratt Sverige dr en samarbetsorganisation for 53
funktionsréattsforbund som tillsammans representerar drygt 400 000
medlemmar. Vart arbete grundar sig pa manskliga rattigheter nar vi
driver medlemmarnas funktionsritt - rétten att fungera i samhallslivets
alla delar pé lika villkor. Vart mal &r ett samhdlle for alla.

Sammanfattning

Mediemyndigheten har tagit fram forslag till en foreskrift som utgor en
del av genomforandet av Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2019/882 om Tillgénglighetskrav for produkter och tjdnster.
Foreskrifterna innehaller text fran den del av direktivet som ror
specifika krav for audiovisuella medietjanster. Den 28 juni 2025 ska
tillverkare, tjansteleveranttrer och andra ekonomiska aktorer som
omfattas av direktivet leva upp till tillgdanglighetskraven i direktivet.

Sverige har valt att sprida delar av direktivet pd flera nivder, en lag, en
forordning och flera foreskrifter. Luckor i genomférandet &r inte
toremal for denna remiss, men de far betydelse for helheten och for
tillsynsuppdrag. EU-kommissionen granskar bristerna i genomférandet
i ett pdgdende Overtradelseforfarande mot Sverige.

Funktionsritt Sverige noterar foljande:

e Funktionsrattsanalys saknas i konsekvensutredning, och
funktionsrattsorganisationer har inte varit involverade.

e Forslaget kommer véldigt sent. Hela direktivet skulle varit
genomfort i nationell lagstiftning den 28 juni 2022.

e Overviganden som ror konsumenter och organisationer som har
ett legitimt intresse och ska ha tillgang till information och kunna
driva klagomal, i enlighet med artikel 23 och 29, saknas.

Funktionsratt Sverige, Box 1386, 172 27 Sundbyberg
Telefon 08 546 404 00,
www.funktionsratt.se
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e DBrister i forstdelse av tillganglighet genom universell
utformning.

Den europeiska tillganglighetslagen och funktionsratt

Syftet med Tillganglighetslagen, forenklat, handlar om gemensamma
tillgdnglighetskrav inom EU, med tydlig koppling till
Funktionsrattskonventionen och grundldggande rattigheter. Kraven ar
nodvandiga for vissa delar av befolkning men &r till nytta for
majoriteten. Sverige har valt att sprida ut innehdllet i direktivet i en lag,
en forordning samt olika foreskrifter. Kraven som &r grunden i
direktivet skulle ha behtvts komma forst, men hamnar pa ldgst niva
och sist. Sammantaget dr det ldttare for ekonomiska aktorer att hitta hur
de ska argumentera for att undantas fran krav dn att faktiskt kéanna till
sjdlva tillganglighetskraven. I stéllet for att harmonisera, bidrar Sverige
till olika regler och forutsittningar inom EU. Den krangliga
lagstiftningsmodellen blir &nnu vérre genom att ytterligare en
utredning som ror vdra mediegrundlagar, bidrar till att foresld
dandringar som i sin tur férsenar och komplicerar tillimpning.

Ett av de grundldggande kraven i direktivet handlar om att information
ska presenteras pa ett begripligt satt. Det svenska genomforandet av
tillganglighetslagen &r rena rama motsatsen.

Direktivforslaget foregicks av ldng process med fordjupade underlag
och opinionsundersokning. Forslaget presenterades 2015 som en direkt
foljd av en FN-rekommendation till EU. Direktivet fran 2019, kopplar
till Funktionsriattskonventionen, inte minst i skil 50 om allmin
kommentar 2 (som delvis inspirerat inriktningen f6r den svenska
funktionshinderpolitiken) och skil 103 om grundlédggande réttigheter.
Sverige och samtliga medlemsldnder har antagit konventionen och &r
darigenom folkrittsligt bundna till den @ven pa nationell niva.

I april 2024 fick Sverige tung kritik frdn FN for brister i ataganden nar
det géller till exempel aktiv involvering av organisationer som
foretrader personer med funktionsnedséttning, brister i lagstiftning och
klagomalshantering.

Funktionsratt och tillgang till medier

Funktionsrattskonventionen lyfter fram att tillgang till innehdll i medier
dar en forutsattning for att pa lika villkor som andra kunna ut6va sin
yttrandefrihet och asiktsfrihet (art 21). EU har redan beslutat om
tillganglighet i direktivet for audiovisuella medietjanster. Krav finns
dven om Tillgdnglighet och krav pd interoperabilititet som rér medier i
EU:s regelverk for elektroniska kommunikationer. Kedjan fran
tillverkare av utrustning som tv-apparater, medieféretag som tar fram
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textning och distributorer som leverera tjanster till mottagaren glappar
fortfarande och manga far inte tillgang till innehallet.
Tillgdnglighetslagen ska bidra till att tdppa till luckorna.Synpunkter pd
forslag till foreskrift

Mediemyndigheten har anvant text fran den officiella svenska
oversdttningen av direktivet i bilaga I IV b) om specifika krav pa
medietjdnster, utan dndringar. Forslaget och kommunikationen om
lagkraven kommer for sent for att aktorer ska hinna forbereda sig.
Funktionsratt Sverige anser att samtliga tillganglighetskrav skulle ha
funnits med i lagen frdn borjan och pa plats 2022. Men texten som
sddan dr hamtad fran direktivet rakt av.

Synpunkter pa remissen och konsekvensutredning
Remissunderlaget var otillgangligt, men kompletterades med
“tillganglighetsanpassade” dokument. Viktigt att forstd artikel 9 i
Funktionsradttskonventionen om att tillganglighet ska finnas pa plats
utan anpassning och universell utformning &r for alla. Anpassning &r
kopplad till individ. Det behovs rutiner for tillganglighet till alla
dokument. Det &r till nytta for majoriteten. Se &ven
tillganglighetsdirektivet skl 50.

Konsekvensutredningen saknar analys utifran Sverige dtagande i
Funktionsradttskonventionen. Ingen dialog har genomférts och det ar
bara nagra manader kvar tills lagen ska gélla Vi ser behov av
konsekvenser for konsumenter och foretag i forhéllande till tillsyn och
klagomalshantering, sarskilt mot bakgrund av kritik frdn FN.

Inspiration fran andra lander

Med cirka 8 mdnader kvar till dess att tillsyn av regelverket ska starta
ar kraven inte inférda i svensk ratt. I Europa ser vi flera goda exempel
pa lander som ser direktivet som en mdjlighet att stdrka genomforande
av konventionen och fortydliga regelverk for foretag och konsumenter.

Aven departement som stirker kopplingen till offentlig upphandling,
och satsar pa information till allmdnheten, samt att stdrka rattigheter for
konsumenter och organisationer med legitimt intresse att driva
klagomal, i enlighet med direktivet (artikel 23 och 29) har ratt att klaga.
Internationellt ser vi att Canada har infort en nationell tillganglighetslag
och investerar i forskning och standarder for tillgdanglighet.
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De sdkerstaller att funktionsréattsorganisationer och personer erfarenhet
av funktionshinder deltar aktivt i utveckling av policy och normer. Hér
skulle Sverige kunna inspireras och se direktivet som en mojlighet att
fortydliga regelverk sa att exempelvis foretag och det offentliga littare
nar fler konsumenter och medborgare.

Vinliga hélsningar

~UA

Nicklas Martensson
Ordforande
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Bilaga om Fler brister i genomforande av
tillganglighetsdirektivet

Funktionsratt Sverige forutsag i samband med utredning och
proposition om genomférande av tillgdanglighetsdirektivet ett
overtrddelseforfarande mot Sverige for brister i genomfoérandet.

Svensk lagstiftning en labyrint som forvillar i stallet for att forenkla
Valet att dela upp innehdllet i direktivet i en lag, en férordning och
foreskrifter fran myndigheter har kranglat till regelverken for foretag
som vill gora ratt. Det dr nast intill omajligt att hitta
tillganglighetskraven och forstd innehdllet i direktivet. Sammantaget
gor det att tiden for inldsning som kan anvandas som underlag for att
gora undantag okar. Just argumentation for att gora undantag &r lattast
att hitta, i saval lag, forordning som sarskild foreskrift.

Splittringen gor det svart att hitta skillnaderna mellan direktivet och
nationell lag. Lagstiftaren har betonat harmoniserade krav i EU, men
Sverige har inte infort hela direktivet och bidrar ddrmed till olika
regelverk och forutsittningar inom EU.

Sammanfattning av exempel pa luckor och brister som kvarstar:

e Titeln i svensk ratt begransar lagens omfattning till “vissa”
produkter och tjdnster.

e Artikel 24 om andra unionsakter, 23 om tillgang till information
for allménheten, artikel 29 om efterlevnadsatgarder
(enforcement), samt krav pa nddnummer 112 saknas i svensk
lag.

e Avvikande definition av e-bdcker i svensk lag, flera definitioner
som saknas.

e (Oklart vilka detaljer som fortfarande saknas som vi borjade
inventera i samband med propositionen, men flera definitioner
och texter saknas.

e Betdnkande fran grundlagsutredning kring flera krav som bidrar
till ytterligare langa forseningar.

e Oproportionerligt fokus pa undantag i lag, férordning och en
sdrskild foreskrift utan att koppla till fordelar.

e Avsaknad av konsekvensanalys i relation till
Funktionsrattskonventionen. Fokus pa kostnader (inte nytta).

Sida5av 6


https://funktionsratt.se/wp-content/uploads/2023/02/Tabell-oversikt-jamforelse-proposition-genomforande-av-tillganglighetsdirektiven-002.pdf
https://funktionsratt.se/wp-content/uploads/2023/02/Tabell-oversikt-jamforelse-proposition-genomforande-av-tillganglighetsdirektiven-002.pdf

Sammanstallning av vissa skrivelser och remissvar
Remissvar PTS foreskrifter 2024.

Januari 2023 skrivelser till riksdagen med
Forfragan om mote med Socialutskottet angdende
Tillednglighetsdirektivet

Forslag Tillgdanglighetsdirektivet JAN 2023.pdf

Tabell versikt jimforelse proposition genomférande av
tillednglighetsdirektiven.pdf

Januari 2022 skrivelse till regeringen angdende andra unionsakter och
proportioner om tillgédnglighet

Oktober 2021 remissyttrande betinkande om genomfodrande av
tillgdnglighetsdirektivet.

Maj 2021 Sarskilt yttrande 6ver betdnkandet om Genomfdrande av
tillganglighetsdirektivet i Sverige 20210507.pdf
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Myndigheten for
delaktighet Datum 2025-02-27

Diarienummer 2025/0077
Ert diarienummer 2024/04337

Handlaggare Josefine Gustavsson
Mediemyndigheten
Kabyssgatan 4D

120 30 Stockholm

Yttrande over Mediemyndighetens forslag
till foreskrifter om krav pa tjanster som ger
atkomst till audiovisuella medietjanster

Myndigheten for delaktighet (MFD) arbetar med att frdmja, guida och stodja
samhdllets aktorer att genomfora sina uppdrag utifran hela befolkningens behov
och forutsittningar. MFD ldmnar f6ljande yttrande.

Yttrande

Myndigheten for delaktighet ar positiva till och har inga synpunkter pa
Mediemyndighetens forslag till foreskrifter om krav pa tjdnster som ger dtkomst
till audiovisuella medietjénster.

Arendets handlaggning

I den slutliga handldggningen av drendet har generaldirektor Malin Ekman Aldén
(beslutande), avdelningschef Annika Streiler och utredare Josefine Gustavsson
(foredragande) deltagit.

Myndigheten for delaktighet
[elektroniskt underskriven]

Malin Ekman Aldén

Myndigheten for delaktighet. Besdksadress: Rosterigrand 12. Postadress: Box 47082,
100 74 Stockholm. Véxel 08-600 84 00. info@mfd.se, www.mfd.se
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— O MYNDIGHETEN FOR
A7 DIGITAL FORVALTNING
Y/ / Agency For Digital Government Yttrande

Diarienummer: 2025-01018
Klassificerings-1D: 3.5.2
Datum: 4 mars 2025

registrator@mediemyndigheten.se

Mediemyndighetens forslag till
Foreskrifter om tillganglighetskrav
FOr tjanster som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster

dnr 24/04347

Myndigheten for digital Férvaltning (Digg), som har i uppdrag att samordna och
stodja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att gora den offentliga
forvaltningen mer effektiv och andamalsenlig, lamnar F6ljande synpunkter.

Sammanfattning

Digg anser att det 4r svart att veta vad som ska anses ligga i begreppet adekvat kvalitet (som anvinds
i foreskriftsforslaget, 3 § punkten 2) som ocksé framgar i direktivets bilaga 1 avsnitt IV b ii. Digg
anser dirfor att det dr 6nskvirt att efter ikrafttridandet av de nu aktuella foreskriftsférslagen och
den kommande lagen (2023:254) respektive forordningen (2023:676) om vissa produkters och
tjansters tillginglighet, fa vigledning rorande vad som avses med begreppet adekvat kvalitet.
Inspiration kan vid sddan vigledning eventuellt tas fran kapitel 6.5 i EN-standarden (EN 301 549
version 3.2.1), som handlar om videokommunikation, dir det bland annat framgér virden fér

f6rdréjning for ljud och video, men dir utfallet kan bli densamma 4dven f6r medietjinster.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektér Anna Eriksson. I den slutliga handliggningen har
ocksé enhetschef Kristin Aastrup och avdelningschef tillika stillféretridande generaldirektdr
Chanett Edlund deltagit.

Foredragande har varit specialist inom digital tillginghet David Jakobsson.

Anna Eriksson

Generaldirektdr
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Fran: "kbstab" <kbstab@msb.se>

Skickat: den 17 mars 2025 15:43:03

Till: "registrator" <registrator@mediemyndigheten.se>
Amne: Remissvar 24/04337

Bilagor: MSB 2025-02553.pdf

Categories: Annika

Du far inte ofta e-post fran kbstab@msb.se. Lds om varfor det har ar viktigt

Hejsan,

Inkommer harmed med remissvar pd 24/04337 for Mediemyndighetens foreskrifter om
tillganglighetskrav for tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster (MEMYFS 2025:1)

Se bifogad fil

Med vanlig halsning,

Anita Nolén

Administrator Stabsfunktionen
Avdelningen for kommunikation och befolkningens beredskap
Communications and Public Preparedness Department

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
Swedish Civil Contingencies Agency

651 81 Karlstad

Tel vaxel: 0771 240 240

Tel: +46 10 240 51 85 direkt
E-post: anita.nolen@mshb.se
www.msb.se

Sa har behandlar vi personuppgifter
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MYNDIGHETEN FOR
TILLGANGLIGA MEDIER

2025-02-27 Var ref
MTM-H 2025/93
Er ref

Dnr: 24/04347

Mediemyndigheten
Via e-post: registrator@mediemyndigheten.se

Remissvar — Mediemyndighetens foreskrifter om
tillganglighetskrav for tjanster som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster

Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) lamnar hdrmed sitt yttrande 6ver
Mediemyndighetens foreskrifter om tillganglighetskrav for tjanster som ger
atkomst till audiovisuella medietjanster. MTM yttrar sig 6ver det som ror
myndighetens verksamhetsomrade.

Om Myndigheten for tillgangliga medier (MTM)

MTM lyder under Kulturdepartementet och har i uppdrag att vara ett nationellt
kunskapscentrum for tillgangliga medier. MTM ska arbeta for att alla ska ha
tillgang till litteratur, nyheter och samhallsinformation utifran vars och ens
forutsattningar, oavsett lasférmaga eller funktionsnedsattning.

MTM framjar universell utformning av litteratur, nyheter och
samhallsinformation. Genom vagledning och kommunikationsinsatser gentemot
saval offentliga som kommersiella aktérer verkar myndigheten for att fler
produkter och tjanster inom lasomradet blir mer tillgangliga.

Nar lagen (2023:254) om vissa produkters och tjansters tillganglighet trader i
kraft kommer MTM ocksa att utdva tillsyn 6ver tjanster som utgor
tillhandahallande av e-bocker. Dartill kommer MTM att meddela foreskrifter om
kompletterande tillganglighetskrav for dessa tjanster.

Myndighetens synpunkter

MTM:s allmanna synpunkter

MTM har ingen erinran mot Mediemyndighetens forslag till foéreskrifter om
tillganglighetskrav for tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster.
MTM har inte heller nagra synpunkter pa den konsekvensutredning som
Mediemyndigheten har gjort vid framtagandet av foreskriftsforslaget. Tillaggas

Box 51, 201 20 Malm¢o e Vaxel: 040-653 27 00 e Org. nr 202100-3591 e info@mtm.se ® www.mtm.se
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kan att MTM berors av grundlagsandringarna pa liknande satt och instammer i
den beskrivning och analys som Mediemyndigheten har gjort av betdnkandet
Mediegrundlagarna och tillgéinglighetskrav fér vissa medier (SOU 2024:96).

Detta yttrande har beslutats av generaldirektér Magnus Larsson. Féredragande
har varit tillsynsansvarig Sophie Kulevska.

Vid féredragningen narvarade dven Jannica Hedlund och Elna Jonsson.

Magnus Larsson
Generaldirektor



Fran: "Mikael Rothsten" <Mikael.Rothsten@nwt.se>

Skickat: den 3 mars 2025 07:58:15

Till: "registrator" <registrator@mediemyndigheten.se>

Amne: Sv: 24/04337 Remittering av Mediemyndighetens forslag till foreskrifter om krav
pa tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster

Categories: Didrik

Hej!

NWT Media vill tacka for mojligheten att yttra sig 6ver Mediemyndighetens forslag till
foreskrifter om krav pa tjénster som ger atkomst till audiovisuella medietjénster.

NWT Media ansluter sig till Tidningsutgivarnas yttrande och vill sérskilt betona att det ar svart
att forsta vilka krav som forslagen om tillgédnglighet innebér 1 praktiken. Vi &r sjalvklart
angeldgna om att uppfylla tillgdnglighetskraven, men de far inte innebér en storre fordndring av
en tjansts grundliggande karaktér eller medfor en oproportionerligt stor ekonomisk borda.

Det ar darfor viktigt att Mediemyndigheten kompletterar foreskrifterna med konkret information
om vad kraven i praktiken innebar.

Vinliga hilsningar,

Mikael Rothsten
Mediechef / Ansvarig utgivare for NWT | Nya Wermlands-Tidningen

+4654199711
Mikael.Rothsten@nwt.se
nwt.se

NWT

Las om hur vi hanterar personuppgifter: NWT Integritetspolicy

Fran: registrator <registrator@mediemyndigheten.se>

Datum: tisdag, 11 februari 2025 16:16

Till:

Amne: 24/04337 Remittering av Mediemyndighetens forslag till foreskrifter om krav pa tjénster
som ger atkomst till audiovisuella medietjanster

Varning: Det har e-postmeddelandet har sitt ursprung utanféor NWT-organisationen. Klicka inte pa
lankar eller 6ppna bilagor om du inte kédnner igen avsandaren och vet att innehallet ar sakert.

Hej,
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Vi har blivit uppmarksammade om att det blivit nagot fel vid utskicket av utkast till féreskrifter,
som vi skickade till er i forra veckan. Felet resulterade i att dokumenten konverterades till bilder
och darmed inte blev tillganglighetsanpassade. Vi ber om ursakt fér det.

Bifogat finner ni de tillganglighetsanpassade bilagorna till den utskickade remissen. De gar
ocksa att ladda ner pa var webbplats, langst ner pa foljande sida Mediemyndigheten remitterar
utkast till féreskrifter om tillgénglighetskrav for tjdnster som ger atkomst till tv.

Om ni 6nskar yttra er behdver vi fa in era synpunkter senast den 5 mars 2025 till e-postadressen
registrator@mediemyndigheten.se. Remissvaren kommer att publiceras pa myndighetens
webbplats, www.mediemyndigheten.se.

Har ni fragor ar ni valkomna ta kontakt med oss pa telefon 08 580 070 00 eller
registrator@mediemyndigheten.se

Vanliga halsningar,
Registrator

Mediemyndigheten

Telefon: 08-580 070 00

Besotksadress: Hammarbybacken 31, Stockholm
Postadress: Kabyssgatan 4D,120 30 Stockholm

Swedish Agency for the Media

Phone: +46 8 580 070 00

Visiting address: Hammarbybacken 31, Stockholm
Postal address: Kabyssgatan 4D,120 30 Stockholm

https://mediemyndigheten.se
Information om hur Mediemyndigheten behandlar personuppgifter

Folj oss: LinkedIn | Facebook | Instagram

Mediemyndigheten
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2025-03-03 Yttrande 1

Var referens: 25-1343

Remissyttrande — Mediemyndighetens
utkast till foreskrifter om tillganglighetskrav
for tjdnster som ger atkomst till tv

Bakgrund

Post- och telestyrelsen (PTS) ar tillsynsmyndighet for elektroniska
kommunikationstjanster, banktjanster och e-handelstjanster, samtidigt som att PTS
ansvarar for att samordna all tillsyn enligt tillganglighetsdirektivet, se 28 § FPTT. PTS
vill utifrdn myndighetens ansvarsomrade lamna féljande synpunkter pa det
remitterade forslaget.

Foreskrifter

| forslaget till Mediemyndighetens foreskrifter om tillganglighetskrav for tjanster som
ger atkomst till audiovisuella tjanster regleras i 3 § kompletterande tillganglighetskrav
for de tjanster som omfattas av regeln. Aven om det gérs en hanvisning till de
allmanna tillganglighetskraven i bilaga 2 till férordningen (2023:676) om vissa
produkters och tjansters tillganglighet, ar inte syftet med regeln att inféra nagra nya
tillganglighetskrav eller reglera befintliga, vilket rubriken “tillganglighetskrav” kan ge
sken av. D& syftet far antas vara att inféra de kompletterande tillganglighetskraven
enligt relevanta bestammelser i tillganglighetsdirektivet foreslar PTS att rubriken
motsvarar detta genom att den andras till exempelvis "Kompletterande
tillganglighetskrav pa vissa tjanster”.

Forfattningskommentarerna

| Mediemyndighetens forfattningskommentarer ndmns att tre nya standarder
utarbetas och att det ar tre standarder som ska revideras. PTS anser att det kan
goras en tydligare koppling mellan de standarder som namns och de tjanster som
Mediemyndigheten avser att reglera.

Post- och telestyrelsen
PTS Postadress: Box 6101, 102 32 Stockholm Telefon: 08-678 55 00 www.pts.se
Besdksadress: Halsingegatan 38 E-post: pts@pts.se


http://www.pts.se/
mailto:pts@pts.se

Datum Yttrande

For definitionen av audiovisuella medietjanster namns att det ar samma definition
som i 3 kap.1& 6 och 22 radio- och tv-lagen (2010:696). PTS ser ett mervarde av att
Mediemyndigheten skriver ut definitionen i forfattningskommentarerna.

Ovrigt
PTS har inga dvriga synpunkter pa Mediemyndighetens forslag.

| detta arende har avdelningschefen Marielle Sjogren beslutat. Juristen Hiba Zeydi har
varit féredragande. | den slutliga handlaggningen har ocksa Enhetschefen Linnea
Sigeman deltagit.

Post- och telestyrelsen



RIKSFORBUNDET
OPPNA KANALER

Datum: 2025-02-26
Diarienummer: 24/04337
Mottagare:

registrator@mediemyndigheten.se

Remissvar pa ”Konsekvensutredning av
Mediemyndighetens forslag till foreskrifter om
tillganglighetskrav for tjanster som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster”

Oppna Kanalerna i Sverige anser att det ir sjélvklart att alla medborgare ska kunna ta del av
samma tv-utbud. Det dr en demokratisk réttighet att kunna tillgodose sig information oavsett
vilken teknik som operatdrerna anvéinder sig av for att tillhandahalla sina tjénster till sina
kunder. Vi vilkomnar darfor den nya lagen om 6kade krav pa tillgdnglighet som kommer att
trdda i kraft 1 Juni 2025.

Yttrandefrihet och krav pa programforetag och operatorer

Det star i konsekvensutredningen att yttrandefrihetsgrundlagen ger utrymme att stilla krav pa
programforetag och operatorer. Kraven stélls bland annat pé operatorer som tillhandahaller
linjér tv och bestill tv. P4 den svenska marknaden dr det bolagen Tele2, Telia Sverige AB,
Telenor ASA och Allente Sverige som star for 95 % av de tecknade betal-tv abonnemangen
som tillhandahéller linjér tv till sina kunder. I samband med digitaliseringen har de hér
bolagen tagit fram streamingboxar som ersétter den traditionella distributionen via kabel.
Dessa boxar gor det mojligt att ta emot TV via mobil, surfplatta, dator, smart tv, apple tv eller
google tv. Nar operatorerna sluter ett avtal med konsumenten om att leverera tv stélls det
ocksa krav pé att dem att tjansten lever upp till lagkraven. (s. 5-6) I texten star det:
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“Det innebdr att en aktor som levererar till exempel en tjidnst som ger dtkomst till
audiovisuella medietjdnster, och som i den egenskapen sluter avtal om att tillhandahdlla
tidnsten till en konsument, har ansvaret for att tjdnsten lever upp till de tillgdnglighetskrav
som framgar av direktivet.” (s.6)

Det star ocksa i texten att &ven om den som utformar programmet ocksa har ett ansvar for
innehéllet sa giller detta inte sa kallade mikrobolag. Till ett mikrobolag réknas ett foretag som
har mindre &n 10 anstéllda och en arsomséttning som dr under 2 miljoner Euro. (s. 6) Detta
innebir att Oppna Kanaler undantags fran kraven pé att tillgéingliggdra alla program d4 vi 4r
en sadan liten aktor pa marknaden att det inte kan stdllas samma krav pé oss som pa stora
mediebolag som till exempel TV4. Detta tycker vi dr rimligt.

Vidaresiandningsplikt vs. tillgiingliggorande

Att tillgéngliggora program till tittarna dr kostsamt for de stora bolagen som distribuerar tv till
tittarna. Enligt en utrdkning beréknas det kosta runt 3 miljoner kronor/aktor 1
investeringskostnader och 15 % av den kostnaden i lopande kostnader. (s.7). Vi anser att det
ar viktigt att distributionsbolagen gor tv-programmen tillgdngliga for tittarna med
funktionsnedsdttningar men att det inte far ske pd bekostnad av att man inte vidaresidnder véara
TV-kanaler till tittarna. Vi har fatt in klagomal fran tittare om att de Oppna Kanalerna i
Sverige har borjat att falla ur Telia och Telenors utbud till konsumenterna nér de har
uppdaterat sin teknik till de nya streamingboxarna. Detta trots att operatorerna har
vidaresdndningsplikt att tillhandhalla en gratis kanalplats for vira kanaler. Vi anser att
ansvaret fOr att dven fortséttningsvis distribuera vara kanaler till tittarna ligger hos
operatdrerna som tecknat avtal med kunderna. Det dr en skyldighet de bor fortsdtta med och
inte dra in pé for att de forsoker spara pengar dd de ocksd maste betala pengar for att
exempelvis tillgdngliggdra program. Det ska inte vara antingen eller. Utan dessa stora
mediejittar borde ha tillrackligt stora ekonomiska resurser for att klara av att bade
tillgéngligora program och vidaresédnda vara kanaler till sina konsumenter.

Okad tillgéinglighet vid krissituationer

Det star dven i1 konsekvensutredningen att regeringen ansvarar for att se till att Public Service
foretagen foljer tillgénglighetskraven. (s.4) Vi anser att det dr viktigt att regeringen ser till att
tillgénglighetstjidnsterna i Public Service fungerar 1 krissituationer. I samband med
nyhetsrapporteringen om massakern pd Campus Risbergska i Orebro saknades det
teckensprakstolkning pa SVT:s séndningar. Det dr en grov miss da Campus Risbergska
tidigare varit en gymnasieskola som var Riksgymnasium - for dova och horselskadade under
manga ar. Det innebér att manga dova och horselskadade personer tidigare har varit elever pa
skolan och att intresset att folja nyhetsrapporteringen om skolan har varit extra stort i den hér
gruppen. For att sdkerhetsstdlla att det gar ut information bade via textning, syntolkning,
upplést text och teckensprakstolkning behover regeringen och SVT se dver sina rutiner for



krisberedskap och avsitta extra pengar i budgeten for att snabbt kunna kalla in extra personal
som jobbar med att tillgdngligora dessa tjanster i samband med krissituationer i samhéllet.

Karin Schill, Ordforande

Riksforbundet Oppna Kanaler i Sverige

Adress: Riksforbundet Oppna Kanaler E-post: karin.schill@oppnakanalen.se
c/o Oppna Kanalen Kronoberg
Infanterigatan 10 Hemsida: https://www.oppnakanalen.se/

352 35 Viixjo
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5%{1 Unga med 2025-03-05
Seer Synnedséattning

Remissvar

Dnr. 24/04337
Mediemyndigheten
reqgistrator@mediemyndigheten.se

Remissinstans
Riksorganisationen Unga med Synnedsattning

Yttrande over Mediemyndighetens
forslag till foreskrifter om krav pa
tjanster som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster

Inledning

Riksorganisationen Unga med Synnedsattning (US) ar Sveriges enda
Ungdomsorganisation av, med och for unga med synnedsattning. Vara
medlemmar ar mellan 10 och 30 ar spridda 6ver hela landet. Vi foretrader
oss sjalva i alla fragor som ror ungas situation i Sverige. Vi har 50 ars
erfarenhet av allting synrelaterat.

Vi tackar for mojligheten att fa lamna vara synpunkter och éverlamnar
harmed vart yttrande 6ver forslaget.
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Vart yttrande
US staller sig bakom Funktionsratt Sveriges remissvar.

Darutover vill vi sarskilt understryka att liksom funktionsratt lyfter bor
informationen forklaras och beskrivas pa ett satt som ar anpassat for
malgruppen. FOr oss som ungdomsorganisation ar tillganglighetsfragan
viktig. Materialet som skickats ut har varit svar att satta sig in i och bryta
ned pa grund av dess tekniska natur. Darmed har det varit svart att
reflektera over utforligheten i konsekvensbedomningen. Det bor tas |
beaktande att denna typ av information behdver forklaras pa ett adekvat
satt eller pa annat satt presenteras for malgruppen. Till exempel genom
uppsokande dialog vilket inte forekommit.

Unga med Synnedsattning

info@ungsyn.se



mailto:info@ungsyn.se

Schibsted

Stockholm den 4 mars 2025

registrator@mediemyndigheten.se

Mediemyndighetens forslag till foreskrifter om krav pa tjanster som
ger atkomst till audiovisuella medietjanster (Dnr 24/04347)

Schibsted vill yttra sig 6ver Mediemyndighetens forslag till féreskrifter (MEMYFS 2025:1).
Foreskrifterna innehaller kompletterande tillganglighetskrav for tjanster som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster som omfattas av lagen (2023:254) och férordningen (2023:676)
om vissa produkters och tjansters tillganglighet, vilka i sin tur sin grund i EU:s
tillganglighetsdirektiv.

Schibsted ansluter sig till Tidningsutgivarnas remissvar i sin helhet.

| enlighet med vad Tidningsutgivarna skriver i sitt svar vill Schibsted ytterligare betona att de
krav som féreslas ar mycket otydliga. Vi efterlyser konkret information fran myndigheten om
vad kraven kommer att innebara i praktiken sa att vi har méjlighet att efterleva dessa.

Om Schibsted Media

Schibsted Media ar sedan juni 2024 ett renodlat mediebolag, da den norska stiftelsen Tinius
Trust, tillika tidigare stor dgare av Schibsted, valde att kdpa ut samtliga av Schibsteds
medieverksamheter. | Schibsted Medias portf6lj ingar, férutom nagra av de storsta tidningarna i
Norge, aven Aftonbladet, Svenska Dagbladet, OMNI och Podme.

Fredric Karén
Koncerndirektdr Schibsted Media Sverige
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STAMPEN
MEDIA.

Postadress 405 02 Goteborg
Besoksadress Polhemsplatsen 5
Org.nr 556220-1052
www.stampenmedia.se

Till:
Mediemyndigheten
registrator@mediemyndigheten.se Goteborg 5 mars 2025

Mediemyndighetens forslag till foreskrifter om krav pa tjanster som ger
atkomst till audiovisuella medietjinster (Dnr 24/04347)

Stampen Media har tagit del av rubricerat forslag och som medlem i Tidningsutgivarna
(TU) instaimmer Stampen Media med TU:s synpunkter pa Mediemyndighetens forslag
pa foreskrifter.

Stampen Medias understryker ocksé att enligt var forstaelse kan inte
tillgdnglighetsdirektivet genomforas i svensk ratt utan dndringar i mediegrundlagarna,
Tryckfrihetsforordningen (TF) och Yttrandefrihetsgrundlagen (YFL). Stampen Media
vill ocksa betona vikten av informationsinsatser och aktivitetet fran Mediemyndigheten i
fragan om vilka krav pa anpassningar till tillganglighetsdirektivet som behover goras.

Goteborg den 5 mars 2025

Stampen Media

Johan Hansson
VD och koncernchef

Transaktion 09222115557540833367 Signerat JH
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TERACOM?

SAMHALLSNAT

Mediemyndigheten
registrator@mediemyndigheten.se

2025-03-04

Remiss om forslag till foreskrifter (Dnr 24/04347)

Teracom har getts mojlighet att inkomma med synpunkter avseende Mediemyndighetens
forslag till foreskrifter om tillgénglighetskrav pé tjanster som ger atkomst till audiovisuella
medietjanster.

Teracom har inga synpunkter pd myndighetens forslag.
Med vénlig hélsning

Jan-Peter Bengtsson, Teracom AB

Teracom AB
Lindhagensgatan 122
Box 30150

104 25 Stockholm
Tel 08-555 420 00
Org.nr. 556441-5098
www.teracom.se

Informationsklass: OPPEN
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Stockholm
28 februari 2025

registrator@mediemyndigheten.se

TIDNINGSUTGIVARNA

Mediemyndighetens forslag
till foreskrifter om krav pa tjanster som
ger atkomst till audiovisuella medietjanster

(Dnr 24/04347)

Tidningsutgivarna (TU) har tagit del av rubricerat forslag och far lamna
foljande synpunkter.

I det remitterade materialet lamnas dels forslag till foreskrifter
(MEMYFS 2025:1), dels en forfattningskommentar till foreskrifterna,
dels en konsekvensutredning.

Foreskrifterna innehéller kompletterande tillganglighetskrav for tjanster
som ger atkomst till audiovisuella medietjanster som omfattas av lagen
(2023:254) och forordningen (2023:676) om vissa produkters och
tjansters tillganglighet. Dessa forslag har i sin tur sin grund i EU:s s k
tillganglighetsdirektiv.

Lagen, forordningen och foreskrifterna ar avsedda att trada i kraft den 28
juni 2025.

TU vill inledningsvis framhalla att forslagen om tillganglighet ar mycket
svartillgdngliga. Det ar komplicerat att forsta vilka krav som stalls i
praktiken pa de foretag som berors och de tjanster som omfattas.

TU kan dock konstatera — och delar Mediemyndighetens uppfattning —
att tillganglighetsdirektivet inte kan genomforas i svensk ratt utan
andringar i mediegrundlagarna, Tryckfrihetsforordningen (TF) och
Yttrandefrihetsgrundlagen (YGL). Detta ar ocksa nagot som konstaterats
i det betinkande (SOU 2024:96) "”"Mediegrundlagarna och
tillganglighetskrav for vissa medier”, som for niarvarande ar ute pa
remiss.

For TU:s medlemsforetag, som alla verkar under mediegrundlagarna
innebar det att lagen, forordningen och Mediemyndighetens foreskrifter
inte kan tillampas forran efter en eventuell grundlagsandring, d v s fran
den 1 januari 2027.

Forutsatt att de tilltankta grundlagsandringarna 4nda genomfors innebar
det dock att TU:s medlemsforetag fr o m den 1 januari 2027 kommer att
ha att forhalla sig till de nu foreslagna foreskrifterna.

Tidningsutgivarna. Sveavégen 33, 2 tr. Postadress: Box 22500, 104 22 Stockholm. E-post: info@tu.se.
Tel: +46 8 692 46 00. www.tu.se www.dagspress.se
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TIDNINGSUTGIVARNA

TU uppfattar att de krav som da stills, nagot forenklat, ar att de
audiovisuella tjanster som omfattas ska vara fullt ut tillgangliga for alla
(pa det satt som beskrivs i § 3 i forslaget till foreskrifter).

TU noterar ocksa att tillganglighetsdirektivet ar ett s k
fullharmoniseringsdirektiv, vars krav pa tillginglighet ar obligatoriska
och inte ger utrymme for nationella sarlosningar. TU noterar ocksa
Mediemyndighetens konstaterande i konsekvensutredningen om att
forslaget till foreskrifter “ordagrant” Gverensstimmer med
skyldigheterna enligt direktivet och inte gar utover dessa. TU finner
ingen anledning att ifragasatta detta.

Med detta sagt vill dock TU framhalla foljande.

Som ovan nidmnts ar det komplicerat att forsta vilka krav som forslagen
om tillganglighet innebar i praktiken. Bland TU:s medlemmar finns bade
stora och sma foretag med olika forutsattningar for att kunna svara upp
mot de krav som stills.

TU noterar har konsekvensutredningens konstaterande om att (§ 2
tillganglighetslagen) undanta vissa mindre foretag (farre an tio anstéllda
och med en arsomsittning eller balansomslutning som understiger 2
miljoner euro).

TU vill aven sarskilt understryka vad som sags (§ 7 tillganglighetslagen)
om att ett tillganglighetskrav inte heller ska gilla om det innebar en
storre forandring av en tjansts grundlaggande karaktar eller medfor en
oproportionerligt stor borda for den ekonomiska aktoren.

Det ar angelaget att detta beaktas vid en framtida tillsynsverksamhet.

TU:s medlemmar ar angeldgna om att, sa langt mojligt, tillgodose de krav
pa tillganglighet som stills. Kraven far dock heller inte bli o6verstigliga.

Enligt TU:s mening ar darfor de informations- och
kommunikationsinsatser under 2025 med branschen och relevanta
intresseorganisationer som Mediemyndigheten aviserar i sin
konsekvensutredning av yttersta vikt. Foreskrifterna méste kompletteras
med konkret information till leverantorerna av medietjanster om vad
kraven praktiskt innebar for att det ska kunna ga att forhalla sig till dem.
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Regel | radet
Regelradets uppgift ar att granska och yttra sig 6ver
kvaliteten pa konsekvensutredningar till

forfattningsforslag som kan fa effekter av betydelse for
foretag.

Mediemyndigheten

Yttrande over forslag till foreskrifter om
tillganglighetskrav for tjanster som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster

Regelradets stallningstagande

Regelradet bedémer att konsekvensutredningen inte uppfyller kraven i forordningen
(2024:183) om konsekvensutredningar.

Motivering till Regelradets stéllningstagande

Regelradet har granskat remissen av Mediemyndighetens forslag till foreskrifter angaende
tillganglighet for audiovisuella medietjanster. Det ar tydligt att konsekvensanalysen har bade
styrkor och svagheter. En styrka ar att forslaget redovisar de ekonomiska effekterna av att
anpassa digital-tv-aktorers webbplatser och applikationer, med en uppskattad kostnad som
tydligt framgar. Detta ger en konkret bild av vad olika aktérerna kan forvanta sig i kostnader,
vilket &r avgdrande for foretag som planerar sina investeringar. Dock beskriver inte
forslagsstéllaren hur kostnader paverkar pa foretagsniva utan ndmner huvudsakligen
kostnader i forhallande till olika tekniska lésningar. Det hade varit behovligt att kostnaderna
kopplades till foretagsniva och da med en beskrivning av hur stérre och mindre foretag i
branschen paverkas och dven hur manga foretag som paverkas i olika utstrackning.

Framfor allt hade det varit behdvligt att beskriva hur sarskilt mindre aktdrer, kan paverkas av
de foreslagna kostnaderna. En bristande analys av de mdjliga negativa effekterna pa
konkurrens och marknadsdynamik kan bidra till att mindre aktorer inte kan anpassa sig till de
nya kraven. Dessutom skulle en djupare diskussion om alternativa losningar som kan mildra
kostnaderna for foretag vara behovlig.

Mot bakgrund av dessa observationer anser Regelradet att konsekvensutredningen som
helhet inte helt uppfyller kraven. Aven om de ekonomiska aspekterna till viss del ar belysta,
kravs en mer utvecklad bedémning av hur forslaget paverkar foretag, sarskilt mindre aktorer,
for att uppfylla de stéllda kraven pa en fullstandig och balanserad konsekvensutredning.

Innehallet i forslaget

Forslaget innebér att tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster ska uppfylla
féljande kompletterande tillganglighetskrav.

Forslaget innebér att det stélls krav pa att elektroniska programguider ska tillhandahallas av
foretag som levererar audiovisuella medietjanster. Krav stélls pa att guiderna ska vara
tydliga, robusta och begripliga. Krav stalls ocksa pa dessa leverantdrer av audiovisuella
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tianster att tilhandahalla undertexter for dova och horselskadade, syntolkning, talad textning
och teckensprakstolkning. Denna Gverféring ska enligt foreskrifterna ske med adekvat kvalitet
och korrekt visning som &r synkroniserad med ljud och video. Det stélls ocksa krav pa att
anvandarna ska kunna kontrollera navigering och visning av dessa hjalpmedel.

Forslaget planeras att tas i kraft den 28 juni 2025.
Bedomning av delaspekter

Problembeskrivning och syftet med forslaget

Ar 2019 antog Europaparlamentet ett direktiv gllande tillganglighet till produkter och tjanster
inom media. Direktivet ska sakerstalla att produkter och tjanster ar tillgangliga fér personer
med funktionsnedsattningar. Direktivet ar kant som tillganglighetsdirektivet. Det syftar till att
undanrdja hinder pa den inre marknaden genom att inféra gemensamma tillgénglighetskrav
for alla medlemsstater. Tillganglighetsdirektivet ar ett fullharmoniseringsdirektiv, vilket innebéar
att produkter och tjanster som uppfyller direktivets tillganglighetskrav far tillhandahallas pa
den svenska marknaden utan att hindras av andra nationella tillganglighetskrav. De delar av
tillganglighetsdirektivet som inte genomfdrs genom lag eller forordning ska genomforas
genom myndighetsforeskrifter.

Direktivet paverkar leverantorer av audiovisuella medietjanster. Dessa tjanster tillhandahalls
av medialeverantorer som tillhandahaller tjanster som linjara (tablalagda) tv-sandningar och
bestall-tv.

Av konsekvensutredningen framgar att kraven omfattar leverantorer som &r etablerade i
Sverige. For den verksamhet som finansieras med public service-avgift fattar regeringen
beslut om tillganglighetskraven, och i dvriga fall fattas de av Mediemyndigheten. Regeringen
har stallt upp tillganglighetskrav for tv-sandningar och bestall-tv for public service-foretagen
Sveriges Television AB och Sveriges Utbildningsradio AB. | enlighet med
tillganglighetsdirektivet stélls nu ocksa krav pa att de tillganglighetstekniker som leverantorer
tillhandahaller ska halla adekvat kvalitet for en korrekt visning. Kvalitetskrav innebar att
tjansterna ska vara synkroniserade med ljud och video. Anvandaren ska kunna kontrollera
visningen och anvandningen av dem. Mediemyndighetens beslut om tillganglighetskrav galler
for omkring 300 linjara tv-tjanster och bestall-tv. Vidare stélls vissa krav pa att elektroniska
programguider ska tillhandahallas. Syftet med detta krav ar att gora det latt for en blind
person att hitta bland programmen.

Regelradet finner att forslagsstallaren har beskrivit att Sverige i enlighet med EU-rétten ska
genomfora ett fullharmoniseringsdirektiv och att detta direktiv kan implementeras via lagar
och foreskrifter. Av beskrivningen framgar att kraven ar lika for alla medlemsstater och att
reglerna syftar till att géra medietjanster tillgangliga och begripliga for personer med
funktionshinder av olika slag.

Regelradet finner att beskrivning av problem och syfte ar godtagbar.

Konsekvenser om ingen atgard vidtas

De foreskrifter som nu foreslas saknar motsvarighet i befintlig reglering. Tillganglighetslagen
och tillganglighetsforordningen innehaller inte samtliga av tillganglighetsdirektivets krav. De
foreslagna foreskrifterna behovs for att genomfora tillganglighetsdirektivet (som ar ett
fullharmoniseringsdirektiv). Darmed skriver forslagsstallaren, finns det inte nagot alternativ for
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till att foresla nya foreskrifter pa omradet. Om sa inte sker kommer inte Sverige att anses fullt
ut ha genomfort direktivet enligt EU-ratten.

Regelradet forstar att foreskrifterna utfor krav som stalls i ett fullharmoniseringsdirektiv och att
detta ar krav som Sverige genom sitt medlemskap i EU har skyldighet att folja. Beskrivningen
ar tydlig.

Regelradet finner att beskrivningen av konsekvenser om ingen atgard vidtas ar godtagbar.

Alternativa I6sningar

Att genomfora tillganglighetsdirektivet forutsatter att kraven i direktivet implementeras genom
foreskrifter. Forslagsstallaren uppger att det darmed inte finns nagot alternativ till att féresla
nya foreskrifter pa omradet.

Regelradet finner att forslagsstallaren uppger att det finns begransat utrymme att foresla
alternativa lésningar. Detta finner inte Regelradet anledning att ifragasatta. Darmed forstar
Regelradet det sa att Mediemyndigheten och andra berérda myndigheter maste halla sig
nara direktivets utformning for att sakerstélla att kraven uppfylls exakt som foreskrivet. Sa
som Regelradet uppfattar forslagsstallarens ram finns inte mycket flexibilitet nar det géller att
utforma alternativa l6sningar utanfor de ramar som direktivet faststaller.

Regelradet finner att beskrivningen av alternativa l6sningar ar godtagbar.

Berorda foretag

Av konsekvensutredningen framgar att de som berdrs ar tjansteleverantérer. Dessa ar enligt
forslagsstéllaren en fysisk eller juridisk person som tillhandahaller en tjanst pa
unionsmarknaden eller som erbjuder sig att tillhandahalla en sadan tjanst till konsumenter i
unionen. Begreppet tjansteleverantor som anvands i tillganglighetsdirektivet géller bade den
som ursprungligen ar tjansteleverantor, det vill sdga den ekonomiska aktdr som ger tjansten
dess utformning, och den som salufor tjansten till konsumenten. Det ar inte ovanligt att flera
leverantdrer som faller under definitionen tjansteleverantor ingar i en produktions- eller
distributionskedja skriver forslagsstallaren.

Av konsekvensutredningen framgar vidare att de storsta aktérerna inom betal-tv-marknaden
utgdrs av telekom-bolag sa som exempelvis Tele2 AB, Telia Sverige AB, Telenor ASA och
Allente Sverige AB. Dessa foretag har totalt dver 95 % av alla betal-tv-abonnemang uppger
forslagsstallaren. Vidare beskriver forslagsstallaren att detta ar stora foretag med omfattande
verksamhet inom telekom och mediebranschen. | dvrigt beskrivs att mikroféretag undantas
fran kraven. Detta ar foretag med farre an tio anstéllda och en arsomséttning eller arlig
balansomslutning som inte dverstiger 2 miljoner euro. Forslagsstallaren tydliggor i
konsekvensutredningen att féretag i denna storlek undantas fran kraven.

Den beskrivning som forslagsstallaren gor av berdrda foretag kommer ifran en utredning av
konsultféretaget Analysys Mason AB. Detta foretag redovisar att cirka 350 tjanster omfattas
av tillganglighetskraven.

Regelradet gor féliande bedomning. Forslagsstallaren har inte tillhandahallit en detaljerad
beskrivning av antalet foretag, deras storlek eller vilken bransch de verkar inom. Detta kan
gora det svart att beddma den exakta paverkan av forslaget pa marknaden och de olika
aktorerna.
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Det hade varit fordelaktigt om forslagsstéllaren hade inkluderat en analys av de berérda
foretagen, med uppgifter om hur manga som finns i varje kategori (stora, medelstora och sma
foretag) samt en dversikt dver branscherna de representerar. Utan denna information ar det
svart att fullt ut forsta vilka konsekvenser forslaget kan fa och hur olika foretag kan paverkas

Regelradet finner dock att féretagens branscher ar val beskrivna.

Gallande mikroféretag med farre &n 10 anstéllda och en omsattning under 2 miljoner euro
beskriver forslagsstallaren att dessa foretag ar undantagna kraven.

Regelradet finner att i konsekvensutredningen tar forslagsstallaren endast upp hur manga
tianster som omfattas av kraven, men inte hur manga foretag som paverkas. Det finns heller
ingen beskrivning av hur manga foretag som finns i olika storleksklasser eller deras antal.

Mot denna bakgrund finner Regelradet att beskrivningen av berérda foretag ar bristfallig.

Forslagets effekter for foretagens kostnader och intakter

Enligt forslagsstallaren kan atkomsten till de audiovisuella medietjansterna ske pa olika
enheter med olika granssnitt. En streamingtjanst kan exempelvis tas emot i en webbversion,
smartphone-app, smart-tv-app, digital box-app och streamingbox-app (till exempel Apple TV).
Dessa tjanster ar, som beskrivs i remissen, i sin tur ar baserade pa olika operativsystem,
tekniker och kodsprak. En komplicerande omsténdighet avseende kostnadsuppskattningen ar
det stora antalet versioner och generationer av teknikerna, uppger forslagsstallaren. Med
hansyn till detta anges det i dagslaget vara svart att beddma omfattningen av hur
medieleverantorernas tjanster paverkas uppger forslagsstallaren och anger att det darmed ar
svart att uppge kostnader. Forslagsstallaren citerar i remissen ett 6verslag av kostnaderna
och som grundade sig pa de berakningar och uppskattningar som konsultféretaget Analysys
Mason AB tagit fram pa uppdrag av utredningen.

Av konsekvensutredningen framgar att konsulten har forklarat vilka kostnader som uppstar.
Konsulten uppger att kostnaden for att tillgangliggora digital-tv-aktorers webbplatser och
mobilapplikationer samt den digitala tv-plattformen med tillhérande kanalpaket, applikationer
och elektroniska programguider (EPG) uppskattas av branschaktorer kosta cirka 3 miljoner
kronor per aktor. Aktorerna menar ocksa att anpassningen bland annat skulle innebara
uppdatering av granssnitt, alt-taggningar och hantering av metadata. For bestall-tv-aktdrerna
beraknas kostnaderna relaterade till tillgangliggorandet av webbplatser, granssnitt och
mobilapplikationer till en uppskattad kostnad mellan cirka 0,15 - 1,4 miljoner kronor per
webbplats. Fér mobilapplikationer uppger forslagsstallaren att Analysys Mason har kommit
fram till ett paslag om 50 procent jamfort med motsvarande webbplatser, vilket resulterar i en
uppskattad kostnad mellan 0,23 - 2,1 miljoner kronor per mobilapplikation. Den totala
uppskattade investeringskostnaden for att tillgangliggora digital-tv- och bestall-tv-tjanster
uppgar darmed till cirka 43 miljoner kronor enligt uppgifter fran konsekvensutredningen.
Lépande kostnader for hantering av metadata och alt-taggning av det omfattande
bildmaterialet for digital-tv- och bestall-tv-aktdrernas webbplatser, tv-plattformar och
mobilapplikationer uppskattas av experter till cirka 1 miljon kronor per aktor for de storre
aktdrerna och 300 000 kronor for de mindre. De I6pande kostnaderna i form av design och
utveckling av en mindre bestéall-tv-aktors mobilapplikation uppskattas vara 15 procent av
investeringskostnaden. Den totala uppskattade l6pande kostnaden for att tillgangliggéra
digital-tv- och bestall-tv-tjanster uppgar darmed cirka 26 miljoner kronor.
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Av konsekvensutredningen framgar olika kostnader som uppstar till foljd av forslaget.
Kostnaderna ar kopplade till vilka kostnader som upptrader per webbplats och
mobilapplikation. | dvrigt kopplas kostnaderna till det som i konsekvensutredningen som
bendmns som aktorer. Det framgar att Idpande arliga kostnader kommer att uppga till 26
miljoner kronor.

Regelradet konstaterar dock att de beskrivna kostnaderna i forslagsstallarens text inte
kopplas till foretag. Darmed kan konsekvenser av hur kostnaderna paverkar pa foretagsniva
inte utlasas. | stallet framgar att forslagsstéllaren lutar sig mot en konsultrapport for att
beskriva kostnaderna. | denna rapport kopplas kostnader till det som benamns som aktorer.
Om aktérerna ar att likstélla med foretag ar inte sjalvklart och framgar inte av beskrivningen.
For att kunna bedéma vad detta innebar for olika typer av foretag som paverkas av forslaget
hade det varit behdvligt att dessa kostnader hade kopplats till foretag. Det framgar heller inte
om kostnaderna varierar med storleken pa foretagen eller hur de paverkar olika typer av
foretag.

Ingen beskrivning av om férslaget har paverkan pa foretagens intakter har aterfunnits i
konsekvensutredningen, vilket &r behévligt.

Regelradet finner att beskrivningen av forslagets effekter for foretagens kostnader och
intakter ar bristfallig.

Paverkan pa konkurrens och sarskilda hansyn till sma féretag

Paverkan pa konkurrens

Ingen beskrivning av paverkan pa konkurrens har aterfunnits.

Regelradet gor féliande beddémning. Av gallande forordning om konsekvensutredning framgar
inte att paverkan pa konkurrensférhallanden ska beskrivas. Daremot finns en bestdmmelse
om att andra relevanta konsekvenser ska beskrivas. Nar ett forslag berdr foretag bedomer
Regelradet att det kan finnas paverkan pa konkurrensforhallanden och att det ar motiverat att
beskriva detta. Skulle beddmningen vara att paverkan pa konkurrens saknas bor i sa fall
detta anges och forklaras.

Regelradet finner att beskrivningen av paverkan pa konkurrens ar bristfallig.
Sérskilda hansyn till sma féretag

Ingen beskrivning av om sarskilda hansyn kan tas till sma féretag vid reglernas utformning
har aterfunnits.

Regelradet finner att beskrivningen av om séarskilda hansyn kan tas till sma foretag vid
reglernas utformning ar bristfallig.

Atgarder for att begrinsa forslagets kostnader och andra effekter

Forslagsstallaren beskriver att foreskrifterna endast genomfor tiliganglighetsdirektivets
bestammelser och inte gar utdver sitt bemyndigande.

Enligt Regelradet har forslagsstéllaren inte beskrivit atgéarder for att begransa forslagets
kostnader och andra effekter som ar majliga att vidta. Aven om forslagsstéllaren inte har gatt
utéver bemyndigandet och uppfyller EU-rattens direktiv skulle det ha varit behdvligt att en
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beskrivning kunnat inga gallande om det finns méjligheter att vidta atgarder for
kostnadsbegrasningar i en nationell kontext. Om nagra sadana hansyn har tagits har inte
beskrivits, vilket hade varit behovligt.

Regelradet finner att beskrivningen av atgarder for att begransa forslagets kostnader och
andra effekter ar bristfallig.

Sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser

Enligt konsekvensutredningen ska foreskrifterna trada i kraft den 28 juni 2025 i alla
medlemsstater. Forslagsstallaren beskriver att ett behov av speciella informationsinsatser
finns. FOrslagsstallaren beskriver att tillganglighetsreglerna ar nya, komplexa och ger upphov
till fragor. Fragorna ror bland annat hur kraven forhaller sig till mediegrundlagarna. Av
konsekvensutredningen framgar att Mediemyndigheten I6pande publicerar information om
kraven pa sin webbplats. Forslagsstallaren beskriver ocksa att myndigheten lankar till den
information som andra berdrda tillsynsmyndigheter har publicerat pa sina respektive
webbplatser. Darutover planerar myndigheten att sprida kunskap om kraven genom
informationsmaéten och andra kommunikationsinsatser med bland annat branschen och
relevanta intresseorganisationer under 2025.

Regelradet finner att forslagsstallaren har forstaelse for att fragor kan uppsta till fljd av de
nya reglerna och att det planeras en kommunikationsinsats for att besvara fragorna. Det
framgar ocksa av vilka skél som tidpunkten for ikrafttradande har valts.

Regelradet finner att beskrivningen av sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttrddande och
behov av speciella informationsinsatser ar godtagbar

Hur och nar konsekvenserna av forslaget kan utvarderas

Forslagsstallaren beskriver att uppfoljningsarbete planeras ske i kontinuerligt i samrad med
aktdrer och andra intressegrupper. Som forslagsstallaren beskrivit det ar
tillganglighetsdirektivet ett fullharmoniseringsdirektiv och i foreskrifterna far varken stéllas
hogre eller Iagre krav an vad direktivet anger. Darmed, konstaterar forslagsstallaren, kan en
utvardering inte leda till att foreskrifterna andras, om inte direktivet i sig andras.

Europeiska kommissionen ska senast den 28 juni 2030 6verlamna en rapport till
Europaparlamentet, Radet, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén och
Regionkommittén om tilldmpningen av tillganglighetsdirektivet. Rapporten kommer bland
annat att innehalla en utvardering av direktivets effekter for ekonomiska aktorer och personer
med funktionsnedsattning. Vid uppféljningen kommer myndigheten aven att kunna utreda om
myndighetens information ar tydlig och riktar sig till ratt grupper och i vilken utstrackning
berérda aktorer forstar och foljer foreskrifternas krav. Ett satt att folja arbetet ar ocksa att
anlita anvandargrupper for att testa och utvardera funktionalitet och tillganglighet pa de
tidnster som ska ge atkomst till linjar tv och bestall-tv. Mediemyndigheten har &ven
kontinuerliga méten med andra berdrda myndigheter som ocksa kommer att bedriva
tillsynsarbete med avseende pa tillganglighetsdirektivets krav. Forumet ar ett bra satt att
utbyta information om hur de ekonomiska aktorerna berors av de olika reglerna och
tolkningsfragor.
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Regelradet finner att forslagsstallaren har beskrivit hur utvarderingen kan ske och att det ska
innebara utvardering pa saval EU-niva som pa nationell niva. Det hade varit dnskvart att en
beskrivning av nér utvarderingen pa nationell niva skulle kunna anges.

Regelradet finner att beskrivningen av hur och nér konsekvenserna av forslaget kan
utvarderas ar godtagbar.

Forslagets dverensstimmelse med EU-ratten och om férslaget gar utéver
minimikraven

Forslagsstallaren har beskrivit att direktivets krav pa tillganglighet ar obligatoriska och att
nagot utrymme for nationella sarlésningar inte finns. Av direktivet foljer, enligt
forslagsstallaren, att medlemsstaterna ska anta och offentliggora de bestammelser i lagar
och andra forfattningar som ar nédvandiga for att folja detta direktiv och att staterna ska
tilldmpa dessa bestdammelser fran och med den 28 juni 2025. Férslaget till foreskrifter
dverensstammer ordagrant med de skyldigheter som féljer av direktivets bilaga.
Foreskrifterna dverensstammer alltsa med bestammelserna i det aktuella EU-direktivet och
gar inte utdver minimikraven, skriver forslagsstallaren.

Regelradet finner av forslagsstallarens beskrivning att Sveriges implementering av
tillganglighetsdirektivet inte har dverstigit EU:s minimikrav. Forslagsstallaren beskriver i
konsekvensutredningen att eftersom direktivet ar ett fullharmoniseringsdirektiv, kan Sverige
inte stalla hogre eller lagre krav &n vad direktivet anger. Regelradet finner inte nagon
anledning att ifragasatta denna slutsats. Forslagsstallaren uppger att forslaget utformats for
halla sig sa néra direktivets utformning som majligt for att sékerstalla att kraven inte
overtrader direktivets specifikationer.

Regelradet finner att beskrivningen av forslagets 6verensstammelse med EU-ratten och om
forslaget gar utdver minimikraven &r godtagbar.



Regel|radet

Ovrigt av relevans for drendet eller Regelradets bedémning

Inget Gvrigt av relevans for Regelradets beddmning har noterats. Regelradet behandlade
arendet vid sammantrade den 5 mars 2025.

| beslutet deltog Anna-Lena Bohm, ordférande, Helena Fond, Hans Peter Larsson, Roland
Sigbladh och Lars Silver.

Arendet foredrogs av Anna Nilsson.

Dot 7 — Cun st

Anna-Lena Bohm Anna Nilsson

Ordférande Foredragande

Postadress Webbplats E-post

Box 4044, 102 61 Stockholm www.regelradet.se regelradet@regelradet.se
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