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1.1

111

1.1.2

Inledning

Sammanfattning

Vidaresandningsplikten

Det finns fortfarande ett behov av en vidaresindningsplikt for att tillgodose allmanhetens
intresse av tillgang till allsidig upplysning. Det vanligaste sittet att ta emot tv i flerfamiljshus
i Sverige ir via kabel-tv och ip-tv. Over tvd miljoner av dessa tv-abonnemang ir tecknade i
gruppavtal av fastighetsigare vilket gor att hushall i stor omfattning ar inldsta genom det val
av tv-leverantor som fastighetsidgaren har gjort.

Bredbandstickningen ér idag valdigt god. Den goda tickningen 4r dock inte 1 sig tillricklig
for att tillgangen till SVT Play ska kunna tillgodose allminhetens behov av tillgang till
allsidig upplysning fullt ut. Det linjira utbudet pa SVT Play speglar idag inte till fullo
marksindningarna eftersom de lokala nyheterna inte sinds linjart i SVT Play. Myndigheten
for press, radio och tv (MPRT) anser dessutom att dven hushallens tv-vanor dr av betydelse
for om det fortsatt finns ett behov av vidaresindningsplikten 1 traidbundna nit. Fortfarande
tittar en stor del av befolkningen pa SVT genom trad, antingen kabel-tv eller ip-tv, och det
ar viktigt att SVT:s utbud ar lattillgdngligt f6r hushallen. Att hinvisas till att ta del ta del av
linjart innehall pa SVT Play kan utgbra en troskel f6r delar av den svenska befolkningen, sa

som dldre personer.

MPRT bedomer dven att vidaresindningsplikten fyller en viktig funktion for att sikerstilla
att SVT:s kanaler finns i de olika tv-utbuden for flerfamiljshus till en skalig kostnad.

MPRT foreslar en dndring av rubriken i 9 kap. radio- och lagen. Myndigheten foreslar att i
kabelnat” tas bort fran rubriken eftersom vidaresindningsplikten inte dr begrinsad till
kabelnit utan omfattar alla traidbundna nat.

Vidaresindningsplikten innebér uteslutande en skyldighet att vidaresinda SVT:s linjdra
marksindningar. Mot bakgrund av utvecklingen pa mediemarknaden och inte minst med
tanke pa den pagiende utredningen om public service-bolagens uppdrag fran ar 2026 och
inriktningen mot en Gvergang till ett mer teknikneutralt public service-uppdrag, bor
vidaresindningsplikten ses 6ver pa nytt inom en snar framtid.

Vidaresandningsplikt for tekniska tillaggstjanster

Det behovs dndringar i radio- och tv-lagen for att tjdnster som utgoérs av eller underlittar
tillgangen till textning, tolkning, upplast text eller liknande teknik som syftar till att géra
programmen tillgingliga f6r personer med funktionsnedsittning ska omfattas av
vidaresindningsplikten. Det har dessutom under ling tid funnits en osdkerhet kring om
krav pa vidaresindning av tillganglighetstjanster kan stillas och det framstar darfér ocksa
som limpligt att dndra i lagen f6r att det ska bli tydligt vad som giller.

MPRT har limnat forslag till andringar i 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen. Genom de
foreslagna dndringarna slds fast att vidaresindningsplikten dven omfattar tillhérande
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1.1.3

1.14

tjanster som utgors av eller underlattar tillgangen till textning, tolkning, upplast text eller
liknande teknik som syftar till att gbra programmen tillgingliga f6r personer med
funktionsnedsittning. Sidana tillhérande tjanster ska, pd samma sitt som de
vidaresindningspliktiga programtjiansterna i sig, kunna tas emot pa ett tillfredsstéillande sitt
och utan kostnad for sjalva mottagningen.

Den foreslagna regleringen innebir en vidaresindningsplikt i tradnit for exempelvis extra
ljudspar f6r syntolkning och upplist text och dven f6r dold textning samt HbbT'V-
signalering for aktivering av tillginglighetstjinster som hor till vidaresindningspliktiga
program.

Det 6verlimnas till rattstillimpningen att narmare faststalla omfattningen av
vidaresindningsplikten. MPRT boér kunna féreligga den som ar skyldig att vidaresinda
tjansterna, om skyldigheten inte uppfylls. Foreliggandet bor kunna férenas med vite.
MPRT far i enskilda fall besluta om undantag fran plikten, om det finns sirskilda skal till
det. Undantag kan exempelvis vara motiverat fér analoga kabel-tv-nit som endast kan bira
ett ljudspar per programtjanst och som dirmed inte kan distribuera extra ljudspar.

Utrymme for lokala kabelsédndarorganisationer

Reglerna om sirskilt utrymme for lokala kabelsindarorganisationer i tradnit kan alljimt
motiveras utifrin den betydelse dessa fir anses ha for det demokratiska samhallet, framfor
allt pa lokal niva och for att mojliggéra £6r alla att kunna yttra sig och bli hérda. Det bor
dirfor dven fortsittningsvis finnas en skyldighet att kostnadstritt tillhandahalla ett sirskilt
bestimt utrymme for sindningar av tv-program fran en eller flera fé6rordnade lokala
kabelsindarorganisationer. Med hinsyn till den tekniska utvecklingen anser myndigheten
dock att behovet av skyldigheten bor bli féremal f6r 6versyn med jamna mellanrum.

Framhavande av innehall av allméanintresse

I kapitel 7 redovisar MPRT de uppgifter som samlats in om nationella
framhidvanderegleringar i samtliga EES-linder samt Schweiz och Storbritannien.
Informationen kommer fran svar pa enkiter som skickades ut till mediemyndigheterna i
berérda linder under november 2022 samt fran en rapport frin 2021 av den europeiska
gruppen av regleringsmyndigheter f6r audiovisuella medietjinster (Erga)®. Totalt ir det tio
linder som, enligt de uppgifter MPRT har fatt in, har nationella regler om framhavande av
innehall av allménintresse. En sammanfattning av dessa regler finns i tabellen 1 avsnitt 7.1.2.

Utifran bade de nationella och europeiska enkitsvaren konstaterar MPRT att den
gemensamma namnaren for de potentiella ytorna eller miljéerna f6r framhévande av
innehall av allminintresse skulle kunna bendmnas som granssnitt eller anvindargrinssnitt —

! https://erga-online.eu/wp-content/uploads/2021/12/ERGA-SG1-2021-Report-Articles-7a-and-7b.pdf.

2 Erga har i uppgift att bland annat tillhandahilla kommissionen teknisk sakkunskap for att sikerstilla ett
enhetligt genomférande av AV-direktivet i alla medlemslidnder, utbyta erfarenheter och bista praxis avseende
tillimpningen av direktivet, samt, nir kommissionen begir det, yttra sig om tekniska och faktiska aspekter
gillande exempelvis frigor om jurisdiktion. Ergas medlemmar bestar frimst av foretridare for de nationella
tillsynsmyndigheterna eller tillsynsorganen inom EU som har det huvudsakliga ansvaret for tillsynen Gver
audiovisuella medietjdnster (artikel 30b i AV-direktivet genom dndringsdirektivet).
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1.2.1

helt enkelt den yta eller miljé dir medietjanster presenteras for mediekonsumenten och dar
denne gor sitt medieval. Det kan r6ra sig om granssnitt pa smarta tv-apparater, granssnitt i
smarta hogtalare, grinssnitt hos tv-operatérer, grinssnitt som baseras pa appar i set-top-
boxar, eller grinssnitt i streamingtjanster som erbjuder public service-innehall.

Mpyndigheten bedomer att yttrandefrihetsgrundlagens befintliga undantag fran
etableringsfriheten inte medger regler om framhavande av innehall av allménintresse.
Bestimmelser om framhidvande som triffar aktorer som omfattas av etableringsfriheten
forutsitter en dndring i yttrandefrihetsgrundlagen med ett sdrskilt undantag fran
etableringsfriheten. En framhivandereglering som triffar alla 4r av den anledningen inte
m6jlig 1 dagslidget. Det ar enligt myndigheten inte heller limpligt med en reglering som
enbart tar sikte pa dem som inte omfattas av etableringsfriheten 1 yttrandefrihets-
grundlagen.

Public service-bolagens radio- och tv-program utgdr sadant innehall av allminintresse som
skulle kunna omfattas av en framhivandereglering eftersom public service-bolagens tv- och
radioprogram — genom deras uppdrag — direkt kopplar an till de definierade mal av
allmanintresse som namns i AV-direktivets artikel 7a, sa som mediepluralism, yttrandefrihet
och kulturell mangfald. En eventuell reglering om framhivande bér omfatta det utbud av
program som public service-bolagen har som en helhet.

Det finns enligt myndighetens bedémning i1 dagsliget inte behov av en
framhivandereglering eftersom public service-bolagen, trots 6kad konkurrens pa
mediemarknaden, lyckats behalla en stark stallning. Med beaktande av den snabba
utvecklingen pa medieomradet bor frigan om framhivande utredas snart igen.

MPRT identifierar vissa aspekter att ta hinsyn till infér en eventuell framtida reglering,
bland annat att public service-innehall online 1 dagsliget inte omfattas av de innehallsvillkor
som framgar av sindningstillstinden. En eventuell framhivandereglering bor enligt
myndigheten darfor ansta till dess public service ges en teknikneutral och heltickande
reglering i linje med vad utredningen om innehallsvillkor pa internet for public service
foreslagit och som public service-kommittén ska limna férslag kring. Det finns ocksa risk
att en reglering inte skulle fa avsedd effekt i Sverige med anledning av jurisdiktionen.
Mpyndigheten konstaterar vidare att en sadan framhivandereglering som AV-direktivets
artikel 7a ger mojlighet till inte innefattar nagon vidaresindningsplikt i sig. Om det ar
onskvirt att ett krav pa framhdvande ska innefatta ett krav pa att innehall av allmanintresse
aven maste #llhandahdllas — inte bara framhivas pa de platser dar innehallet redan finns —
behovs sirskilda teknikneutrala regler av ”must carry”’-modell.

Bakgrund

Uppdraget till myndigheten

Regeringen beslutade den 30 juni 2022 att uppdra at MPRT att se 6ver bestimmelserna 1
9 kap. radio- och tv-lagen om skyldighet att vidaresinda tv-sindningar och s6kbar text-tv
genom trad och att tillhandahalla utrymme for sindningar av tv-program fran lokala
kabelsandarorganisationer. MPRT ska bedéma om regleringen dr proportionerlig, fortsatt
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nédvandig och limpligt utformad och, vid behov, foresla andringar. Bedomer myndigheten
att en reglering om vidaresindningsplikt dr proportionerlig och fortsatt nédviandig ska
myndigheten bedéma om det, mot bakgrund av nyligen genomférda dndringar 1
yttrandefrihetsgrundlagen, behévs andringar i radio- och tv-lagen for att tjanster som
utgors av eller underlittar tillgangen till textning, tolkning, upplast text eller liknande teknik
som syftar till att gbéra programmen tillgéngliga f6r personer med funktionsnedsittning ska
omfattas av vidaresindningsplikten.

Vidare ska MPRT kartligga férekomsten av bestimmelser om framhivande av
audiovisuella medietjanster av allminintresse inom EES och beskriva hur reglerna ar
utformade. Myndigheten ska direfter analysera vad som kan utgora ett innehall av
allmanintresse i radio och tv och behovet av nationella bestimmelser om framhivande av
sadant innehall. Vidare ska myndigheten analysera om det dr méjligt att inféra ett regelverk
om framhivande av innehall av allminintresse utifrin nuvarande reglering i
yttrandefrihetsgrundlagen. G6r MPRT bedémningen att bestimmelser om framhidvande édr
mojliga, nédvindiga och proportionerliga ska myndigheten foéresla hur dessa limpligen kan

utformas.

MPRT ska limna nédvindiga férfattningstorslag och beskriva konsekvenserna av
forslagen.

Nir uppdraget utfors ska MPRT samrdda med Post- och telestyrelsen (PTS).
Konkurrensverket (KKKV) ska beredas mojlighet att limna synpunkter. Synpunkter ska
aven inhdmtas fran Sveriges Television AB (SVT), Sveriges Radio AB (SR), Sveriges
Utbildningsradio AB (UR) och andra relevanta marknadsaktorer.

I uppdraget ingar inte att titta pa fragor om upphovsritt och kostnader for utnyttjande av
immateriella rittigheter.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Kulturdepartementet) senast den 30 juni
2023.

I regeringens beslut om uppdraget till MPRT anges foéljande skal for uppdraget.

Vidaresandningsplikt

MPRT fick ar 2016 i uppdrag att bland annat se 6ver och 6verviga om reglerna om
vidaresindningsplikt i radio- och tv-lagen var limpligt utformade. Det utmynnade i
rapporten ”Vidaresindningsplikt, utrymme f6r kabelsindarorganisationer och
upptickbarhet i onlinemilj6” och myndigheten bedémde bland annat att det fanns ett
fortsatt behov av en vidaresindningsplikt for att tillgodose allminhetens tillgang till allsidig

upplysning.’

Mot bakgrund av det krav pa en regelbunden 6versyn av vidaresindningsplikten som anges
i direktivet om inrittande av en europeisk kodex for elektronisk kommunikation* (den s

3 Ku2011/01520 och Ku2016/01609.
4 Europapatlamentets och ridets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11 december 2018 om inrittande av en
europeisk kodex for elektronisk kommunikation.
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kallade kodexen) ska myndigheten géra en Gversyn av om bestimmelserna om
vidaresindningsplikt i radio- och tv-lagen dr proportionerliga 1 forhallande till det ingrepp 1
en natigares rittigheter som skyldigheten innebir och om regleringen ir fortsatt nodvindig
och limpligt utformad. MPRT ska dven analysera om skyldigheten att kostnadsfritt
tillhandahalla ett sérskilt bestimt utrymme for sindningar av tv-program fran lokala
kabelsindarorganisationer ir fortsatt motiverad, med hinsyn till syftet med bestimmelsen
och de moijligheter att sprida och ta del av innehall online som finns f6r allmanheten.

Finner MPRT att en vidaresindningsplikt dr fortsatt proportionerlig och nédvindig ska
myndigheten bedéma om fortydligandet i yttrandefrihetsgrundlagen som tradde i kraft den
1 januari 2023 medfor ett behov av dndringar i radio- och tv-lagen for att tjanster som
utgbrs av textning, tolkning, upplist text eller liknande teknik som syftar till att gora
programmen tillgingliga f6r personer med funktionsnedsittning ska omfattas av
vidaresindningsplikten. MPRT ska dven bedéma om det beh6vs andringar av radio- och
tv-lagen for tjdnster som underlittar tillgangen till sadana tillgianglighetstjanster.

Om det finns ett behov av dandringar i radio- och tv-lagen ska myndigheten lamna
nédvindiga forfattningsforslag.

Vid utférandet av uppdraget ska myndigheten beakta bestimmelserna i
tillednglighetsdirektivet vad giller tjdnster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster.

Framhavande

12016 ars uppdrag till MPRT ingick dven att Overgripande beskriva och analysera vad som
kravs for att allminheten i en onlinemiljé ska kunna uppticka och fa tillgang till innehall 1
radio och tv i allmdnhetens tjinst. Myndigheten beskrev i sin rapport de krav och
omstindigheter som da ansags vara av betydelse for att allmdnheten skulle kunna fa tillgang
till och uppticka innehall i onlinemilj6. Myndigheten analyserade ocksa olika fraigor som
kunde komma att behova utredas vidare.

Vidaresindningsplikten galler f6r sindningar av tv och sokbar text-tv i elektroniska
kommunikationsnit. Bade utbudet av och efterfrigan pd innehall pa begiran online, som
olika bestill-tjanster, har 6kat de senaste aren. Enligt SVT anvinde 67 procent av publiken
SVT:s onlinetjinster varje vecka under perioden januari—oktober 2021. 17 procent anvinde
enbart onlinetjansterna. Den publik som enligt UR tittar pa UR:s forstasindningar har gatt
ner signifikant, samtidigt som anvindningen av UR Play nistan har férdubblats. I likhet
med skyldigheten att vidaresinda ett program giller méjligheten att vidta atgirder for
framhavande for tjdnster av allmanintresse, typiskt sett public service. M6jligheten att
framhiva innehall fran public service 1 en onlinemiljé kan dérfér ses som en utveckling och
anpassning av vidaresindningsplikten till ett nytt medielandskap och allminhetens nya
konsumtionsmonster.

Regeringen uttalade i propositionen Ett modernt public service nira publiken — Villkor
20202025 att det infér den tillstindsperiod som inleds 2026 kommer att finnas behov av

5> Prop. 2018/19:136.
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1.3

att sirskilt analysera ett antal storre fragor som beror distributionen av public service, bland
annat till £6ljd av den tekniska utvecklingen. Det giller bland annat utbudets upptickbarhet
och tillginglighet i en alltmer internetbaserad distributionsmiljo.°

For sindningar finns dock vissa grundliggande principer sikrade f6r public service. Det
giller bland annat tillginglighet for alla utan betalningskrav, en hog teknisk kvalitet och
robusthet. Vid distribution via internet finns en kedja av olika aktorer som kan paverka hur
allminheten kan ta del av innehall fran public service. De principer som finns vid
vidaresindning kan darfor vara svara att tillimpa i en onlinemiljo.

Sedan MPRT genomforde sin kartliggning har utvecklingen vad galler framhivande av
innehall av allminintresse fortsatt. Bland annat har Erga tagit fram ett 6versiktsdokument
gillande genomforandet av bestimmelsen om framhidvande i det sa kallade AV-direktivet’.
MPRT ska darfor kartligga férekomsten av bestimmelser om framhivande av
audiovisuella medietjanster av allminintresse inom EES samt beskriva hur reglerna ér
utformade. Myndigheten ska darefter analysera vad som kan utgora ett innehall i radio och
tv av allménintresse och behovet av nationella bestimmelser som sikerstiller att
allmanheten kan uppticka och ha tillgang till sidant innehall. Vid analysen ska myndigheten
sarskilt beakta de grundliggande principerna om tillginglighet utan betalningskrav, teknisk
kvalitet och robusthet men aven de andra grundliggande faktorer for framhavande som
myndigheten kan identifiera.

Det giller etableringsfrihet i trad for sindningar och tillhandahallanden som omfattas av
yttrandefrihetsgrundlagen. Denna etableringsfrihet kan bara inskrinkas i vissa angivna fall.
MPRT ska analysera hur framhivande av innehall av allminintresse férhaller sig till den
nuvarande yttrandefrihetsrittsliga regleringen och maijligheterna att utifrin denna infora
bestimmelser om framhivande. G6r myndigheten bedémningen att bestimmelser om
framhivande dr mojliga, proportionerliga och nédvindiga ska myndigheten foresla hur
dessa limpligen kan utformas.

Hur uppdraget har genomforts (metod)

I november 2022 skickade myndigheten ut enkiter till aktorer och intressenter pa den
svenska marknaden for att inhdmta synpunkter pa nuvarande regler om vidaresindnings-
plikt och det sirskilda utrymmet f6r lokala kabelsindarorganisationer samt om
vidaresindningsplikt for tekniska tilliggstjanster och regler om framhavande av innehall av
allminintresse. En enkit skickades dven ut till mediemyndigheterna i samtliga EES-linder

samt Schweiz och Storbritannien, med fragor om nationella regler om framhavande av

¢ Prop. 2018/19:136 s. 45.

7 Europapatlamentets och radets direktiv 2010/13/EU av den 10 mars 2010 om samordning av vissa
bestimmelser som faststills i medlemsstaternas lagar och andra férfattningar om tillhandahéllande av
audiovisuella medietjinster (direktivet om audiovisuella medietjdnster) i den lydelse direktivet fatt genom
Europapatlamentets och ridets direktiv (EU) 2018/1808 av den 14 november 2018 om dndting av direktiv
2010/13/EU om samotdning av vissa bestimmelset som faststalls i medlemsstaternas lagar och andra
forfattningar om tillhandahallande av audiovisuella medietjinster (direktivet om audiovisuella medietjinster),
mot bakgrund av dndrade marknadsfoérhallanden. (AV-direktivet genom dndringsdirektivet).
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innehall av allminintresse i tv och radio. De aktorer, intressenter och utlindska
myndigheter som getts mojlighet att besvara myndighetens enkiter listas 1 bilaga 1.

Moéten har hillits med public service-bolagen SR, SVT och UR f6r att diskutera uppdraget.
Aven andra aktérer har getts méjlighet att triffa myndigheten. Myndigheten har under
arbetets gang varit i kontakt med EU-kommissionen i fragor som rort tolkningen av artikel
7a i AV-direktivet.

MPRT har tagit fram denna rapport, samt det tidigare rapportutkastet, i samrad med PTS.
Aven KKV har getts méjlighet att limna synpunkter pa tidigare rapportutkast vid ett mote
med MPRT.

Det underlag och de synpunkter som har samlats in har anvints av myndigheten i arbetet
med att ta fram ett utkast till rapport. Utkastet till rapport har remissbehandlats och
skickats till aktérer som typiskt sett kan beréras och till intressenter enligt sindlistan i
bilaga 2, samt publicerades pa MPRT:s webbplats. De synpunkter som kom in har
redogjorts for i remissammanstillningen 1 bilaga 3. Myndigheten har beaktat inkomna
synpunkter under framtagandet av den slutliga versionen av rapporten. Remissvaren i sin
helhet finns i myndighetens drende med dnr 22/01984.
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Gallande ratt

Etableringsfriheten i trad

Av 3 kap. 1 § yttrandefrihetsgrundlagen framgar att varje fysisk och juridisk person har ritt
att sinda program genom trad. Denna etableringsfrihet innefattar bade en ritt for
programforetag att sinda egna program genom trad och en ritt f6r andra, nitinnehavare
och operatéret, att sinda andras program genom trdd.® Etableringsfriheten for
tradsindningar ar dock inte oinskrankt. I 3 kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen anges flera
undantag fran huvudregeln. Etableringsfriheten begrinsas bland annat genom de
mojligheter som dir ges att stilla krav pa vidaresindning av vissa program och pa att gora
program tillgéingliga f6r personer med funktionsnedsattning.

Enligt 3 kap. 2 § p 1 yttrandefrihetsgrundlagen hindrar etableringsfriheten inte att det i lag
meddelas foreskrifter om skyldighet for natinnehavare att ge utrymme f6r vissa program i
den utstrickning det behévs med hinsyn till allminhetens intresse av tillgang till allsidig
upplysning. Det dr med st6d av denna bestimmlese som vidaresindningsplikten har
reglerats i 9 kap. radio- och tv-lagen.” Sedan den 1 januari 2023 medger bestimmelsen dven
foreskrifter i lag om skyldighet for ndtinnehavare att ge utrymme for tillhérande tjanster
som utgors av eller underlittar tillgangen till textning, tolkning, upplist text eller liknande
teknik som syftar till att géra programmen tillgangliga for personer med
funktionsnedsittning.

Vidaresandningsplikten och sandningsutrymme for lokala
kabelsandarorganisationer

Den europeiska kodexen om elektronisk kommunikation

De EU-rittsliga reglerna om vidaresindningsplikt eller ”must carry” finns numera i den sa
kallade kodexen som tridde i kraft den 20 december 2018. Kodexen ger, i likhet med
tidigare direktiv pa omradet, en mojlighet f6r medlemsstaterna att meddela bestimmelser
om skilig saindningsplikt (vidaresindningsplikt)."” Av artikel 114.1 framgar foljande.

Foretag som omfattas av medlemsstaternas jurisdiktion och som tillhandahaller
elektroniska kommunikationsnét och kommunikationstjénster som anvénds for
distribution av radio- och tv-sandningar till allménheten, d&r ett betydande antal
slutanvéandare av sddana néat och tjanster anvander dem som sitt huvudsakliga medel for
att ta emot radio- och tv-sandningar, far av medlemsstaterna aldggas skalig
sandningsplikt (must carry) for dverforing av vissa angivna radio- och tv-sandningar och
dartill horande tillaggstjanster, sérskilt tjanster for att ge slutanvéndare med
funktionsnedséttning lampligt tilltrdde och data som stoder uppkopplade tv-tjanster och
EPG:er. Sadan sandningsplikt ska inféras endast nar det ar nodvandigt for att uppfylla

8 Prop. 2022/23:42 s. 37.
2 SOU 2009:14 s. 267 f.
10 SOU 2019:39 s. 400.
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mal avseende allménintresset som klart definierats av varje medlemsstat, och de ska
vara proportionella och transparenta.

Enligt artikel 114.2 ska medlemsstaterna se over skyldigheter om vidaresindning vart femte

ar.
Av skil 308 och 309 i kodexen framgar vidare f6ljande.

(308) Medlemsstaterna bor ha mojlighet att faststélla proportionella skyldigheter
avseende sandningsplikt (must carry) for foretag som omfattas av deras jurisdiktion av
legitima hansyn till allman ordning, men sadana skyldigheter bér dock endast inforas om
de &r nodvandiga for att uppfylla de mal som avser allmanintresset och som
medlemsstaterna klart faststallt i enlighet med unionsratten och de bor vara
proportionella och transparenta 6ppet redovisade. Det bor vara majligt att tillampa
sandningsplikt pa vissa angivna radio- och tv-sandningar och tillaggstjanster som
tilhandahalls av en bestamd tillhandahallare av medietjanster. Den séandningsplikt som
alaggs av medlemsstaterna bor vara rimlig, det vill sdga att den bor vara proportionell
och transparent mot bakgrund av klart faststallda mal som avser allméanintresset.
Medlemsstaterna bor ge en objektiv motivering till den sandningsplikt som de foreskriver
i sin nationella lagstiftning for att sakerstalla att denna plikt &r transparent, proportionell
och tydligt definierad. Sandningsplikten bor utformas pa ett sadant satt att det ger
tillr&ckliga incitament till effektiva investeringar i infrastruktur.

309) Sandningsplikten bor ses Gver regelbundet minst vart femte ar for att halla den
aktuell i forhallande till den tekniska utvecklingen och marknadsutvecklingen och for att
sakerstalla att den fortsatter att vara proportionell i férhallande till de mal som ska nas.
Sandningsplikten kan, dar sa ar lampligt, forenas med en bestammelse om proportionell
ersattning som bor faststallas i nationell lagstiftning. [...]

Kodexen innehaller regler som motsvarar vad som gillt tidigare, enligt det sa kallade USO-
direktivet'!, angiende utrymmet £6r medlemsstaterna att férordna om regler om
vidaresindningsplikt. De aktérer som kan alaggas must carry-skyldigheter har dock utokats
fran att bara omfatta de som tillhandahaller elektroniska kommunikationsnit till att omfatta
aven de som tillhandahaller kommunikationstjanster. Nytt dr vidare att det anges sarskilt att
tjanster for att ge slutanvindare med funktionsnedsittning lampligt tilltride och ”data som
stoder uppkopplade tv-tjinster och EPG:er'®” fir bli foremal for vidaresindningsplikt.
Data som stoder uppkopplade tv-tjinster kan till exempel vara HbbTV?". "

Radio- och tv-lagen

Vidaresandningsplikt
Enligt 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen ska den som dger eller pa annat sitt férfogar Over ett
elektroniskt kommunikationsnit som anvands for 6verforing av tv-sindningar och s6kbar

11 Europapatlamentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfattande tjanster
och anvindares rittigheter avseende elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster (direktiv
om samhillsomfattandetjinster).

12 Elektronisk programguide, se avsnitt 5.1.2.

13 Hybrid Broadcast Broadband TV, se avsnitt 5.1.2.

14 SOU 2020:45 s. 310.
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text-tv till allménheten genom trad se till att de boende i de anslutna hushallen kan ta emot
tv-sindningar och sokbar text-tv som sker med tillstind av regeringen och som kan tas
emot i omradet utan villkor om sirskild betalning. Plikten giller om ett betydande antal
hushéll som ar anslutna till nitet anvinder det som sitt huvudsakliga medel for att ta emot
tv-sindningar.

Skyldigheten giller bara for tv-sindningar och sokbar text-tv dir sindningstillstindet har
forenats med krav pa opartiskhet och saklighet. For tv-sindningar ska tillstaindet dven ha
térenats med villkor om ett méangsidigt programutbud dir det ska inga nyheter. En sidan
sandningsplikt giller bara om forutsittningarna for vidaresindning enligt lagen (1960:729)
om upphovsritt till litterdra och konstnarliga verk dr uppfyllda. Sindningarna ska kunna tas
emot pa ett tillfredsstillande sdtt och utan kostnad for sjilva mottagningen.

Vidaresandningsplikten giller dven tv-sindningar som en tillstindshavare genomfor for att
uppfylla skyldigheten att sinda till hela landet eller till delar av landet, men dir sittet att
sanda inte kriver regeringens tillstind. Den giller dock, enligt 9 kap. 4 § radio- och tv-
lagen, inte sindningar som sker med stéd av tillstand till vidaresindning enligt 4 kap. 7 §
samma lag. Bestimmelsen i 4 kap. 7 § anger att ett tillstind som ges av MPRT far innebira
ritt fOr ett programforetag att endast vidaresinda programtjanster som samtidigt sinds eller
kort tid dessférinnan sints av ett annat programforetag. I ett sadant tillstand far
myndigheten besluta att 5-8 kap. radio- och tv-lagen inte ska tillimpas pa sindningar med
stod av tillstindet. Bestimmelsen tillkom ursprungligen for att mojliggora f6r danska TV2
att sinda fran svensk mark, dir bittre sindningsférhallanden kunde uppnis."

Enligt 9 kap. 2 § radio- och tv-lagen omfattar vidaresindningsplikten inte fler dn fyra
programtjinster som har olika innehall och sinds samtidigt av en tillstindshavare vars
verksambhet finansieras med public service-avgift enligt lagen (2018:1893) om finansiering
av radio och tv 1 allmédnhetens tjanst.

19 kap. 3 § radio- och tv-lagen anges att i ndt dir tv sinds med bade analog och digital
teknik ska vidaresindning ske med analog teknik av minst tva programtjinster som avses i
2§, om de sinds eller har sints ut med analog teknik. I 6vrigt far vidaresindning ske med
digital teknik.

Utrymme for lokala kabelsandarorganisationer

Enligt 9 kap. 5 § radio- och tv-lagen ska den som dger eller pa annat sitt férfogar over ett
elektroniskt kommunikationsnit, som anvinds for 6verféring av tv-sindningar till
allminheten genom trad, och som minst 100 av de hushall som ir anslutna till nitet
anvinder som sitt huvudsakliga medel att ta emot tv-sindningar, i varje kommun dir han
eller hon forfogar Gver ett sadant nat, kostnadsfritt tillhandahalla ett sirskilt bestimt

utrymme for sindningar av tv-program fran en eller flera lokala kabelsindarorganisationer
som har férordnats av MPRT.

15 Se Liljenberg Gullesjd, Radio- och tv-lag (2010:696) 4 kap. 7 §, Karnov 2023-02-03 (JUNO).
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231

I ndt dir tv sinds med analog och digital teknik ska utrymme f6r sindningar av en lokal
kabelsindarorganisation tillhandahallas med bade analog och digital sindningsteknik.

Enligt 9 kap. 6 § radio- och tv-lagen ska en lokal kabelsindarorganisation vara en sadan
juridisk person som har bildats f6r att bedriva lokala kabelsindningar och som kan antas
lita olika intressen och meningsriktningar komma till tals i sin verksamhet. En lokal
kabelsindarorganisation ska i sin sindningsverksamhet striva efter vidast mojliga
yttrandefrihet och informationsfrihet. MPRT:s férordnande av lokala
kabelsindarorganisationer giller i hogst tre ar.

En lokal kabelsindarorganisation far enligt 8 kap. 15 § radio- och tv-lagen inte sinda
reklam.

Mojlighet till undantag
Enligt 9 kap. 7 § radio- och tv-lagen far MPRT i enskilda fall besluta om undantag fran
skyldigheterna enligt 9 kap. 1-3 och 5 §f, om det finns sirskilda skal till det.

Undantag kan enligt forarbetena exempelvis meddelas f6r en nytillkommen kanal om det
behovs visst uppskov med férpliktelsen for att gora tekniska omstillningar. Aven
nitinnehavare med fa kanaler eller med nit av mindre omfattning nimns som exempel pa

aktorer som kan medges undantag fran vidareséindningsplikt.l(‘

EU-regler om framhé&vande

AV-direktivet och e-handelsdirektivet

Av AV-direktivet'” foljer att en medlemsstat fir vidta tgirder for att sikerstilla att
audiovisuella medietjanster av allminintresse framhivs pa lampligt sitt (artikel 7a). Enligt
direktivets skil 25 far medlemsstaterna inf6ra skyldigheter for att sikerstilla att innehall av
allmanintresse enligt definierade mal av allminintresse — saisom mediepluralism,
yttrandefrihet och kulturell mangfald — framhivs pa lampligt sitt. Sidana skyldigheter bor
endast inforas nar det dr nodvindigt for att uppna mal av allmanintresse som tydligt
definieras av medlemsstaterna i enlighet med unionsritten. Om medlemsstaterna beslutar
att infora bestimmelser om limpligt framhéivande bor de endast inféra proportionella
skyldigheter f6r foretag mot bakgrund av legitima politiska 6verviganden av allménintresse.
AV-direktivet reglerar endast audiovisuella medietjanster, alltsa tv. For radiomediet finns
inga liknande harmoniserade regler.

Samma jurisdiktionsregler giller f6r sadana aktérer som kan bli féremal f6r en
framhidvandereglering enligt AV-direktivets artikel 7a, som for tjansteleverantorer enligt
artikel 3.1 e-handelsdirektivet'. Denna tolkning har bekriftats i MPRT:s kontakter med
EU-kommissionen. E-handelsdirektivet ar i Sverige till storsta delen genomfért genom den

16 Prop. 1991/92:53 s. 56.

17 Nir hinvisningar gors till artikel 7a och skil 25 1 AV-direktivet som tillkommit genom dndringsdirektivet
hinvisas i rapporten till ”AV-direktivet”.

18 Europapatlamentet och ridets direktiv 2000/31/EG om vissa rittsliga aspekter pa informationssamhallets
tjanster, sirskilt elektronisk handel, pa den inte marknaden.
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sa kallade e-handelslagen (2002:562). Artikel 3.1 e-handelsdirektivet motsvaras av 2 § e-
handelslagen. Enligt 2 § e-handelslagen ir en leverant6r etablerad i Sverige om
niringsverksamheten bedrivs hir och leverantoren har sitt fasta driftstille har.
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3

3.1

3.1.1

Marknadsbeskrivning — en oversikt

TV-marknaden

I det hir avsnittet beskrivs utvecklingen av de olika distributionsplattformarna for tv samt
ges en oversikt 6ver de storsta aktorerna som finns pa den svenska marknaden for tv-
distribution for att kunna bedéma behovet av en fortsatt vidaresindningsplikt och om de
nu gillande reglerna dr limpligt utformade. Vissa delar av beskrivningen ar ocksa av
relevans for frigan om en framhavandereglering i Sverige.

Distribution av tv

Strukturaffirer och konsolidering har férindrat hur dgandet pa marknaden for distribution
av tv ser ut. Numera dr det frimst bredbandsoperatorerna Telia Company AB, Tele2 AB
och Telenor ASA som ocksa dger distributionskanalerna for tv.

Nedan foljer korta beskrivningar av de olika traditionella sitten att ta emot linjar tv i en

bostad.

Marksand tv

Marksind tv tas emot via en antenn pa taket och anvinds darfor frimst av hushall 1
enfamiljshus. Det dr det statliga bolaget Teracom AB som édger och driver infrastrukturen
f6r marksand tv. Allt firre hushall anvinder marknitet f6r att ta emot tv. Det var cirka
233 000 hushall som hade ett abonnemang pa marksind tv genom Tele2 Sverige AB
2021."7

Det gar aven att ta emot public service-kanaler genom marknitet utan ett abonnemang, sa
kallad fri-tv. Enligt PTS undersokning Hushallens anvindning av fri-tv 2018 hade 8,3 procent
av hushillen, vilket motsvarade cirka 380 000 hushall, enbart fri-tv via marknitet 2018%.

Satellit-tv

For att kunna ta emot satellit-tv maste det finnas en parabolantenn monterad pa bostaden.
Minga hushall kan inte ta emot tv via en satellit eftersom mottagningen i princip kraver fri
sikt mellan satelliten och parabolantennen. Antalet abonnemang via satellit har sjunkit
nagot de senaste aren och idag dr det bara Allente Sverige AB som levererar satellit-tv i

Sverige. Det var cirka 402 000 hushall som hade ett abonnemang pa satellit-tv genom
Allente Sverige AB 2021.”!

Kabel-tv
Det vanligaste sittet att ta emot tv i Sverige ar via ett kabelnat i ett flerfamiljshus. Kabel-tv-
nit finns frimst i titortsomraden och har en begrinsad utbredning i glest bebyggda

19 Svensk telekommarknad 2021.
20 https:/ /statistik.pts.se/media/1393/hushaallens-anvaendning-av-fri-tv-2018-publicerad. pdf.
21 Svensk telekommarknad 2021.
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omraden. Kabel-tv-nit dr byggda for att kunna distribuera ett stort antal tv-kanaler
samtidigt till alla slutanvindare anslutna till nitet.

Det var cirka 1,8 miljoner hushall som hade ett digitalt abonnemang pa kabel-tv 2021,
varav de flesta var kunder hos Tele2 Sverige AB, tidigare Com Hem.* Sedan 2021 ir alla
Tele2 Sverige AB:s abonnemang digitala. De dr ofta sa kallade gruppabonnemang som
dgaren av en flerfamiljsfastighet tecknar for alla boende.

Den storsta digital-kabel-tv-operatéren dr Tele2 Sverige AB som vid slutet av 2021 hade en
marknadsandel pa 88 procent, foljt av Telenor Sverige AB med 7 procent och AB Sappa

med 5,4 procent.”

Ip-tv
Ip-tv sinds via bredbandet vilket innebir att det krévs att det finns ett bredbandsnit
installerat for att hushallen ska kunna ta emot ip-tv. Det var cirka 1,5 miljoner hushall som

hade ett abonnemang p4 ip-tv 2021.*

Den 6verligset storsta leverantoren av ip-tv ar Telia Company AB som har 55 procents
marknadsandel, f6ljt av Telenor Sverige AB med 15 procent, Tele2 Sverige AB med 14
procent, Allente Sverige AB med 10 procent och AB Sappa med 3,4 procent 1
marknadsandel.”

Tillgang till bredband i Sverige

Enligt PTS berakningar har nistan alla hushall i Sverige (99,5 procent) tillgang till bredband
via trad eller bor i absolut nirhet till fiberansluten byggnad via atminstone en accessteknik
(fiber, kabel eller koppat) pa minst 30Mbit/s. Antalet hushill som saknade tillgang till
10Mbit/s 2022 var cirka 40 stycken.* Att ha tillging till bredband via trdd i sin absoluta
nirhet innebdr att byggnader kan anslutas inom 12 manader till en kostnad av hogst 40 000
kr.”” Enligt PTS berikningar hade 96,3 procent av hushallen i Sverige 2022 tillgang till
nigon form av bredband via trid genom att byggnaderna som de bor i var anslutna.”® Det
betyder inte att alla hushall i de anslutna byggnaderna dr uppkopplade till ett bredband via
trad eller har ett bredbandsabonnemang.

Enligt EU-kommissionens arliga index fo6r digital ekonomi och sambhille har hushallens
totala anvindning av bredband via trid minskat frin 86 procent 2019 till 82 procent 2021%
och enligt Internetstiftelsen anvinder sex procent av svenskarna inte internet. Aldern ar
enligt Internetstiftelsen den faktor som har storst paverkan pa om man ar en

22 Svensk telekommarknad 2021.

23 Svensk telekommarknad 2021.

24 Svensk telekommarknad 2021.

25 Svensk telekommarknad 2021.

26 PTS mobilticknings- och bredbandskartliggning 2022, s. 23-24.

27 PTS mobilticknings- och bredbandskartliggning 2022, s. 11.

28 Tabellbilaga PTS mobiltickning- och-bredbandskartliggning-2022-v.10 (2023-05-08).

2 Index for digital ekonomi och digitalt samhille 2021 Sverige, s. 7, Index f6r digital ekonomi och digitalt
samhalle 2022 Sverige, s. 9-10.
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3.1.2

internetanvindare.? Det 4r den ildsta befolkningen som nistan uteslutande inte ar

internetanvindare.”!

Vad giller de tradlosa accessteknikerna hade 6ver 99,99 procent av alla hushall tillgang till
4G ar 2022. Yttickningen for tillgdngen till mobilt bredband pa 10Mbit/s var 2022 cirka 85
procent.” I Sverige finns cirka 800 000 privata mobila bredbandsabonnemang som primart
inte anvinds till taltrafik.” Detta innebir enligt PTS att niistan alla hushall i Sverige har
tillgAng till bredband via dtminstone en accessteknik.”

Olika sétt att ta del av medieinnehall dver internet

Det finns en rad sitt att ta del av medieinnehall 6ver internet, till exempel via en
webblisare, i mobilappar, smart-tv-apparater och i mediaspelare som Apple TV och
Google Chromecast. Med en mediespelare som Apple TV eller Google Chromecast
gar det att tradlost streama innehall fran en smart mobil, surfplatta eller dator via
hemnitverket till en tv-skdrm. Via dessa losningar gar det ocksa att ta del av sa
kallade over-the-top-tjanster (OTT). OTT-tjanster ir streamingtjanster som tillater
alla med en internetansluten enhet att komma at innehallet i tjansten Gver internet.
OTT-streaming kan ge konsumenter tillgang till innehéll pa begiran utan att ga via de
traditionella tjansteleverantérerna for kabel-, broadcast- och satellitanslutning.
Exempel pa OTT-tjianster ar SVT Play, TV4 Play, Netflix och Disney Plus.

Smart-tv

Det blir allt vanligare med en smart-tv i hemmet. Under 2021 hade 75 procent av
befolkningen i dldern 9-85 4r” tillgang till en smart-tv. En smart-tv ir uppkopplad till
internet och har en mjukvara (ett operativsystem) som gor det mojligt att bade titta pa linjar
tv och pa streamingtjanster. De storsta smart-tv-tillverkarna har utvecklat egna
operativsystem. Andra tillverkare av smart-tv-apparater utgar ofta fran Googles
operativsystem Android TV.

De flesta smarta tv-apparater har férinstallerade appar och funktioner, men erbjuder dven
mojlighet att ladda ned appar via digitala bibliotek eller butiker. Pa Samsungs smart-tv-
apparater finns till exempel de globala tjansterna Netflix, Disney Plus och Amazon Prime
forinstallerade. SVT Play, liksom andra svenska mediehus playtjanster, dr inte
forinstallerade pa plattformar som har en global marknad men det finns mojlighet att ladda
ned appen och sedan placera den pa valfri plats pa skarmen.

Apple och Google
De senaste aren har de amerikanska teknikbolagen Apple och Google skapat sig en mycket
stark position pa den svenska marknaden. De har utvecklat operativsystem, s6kmotorer

30 Internetstiftelsen, svenskar och internet, s. 10.

31 Internetstiftelsen, svenskar och internet, s. 10.

32 PTS mobiltdcknings- och bredbandskartliggning 2022, s. 5 och 23.
33 Svensk telekommarknad 2021.

3 PTS mobilticknings- och bredbandskartliggning 2022, s. 23.

35 Mediebarometern 2021, Nordicom.
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3.1.3

och anvindarvanliga konsumentprodukter som smarta mobiler, surfplattor och
mediaspelare som Apple TV samt Google Chromecast.

Google har ett operativsystem for tv-enheter som heter Android TV. Dessutom har
Google en ny tjanst som heter Google TV som bygger pa operativsystemet Android TV
och ir inbyged i vissa smarta tv-apparater. Tjinsten Google TV samlar allt innehall pa en
och samma plats.

Apple har férutom operativsystem och produkter som smarta mobiler, datorer och Apple
TV aven medietjanster som Apple Podcast och en streamingtjanst, Apple TV+ med
egenproducerat innehall. Apple och Google har ocksa varsin digital butik f6r appar, App
Store respektive Google Play.

Gemensamt f6r Apple, Google och tillverkare av smart-tv-apparater ir att de verkar pd en
global marknad. De medieplattformar som aktérerna tillhandhaller utvecklas kontinuerligt
vad avser funktioner och utseende med hinsyn till affirsstrategiska intressen. Foretagen
bakom apparna som idag ar forinstallerade har ingatt avtal pa global niva.

Konsumtion av tv

Tittandet pa linjir tv minskar successivt 6ver tid. Under 2022 har tittartappet accelererat
och minskat med tio minuter sedan 2021 till 114 minuter i genomsnittligt tittande per dag.
Tittartiden fortsitter att variera stort mellan de olika aldersgrupperna. De dldsta tittar
betydligt mer dn yngre. De som dr Over 65 ar tittar i genomsnitt 274 minuter per dag pa
linjar tv, vilket kan jaimféras med unga vuxna (15-24 ar) som bara tittar 21 minuter i
genomsnitt. De i 4ldern 35-44 4r tittar en dryg timme (64 minuter) per dag.”® SVT1 och
TV4 ir de tva storsta programtjansterna och star tillsammans f6r mer dn hilften av allt
tittande.”’

SVT Play ar den storsta svenska streamingtjansten

SVT Play idr den storsta svenska streamingtjansten bade 1 tittade minuter och i rickvidd.
Dessutom okar bade tittartiden och rickvidden. Nir det giller linjir tv 4r TV4 och SVT1 i
princip lika stora, men i det digitala tv-landskapet ar SVT Play vasentligt storre an de
svenska kommersiella tjainsterna. SVT Play dr den streamingtjanst som har hogst
veckorickvidd i Sverige.” Sverige ir ett av f4 linder i Europa dir public service-bolagets
streamingtjinst for tv ir storst pA marknaden™.

Anvandning av SVT:s kanaler och tjanster

Publikens uppmarksamhet dr idag spridd pa en méngd olika plattformar. Under 2022 var
tittartiden f6r SVT totalt 1 genomsnitt 42 minuter per person och dag. Tittandet pa SVT via
linjar tv uppgick till 35 minuter per person och dag, vilket motsvarar ungefir 82 procent av

36 Arsrapport 2022 MMS, https:/ /www.dagensmedia.se/medier/rotligt/ tv-tittandet-2022-ras-for-linjar-tv-
men-tv4-passerar-svtl/.

37 https:/ /www.svt.se/kultur/tittarras-for-linjat-tv.

38 https:/ /www.dagensmedia.se/opinion/debatt/jan-helin-hur-ska-framtidens-public-setvice-bast-na-
publiken/.

3 Sveriges Television public service-redovisningen 2022.
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3.1.4

3.2

det totala tittandet pa SVT. Dirtill kommer tittandet pa SVT online pa 7,5 minuter, eller 18
procent av den totala tittartiden pa SVT.* Det betyder att det mesta av tittandet pa SVT
fortfarande sker via linjir tv.

SVT har en fortsatt hog rackvidd 2022

SVT:s samlade rickvidd for kanaler och tjanster var 84 procent av befolkningen under
2022, vilket ar en liten nedgang jamfért med 2021. Rickvidden skiljer sig at mellan
aldersgrupper, fran 63 procent i aldersgruppen 9-15 ar till 6ver 90 procent i aldern 45 ar
och uppat. I jimforelse mellan 2021 och 2022 dr riackvidden relativt stabil 1 de flesta
aldersgrupper med undantag f6r de yngre. Rickvidden varierar ocksa mellan plattformar.
Fortfarande har linjart tv-tittande storst rickvidd, men antalet som tittar online pa SVT har
okat kraftigt. !

Under 2022 har andelen av befolkningen som enbart foljer SVT via linjdra sindningar
fortsatt minska, fran 33 procent 2019 till 18 procent 2022. Andelen som tittar bide online
och linjart har 6kat kraftigt fran 31 procent 2019 till 49 procent 2022. Andelen som endast
anvinder SVT online uppgér till 18 procent.” Rickvidd i det hir avsnittet handlar om
andelen av Sveriges befolkning som har tittat pa SVT:s kanaler och tjanster. Det ska inte
sammanblandas eller férvaxlas med begrepp som teknisk penetration eller hur val en
infrastruktur dr utbyggd 1 landet.

UR

UR kombinerar journalistik med pedagogik och gér utbildande och folkbildande program.
UR:s radio- och tv-program sinds i SR:s och SVT:s kanaler men den stérsta anvindningen
av programmen sker digitalt, frimst pa UR Play.UR:s programutbud sinds i SVT1, SVT2,
SVT Barn, SVT24 och Kunskapskanalen. UR:s program kan dessutom hittas pa till
exempel Youtube, Spotify och i vissa fall dven pa Tiktok. Allt UR sinder i radio och tv
publiceras dven pa UR:s digitala plattformar, UR Play och det slutna nitverket UR Access.
Det dr pa de tvi digitala plattformarna som den huvudsakliga anvindningen av UR:s
program sker. I slutet av december fanns det drygt 18 900 program fritt tillgingliga pa UR:s
digitala plattformar (UR Play webb och app) och cirka 21 500 program fanns tillgidngliga via
UR Access. Delar av UR:s radioprogram har under de senaste aren gjorts tillgangliga via allt
fler plattformar, exempelvis Apple podcaster och Spotify.*

UR Play har en daglig tittartid p4 0,4 minuter.*

Radiomarknaden

I det hir avsnittet beskrivs marknaden for radio med fokus pa SR. UR:s radioprogram
sands i SR:s programtjinster (se om UR vidare ovan i avsnitt 3.1.4). Beskrivningen dr av

0 Sveriges Television public service-redovisningen 2022.

41 Sveriges Televisions public service-redovisning 2022.

42 Sveriges Televisions public service-redovisning 2022.

4 UR:s Public service-redovisning 2022.

https:/ /www.ut.se/wp-content/uploads/2023/03/UR-Public-setvice-redovisning-2022-.pdf.
4“4 MMS Trend&Tema Q4.
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relevans for frigan om en framhavandereglering i Sverige. Den analoga FM-radion ar
fortfarande den viktigaste plattformen for radion pa den svenska marknaden.
Digitaliseringen av radion gar dock snabbt pa flera olika plattformar, framfér allt via
poddar och musiktjansten Spotify.

SR var linge det enda programféretaget som sinde nationell radio 1 Sverige. Inte férrin
2018 fick SR:s programtjinster konkurrens av tre kommersiella nationella radiokanaler i
FM-nitet. SR nar fortsatt flest lyssnare per dygn (48,1 procent i aldersintervallet 12-79 ar
2022).%

Den kommersiella radions dygnsrickvidd 6kade nir de kommersiella kanalerna bérjade
sandas nationellt och var som hégst 2019 (38,6 procent) men under 2020 sjénk den igen till
33,7 procent. 2019 var ett speciellt ar f6r den kommersiella radion eftersom rackvidden da
var hogre dn nagonsin tidigare. Nir den sjonk under 2020 var det saledes fran en ovanligt
hoég niva. Under 2022 fortsatte den sjunka till 27,7 procent.** Under pandemin var det
frimst den kommersiella radion som tappade lyssnare.

SR har fyra nationella kanaler, varav P4 ir indelad 1 25 lokala kanaler. Under 2021 hade P4
storst rickvidd. Av de kommersiella kanalerna var det Bauer Medias kanal Mix Megapol
som hade storst rickvidd och Viaplay Groups kanal Rix FM kom titt darefter. Under 2021

var P4 dven den av de svenska radiokanalerna som hade hogst lyssnartid, darefter kom P1
och P3."

Det ir stora skillnader 1 hur mycket man lyssnar pé radio 1 olika aldersgrupper. Den ildsta
aldersgruppen (65-85 dr) lyssnar 98 minuter per dag pa linjir radio (FM, DAB+ och linjir
lyssning via internet) till skillnad fran de yngsta (15-24 ar) lyssnar 26 minuter per dag.).
Rickvidden for radio i efterhand/podd 6kar men ir fortfarande mycket mindre dn for
linjir-radio (19,7 procent jamfort med 63,1 procent).”® Radio konsumeras mestadels i
hemmet eller i bilen. Rickvidden ér storst for bilradion med 55 procent och darefter i
radioapparaten med 32 procent (2022).%

Forskjutningen fran analog radio till digitalt lyssnande sker frimst via poddar. Manga av de
mest populdra titlarna bland poddar dr publicerade av SR, och P3 Dokumentir toppar
arslistorna ar efter ar.

SR konstaterar i sin senaste public service-redovisning att bolaget har en mycket stark
position inom bade linjir radio och pd den vixande svenska poddmarknaden samt ett hogt
fortroende hos allminheten.”

# Uppgifterna kommer fran SR i ett fértydligande av SR:s remissvar.
4 Uppgifterna kommer fran SR i ett fortydligande av SR:s remissvat.
47 Medieutveckling 2022, Ljudkonsumtion, MPRT.

4 Uppgifterna kommer fran SR i ett fortydligande av SR:s remissvar.
4 Mediebarometern 2022, Nordicom, Géteborgs universitet.

50 Sveriges Radios public service-redovisning 2022, s. 20.
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4 Vidaresandningsplikten

Enligt uppdraget ska MPRT bedéma om vidaresindningsplikten ar proportionerlig, fortsatt
nédvandig och limpligt utformad och, vid behov, foresld dndringar.

I det hir kapitlet gors inledningsvis en beskrivning av vad myndigheten kom fram till vid
oversynen av vidaresandningsplikten 2017. Direfter redovisas ber6rda aktorers och
intressenters synpunkter pa om det fortfarande finns ett behov av en vidaresindningsplikt.
Slutligen svarar MPRT pa uppdraget genom att analysera om vidaresindningsplikten ér
proportionerlig, fortsatt nédvandig och limpligt utformad mot bakgrund av utvecklingen
pa tv-marknaden och de sitt hushallen tar emot tv pad idag. I den analysen ingar bland annat
fragor om SVT Play kan uppfylla syftet med vidaresindningsplikten f6r hushall med
tillgang till bredband, vem som har vidaresindningsplikt i 6ppna fibernit samt hur
rekvisitet utan kostnad for sjilva mottagningen boér tolkas.

4.1 2017 ars rapport och lagandringarna

Ar 2016 fick myndigheten i uppdrag att se &ver reglerna om vidaresindningsplikt vilket
resulterade i en rapport 2017°'. Myndighetens slutsats var att det fortfarande fanns ett
behov av en vidaresindningsplikt f6r att tillgodose allminhetens intresse av tillgang till
allsidig upplysning. Myndigheten konstaterade att endast cirka 25 procent av hushallen i
flerfamiljshus kunde ta emot marksand tv och att det fanns manga hushall som inte hade
mojlighet att ta emot satellitsindningar. Dessa distributionsplattformar kunde darfor inte
anses fullt ut tillgodose allminhetens intresse av tillgang till allsidig upplysning hos
hushallen i flerfamiljshus. MPRT konstaterade att fran och med februari 2013 hade allt
programinnehall frain SVT:s linjira programtjanster, inklusive innehall fran UR, sints ut
samtidigt pa webben. Enligt MPRT kunde SVT Play darfor rent innehéllsmissigt anses
utgora ett fullgott alternativ till SVT:s linjira sindningar. MPRT gjorde dock bedémningen
att trots den 0kade bredbandstickningen kunde SVT Play, med hinsyn till divarande
bredbandstillgang och kvalitet, inte tas emot Over hela Sverige 1 tillricklig omfattning for att
tjdnsten skulle kunna anses tillgodose allmdnhetens behov av tillgang till allsidig upplysning
fullt ut.

Mpyndigheten bedomde ocksa att de svenska reglerna om vidaresindningsplikt uppfyllde
davarande USO-direktivets krav pa klart definierade mal avseende allmanintresset och att
skyldigheterna var 6ppna for insyn. Myndigheten kom ocksa fram till f6ljande.

e Att vidaresindningsplikten dven fortsittningsvis skulle vara begrinsad till
tradbundna nit eftersom dessa nit, till skillnad frin triddlosa nit, normalt anses
utgora en nédvindig link mellan den ursprungliga utsindningen och de boende i de
anslutna fastigheterna.

51 Vidaresindningsplikten, utrymmet f6r lokala kabelsindarorganisationer samt tillgdng och upptickbarhet i
onlinemiljé — En 6versyn av nuvarande reglering och analys av framtida behov, dnr 16/01858.

Sida 25 av 138



4.2

42.1

Ett forslag om att vidaresindningsplikten inte skulle omfatta fler dn fyra
programtjinster fran SVT, med innehall fran UR, som sinds samtidigt och som
dessutom har olika innehall. Ett f6rslag om att vidaresindningsplikten skulle utokas
till att dven omfatta sokbar text-tv for vilken villkor om opartiskhet och saklighet
hade stallts upp.

Att man skulle avvakta med en reglering om vidaresindningsplikt for
tillgdnglighetstjdnster och 6vriga tekniska tilliggstjanster, med anledning av
yttrandefrihetsgrundlagens davarande utformning.

Att det redan av bestimmelsen om vidaresindningsplikt i radio- och tv-lagen gick
att utldsa att plikten omfattar en skyldighet att sinda ut ratt regional sindning.

Sedan myndighetens rapport har radio- och tv-lagens bestimmelser om vidaresindnings-
plikten dndrats pa sa sitt att det har fortydligats att de programtjanster som omfattas av
vidaresindningsplikten ska ha olika innehall samt att plikten dven omfattar s6kbar text-tv.>

Synpunkter fran aktorer och intressenter pa marknaden

Nedan redovisas berorda aktérers och intressenters synpunkter pa om det fortfarande finns
ett behov av en vidaresindningsplikt for att tillgodose allminhetens intresse av tillgang till
allsidig upplysning. Synpunkterna har limnats som svar pd de enkiter som myndigheten
skickade ut under november 2022. Foérutom fragan om det fortfarande féreligger ett behov
av en vidaresindningsplikt stilldes 1 enkdten fragor om den nuvarande regleringen ar
limpligt utformad och om plikten fungerar olika i olika slags nit.

Programforetag

SVT anser att behovet av en vidaresindningsplikt alltjamt kvarstir. Fér SVT utgdr
regleringen ett viktigt stéd 1 relationen med olika relevanta aktorer och gor det tydligt vad

som giller.

SVT ser inte idag nagra omedelbara skillnader mellan olika slags nit och uppfattar att
vidaresindningsplikt 4r relevant i férhallande till aktérer som erbjuder tv-tjanster i alla nit,
men att den inte alltid 4r tillimplig f6r aktorer som erbjuder tillgang till sjalva fibern.

En problematik som SVT identifierat, och som ser ut att bli allt vanligare, ér
marknadsfoéring och forsiljning av sa kallade streamingboxar”, som i praktiken inte kan ta
emot tv-signaler, vilket bland annat leder till att text-tv och funktioner som dold text inte
stods. Det kan ocksa handla om att lokala nyhetssindningar fran SVT inte hanteras. Detta
sker genom att privatpersoner ingar avtal efter kontakt med forsaljare, fran flera av de stora
bolagen, som inte upplyser om dessa konsekvenser. Det verkar vara ett sirskilt stort
problem i nybyggda fastigheter dir kabel-tv inte alltid lingre ingar som standard och dir
den som viljer en streamingbox didrmed saknar andra alternativ.

UR anser att vidaresindningsplikten ar fortsatt relevant f6r UR:s sindningar i SVT':s
kanaler i marknitet. Detta behov gor sig fortsatt gillande dven med beaktande av att UR

52 Prop. 2019/20:168 s. 142-144.

Sida 26 av 138



4.2.2

tillhandahaller program i sin egen bestall-tv-tjanst. SVT:s och UR:s bestall-tv-tjanster ir inte
tilledngliga pa en samlad plats utan finns pa skilda internetdominer. Allminheten kan idag
enbart genom SVT:s marksinda kanaler ta del av ett samlat utbud som inkluderar UR:s

program.

Om SVT under nista tillstindsperiod genom ett teknikneutralt uppdrag enbart skulle sinda
SVT1 och SVT2 i marknitet (och andra kanaler via internet) skulle de webbsinda kanalerna
inte omfattas av nagot sindningstillstind och dirmed inte heller av vidaresindningsplikten.
Om en ny utformning av regleringen skulle omfatta vidaresindning av SVT:s webbsinda
kanaler sa saknas i regleringen av bolagens verksamheter ett dtagande f6r SVT att bereda
UR utrymme i sidana webbsinda kanaler. En 6versyn av regleringen av
vidaresindningsplikt bor beakta att UR:s program ér en del av det allsidiga utbud som
public service-bolagen tillhandahaller allmanheten.

Viaplay Group AB (Viaplay Group) anser att regleringen ar forlegad med utgangspunkt
inte minst i hur den snabba teknikutvecklingen har férindrat hur méinniskor konsumerar
innehall. Numera finns ett oandligt utbud och valméjligheter f6r konsumenter som gor att
det inte lingre gar att motivera en omfattande vidaresindningsplikt. Det kan mojligtvis
Overvigas att enskilda program/programkategorier fortsittningsvis ingir i en
vidaresindningsplikt.

Warner Bros. Discovery anser att det allmédnna intresset av att fa tillgang till en méingd
information ar storre dn nagonsin, med uppkomsten av opalitlig information som
distribueras via mindre reglerade medieplattformar. Warner Bros. Discovery fragar sig om
vidaresindningsplikten kan anpassas for att uppna detta politiska mal.

Forsok att gynna public service-medier med motiveringen att de pa nagot satt skiljer sig
fran den bredare marknaden aterspeglar ofta inte verkligheten. Manga europeiska public
service-foretag har till exempel sponsring 1 sina linjira sindningar och annonsering pa
digitala tjanster och de bjuder mot kommersiella konkurrenter for till exempel
sportrittigheter. Under dessa omstindigheter innebir ett lagtvang f6r kommersiella aktérer
att vidaresidnda public service-kanaler en obalans i en avtalsdiskussion, dir public service-
bolagen inte motiveras att fa alla floden och metadata att fungera optimalt. Det ger public
service-bolagen en orimlig fordel i att f6rhandla fram detaljerade avtalsvillkor.

Operatdrer och distributdrer

Telenor Sverige AB (Telenor) har anfért att behovet av en vidaresindningsplikt har
minskat och fortsitter minska. Egentligen har den absoluta majoriteten tillgang till SVT:s
allsidiga upplysning via SVT Play. Med detta sagt har en viss grupp dnnu inte anammat
anvindningen av SVT Play. For att forenkla f6r denna grupp att ta till sig SVT:s sindningar
kan vidaresindningsplikt av de linjara SVT-kanalerna kanske fortlopa ytterligare nagra ar.
Det vill sdga mer som en service snarare dn att gruppen pa annat sitt inte har tillgang till
SVT, 6t det har de aven om det kriver fordndrat beteende.

Vidaresandningsplikten fungerar olika f6r olika nit och for olika sitt att leverera tv-tjanster.
Att knyta vidaresindningsplikten till olika slags nit eller vissa tekniker for leverans ar fel.
Det finns problem med nya sitt och tekniker att leverera tv till ett hushall. Det ar oklart f6r
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fastighetsagare nir och pa vilket sitt man maste tillse tillgang till SVT; exempelvis nir
bredband finns och vilken hardvara hushallet kan hallas ansvarigt for att inforskaffa.

Om vidaresindningsplikt forekommer bor den belasta de tv-operatorer som opererar i
nitet och inte kommunikationsoperatéren i sig.

Telia Sverige AB (Telia) ir av uppfattningen att allmidnhetens tillging till allsidig
upplysning fortsatt ar av stor vikt men ar inte siker pa om vidaresindningsplikten dr en
nédvandighet for att detta ska uppnas. I takt med att teknik och tjdnster har férindrats och
utvecklats har dven en mingd nya mojligheter uppstatt for att tillgodose allminhetens
intresse pa detta omrade. Tillgang till SVT:s kanaler och regleringen kring detta kan behéva
anpassas utifran teknik och tjinsters utveckling samt konkurrensneutralitet. I praktiken bor
det inte vara ett problem med uppfyllelse av vidaresindningsplikten utifran vad Telia har
kunnat se, men teoretiskt kan problem uppsta nir regleringen inte ar anpassad till hur
verkligen ser ut mellan dgande av nit och kunders valméjlighet av tjanster 1 sidana nit. En
aktor bor inte dldggas en plikt som denne i praktiken inte kan ansvara for.

Bahnhof AB (Bahnhof) har anfort att det tekniska landskapet har helt dndrat
forutsittningarna for hur tv distribueras. Det finns ett fortsatt behov av att tillgodose
allmanhetens intresse av en allsidig upplysning. Detta kriver dock inte ett tekniskt
distributionssitt som bygger pa féraldrade distributionssitt som kabel- eller tv-teknik
(oftast som till exempel ip-tv med multicasting). Nastan allt innehall kommer inom kort
distribueras via internet. Allmanheten boér ha tillgang till innehallet, men synen pa det
tekniska distributionssittet maste férandras och goras teknikneutral. Det kvarstar som alltid
ett mindre antal personer som vill se tv ’pa gammalt sitt”, men det motiverar inte att
behilla de gamla reglerna. I stillet bor man fokusera pa hur man I6ser detta genom
forbittrade playtjanster och upplysningskampanjer. Det dr orimligt att stélla krav pa
analoga nit som medfér 6kade kostnader 1 produktionsledet, och i slutindan 6kar
kostnaderna for konsumenter. Faktum ér att de nuvarande reglerna har en konserverande
modell som pa flera sitt forsvarar konkurrens pa marknaden. De bolag som redan har édldre
analoga kabel-tv-nit installerade kan anvinda regelverket som affiarsmassigt hinder eller
mur fOr att férhindra utbyggnad av snabbare fibernit av konkurrenter. Kravet pa att bevara
aldre tekniska distributionssitt fungerar som en bromskloss pa marknaden.

I 6ppna nit har slutkunderna alltid kontakt med tjansteleverantéren och det ar dar
fels6kning och hantering sker. Vidaresindningsplikten bor inte anvindas for att bygga upp
nagot slags artificiellt behov av att sélja ’tv”” som tjanst, vid sidan av den ordinarie
bredbandsuppkopplingen. Finns bredbandet kan man leverera tv som unicast/ OTT. Precis
som man kan leverera vad som helst via internet. Att ligga in krav pa multicasting
(gammaldags ip-tv) med tekniska speciallosningar kommer bli f6rdyrande och sannolikt
inte efterfragas av konsumenterna.

Vidaresindningsplikten skadar indirekt konkurrensen pa marknaden genom att den
paverkar paketeringen dven av kommersiella kanaler som ligger utanfor vidareforsindnings-
plikten. Det tekniska distributionssittet med kanaler via ip-tv orsakar lasningar pa
marknaden dir det av innehallsmassiga skal kan bli ”svart i rutan”. Kommersiella
innehallstjinster paketeras ofta i abonnemang tillsammans med bredbandstjanster med
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43.1

abonnemang. Det kan konkret handla om sportrittigheter eller olika typer av
underhallningsprogram som marknadsfors. Innehallstjinsterna anvinds da som ett slags
inlasning av kunderna, dir kombinationen av bredband och innehall i sig blir ett
konkurrenshinder. Orsaken dr just det tekniska distributionssattet.

Ovriga

Hyresgistféreningen anser att det finns ett fortsatt behov av en vidaresindningsplikt for
att tillgodose allmanhetens intresse av tillgang till allsidig upplysning. Enligt en enkit som
Hyresgastforeningen genomfort dr mindre an halften av de 10 000 tillfragade
medlemmarna néjda med tillgangen till fria kanaler i tv-utbudet. Lika méanga ar n6jda med
mojligheten att betala extra for fler kanaler. En majoritet anser att det 4r viktigt att ha ett
stort gratis utbud av tv-kanaler och en ndgot ligre andel anger att det dr viktigt att kunna
betala extra for att fa fler kanaler. Hyresgistforeningen stiller sig positiv till
vidaresindningsplikt i 6ppna fibernit. Alla hyresgister ska ha tillgang till en snabb och
kvalitetssaker IT-infrastruktur; att digitala I6sningar i boendet maste utga utifran berérda
hyresgisters 6nskemal och vara flexibla f6r att méta dagens och morgondagens
hyresgistsbehov; att digitalisering ska frimja enskilda hyresgisters trygghet samt deras
mojlighet att fritt vilja och dndra bland de tjanster de utnyttjar.

Myndighetens analys och bedémning

Myndighetens bedomning: Det finns fortfarande ett behov av en vidaresindningsplikt
tor att tillgodose allminhetens intresse av tillgang till allsidig upplysning.

Rubriken 1 9 kap. radio- och tv-lagen bor dndras pa sa sitt att orden ” 1 kabelnit” stryks.

Skéalen for vidaresandningsplikten

Bestimmelserna om vidaresindningsplikt inférdes 1 svensk ritt 1986 da lagen (1985:677)
om lokala kabelsindningar tridde i kraft.” Reglerna motiverades med att var och en som ir
ansluten till ett kabelnat ska kunna ta in de rundradioprogram som tas emot pa orten med
normal antennutrustning.”* Reglerna om vidaresindningsplikt tillkom frimst for att
sikerstalla att de som bor i en kabelansluten fastighet har tillgang till vissa programtjinster
p4 samma eller likvirdiga villkor som de som kan ta emot marksindningar.” Plikten skulle
dirigenom mildra effekterna av det faktiska monopol pa tradsindningskapaciteten inom ett
visst omrade som nitinnehavarna har.>® Att vidaresindningsplikten endast giller for
tradsandningar men inte for satellitsindningar och det tradl6sa mobilnitet beror pa att
tradsindningen, till skillnad fran 6vriga distributionsplattformar, normalt utgér en

nédvindig link mellan den ursprungliga utsindningen och de boende i de anslutna

53 Prop. 2004/05:105 s. 16.
54 Prop. 1984/85:199 s. 38 f.
55 Prop. 2012/13:164 s. 56.
5 SOU 2003:109, s. 12.
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fastigheterna vilket begrinsar mojligheterna for de boende att ta emot tv-sindningar pa

annat satt.

I férarbetena motiveras reglerna om vidaresindningsplikt med att det finns ett starkt
allminintresse av att befolkningen 1 hela landet nas av det programutbud som utg6r public
service och som finansieras via public service-avgiften eller som sinds under visentligen
samma villkor som public service. Genom detta har det ansetts att yttrandefrihet och
informationsfrihet frimjas samt att hushallen ges tillgang till ett mangsidigt programutbud
som lyder under krav pa saklighet och opartiskhet och tar hinsyn till olika aldersgruppers
behov, intresset av att spegla kulturell mangfald, funktionshindrades behov och andra
samhillsviktiga intressen.”” MPRT anser att detta ir ett tydligt definierat mil som
fortfarande dr hogst aktuellt, det vill sdga att hela befolkningen ska nds av tv-sindningar

fran public service.

Teknikskiften som paverkar om regleringen ar nodvandig, lampligt
utformad och proportionerlig

Sedan 2010 omfattas alla tridbundna nit av vidaresindningsplikten. Med trad avses kabel-
nit, fibernit och kopparnit™. Nir vidaresindningsplikten inférdes var det kabel-tv som
ersatte mottagningen genom marknitet. Kabel-tv ir fortfarande det vanligaste sittet att se
pa tv men det har skett ett teknikskifte pa tv-marknaden sedan inférandet av
vidaresindningsplikten. Aven om manga flerfamiljshushall fortfarande 4r anslutna till
kabelnat med en given kabeloperator sa sker skiftet mot att allt fler hushall mottar tv
genom ip-tv och sa kallade OTT-tjanster. Det blir vanligare att fastighetsagare stinger ned
sina anslutningar i kabelnitet av kostnadsskil och endast dr anslutna till fiberlosningar. Vid
nyproduktion byggs inte kabel-tv-nit in i husen lingre och kopparnitet héller pa att
nedmonteras™. Dirtill férekommer det att fastighetsigare viljer att inte upphandla
kollektiva tv-16sningar till sina hushall, utan endast erbjuder fiberanslutning till sa kallad
oppen fiber dir hushallen sjilva kan teckna internet- och tv-tjanster fran en katalog av
leverantorer.

Den tekniska utvecklingen har lett till tjdnster som erbjuder tv via bredband, och de senaste
aren har tv via exempelvis en webbplats eller en applikation gatt fran att vara ett
komplement till att vara ett konkurrerande distributionssatt. Flera tv-operatorer erbjuder sa
kallade tv-boxar med hybridlosningar dir distributionen kan hoppa mellan multicasting och
unicasting och dar slutkunden inte upplever nagon direkt skillnad mellan traditionella

linjira sindningar och streaming.

Mot bakgrund av detta har vidaresindningsplikten blivit mer otydlig. Aven frigan om
kostnader for att ta emot tv-tjanster paverkas av teknikutvecklingen och nya affirsmodeller.

57 Prop. 2004/05:105 s. 41.
58 xDSL-nit.
% PTS mobilticknings- och bredbandskartliggning 2022, s. 24.
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4.3.3 Vidaresandningsplikten bor fortsatt finnas kvar

Utgangspunkten ar att vidaresindningsplikten f6r public service-bolagens programtjinster
boér finnas kvar endast sa linge som den dr motiverad med anledning av det allminna
intresset av tillgang till allsidig upplysning. Denna bedémning bor ske med beaktande av
det faktiska behovet av en vidaresindningsplikt.

Som nidmnts tidigare bedomde MPRT 1 sin rapport fran 2017 att det fortfarande fanns ett
behov av en vidaresindningsplikt for att tillgodose allminhetens intresse av tillgang till
allsidig upplysning. Myndigheten bedémde da att vidaresindningsplikten dven
fortsattningsvis skulle vara begrinsad till tradbundna nat eftersom dessa niit, till skillnad
fran tradl6sa nit, normalt ansags utgora en nodvindig link mellan den ursprungliga
utsindningen och de boende i de anslutna fastigheterna. Da hade endast en fjirdedel av
hushéllen en praktisk mojlighet att ta emot marksind tv genom inomhusantenn.
Mpyndigheten ansag vidare att den begrinsade mojligheten f6r hushall att ta emot
satellitsindningar inte heller kunde anses fullt ut tillgodose allminhetens intresse av tillging
till allsidig upplysning. Myndigheten bedémde ocksa att bredbandsutvecklingen inte var
tillrackligt god for att SVT Play skulle kunna anses tillgodose allminhetens behov av
tillgdng till allsidig upplysning fullt ut.

Den huvudsakliga tv-konsumtionen sker fortfarande pa distributionsplattformar for att ta
emot tv via trdad dar hushallen ir lasta till givna operatorer eller tv-16sningar. Manga hushall
kan inte ta emot tv via satellit och antalet hushall som tar emot tv via marknitet minskar,
fran en redan liag niva. Det finns inte heller anledning att tro att andelen hushall 1
flerfamiljshus som har en praktisk méjlighet att ta emot marksind tv genom
inomhusantenn har 6kat. Det vanligaste sittet att ta emot tv i flerfamiljshus i Sverige ér via
kabel-tv och ip-tv, 6ver tre miljoner svenska hushall har saidana tv-abonnemang. Over tvé
miljoner av dessa tv-abonnemang ar tecknade i gruppavtal av fastighetsigare. De allra flesta
hushillen i flerfamiljshus har alltsa férbestimda gemensamma tv-l6sningar som
fastighetsagaren har tecknat, vilket gor att sidana hushall i stor omfattning i1 praktiken
fortfarande 4r inlista genom det val av tv-leverantér som fastighetsigaren har gjort.”

Det har dock skett en 6kning av tillgangen till bredband sedan den forra Gversynen av
vidaresindningspliktsreglerna. Tillgangen till nagon form av bredband via trad ar valdigt
god bland hushillen i Sverige.

Regeringen har ocksa konstaterat att den tekniska utvecklingen inom distribution av tv-
program har gjort att allmdnhetens méjligheter att ta emot tv-program 6kat, bland annat
genom SVT Play. Regeringen har i tidigare férarbetsuttalanden bedomt att SVT Play
paverkar huruvida det webbaserade utbudet kan utgora ett alternativ nir det giller
mojligheterna att fi del av hela SVT:s utbud.®

60 Svensk telekommarknad 2021.
1 Prop. 2012/13:164 s. 56-57.
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Flera aktorer har pekat pa att SVT Play ir fritt att komma 4t och att det dirmed inte
behovs nagon annan separat tv-tjanst for att hushall med internetanslutning ska fa tillgang
till SVT:s programutbud och tillginglighetstjanster.

Aven om bredbandstickningen idag ir vildigt god anser MPRT att detta i sig inte ir ett
skal for att tillgangen till SVT Play ska anses tillgodose allmédnhetens behov av tillgang till
allsidig upplysning fullt ut.

SVT Play ir en hybridtjanst dir en stor del av utbudet tas emot pa begiran av anvindaren
vid en tidpunkt som denne viljer och dir programmen finns i en katalog, det vill sdga si
kallad bestall-tv enligt radio- och tv-lagens definitioner. Bestill-tv-tjanster dir program
spelas upp pa anvindarens begiran ir inte en linjir 6verféring av de tablalagda sindningar
som omfattas av vidaresindningsplikten. SVT Play har dock ocksa en sektion, “kanaler”,
som speglar tablainnehallet f6r SVT1, SVT2, SVT Barn, Kunskapskanalen och SVT24 —
med innehall fran UR — och ir en linjir 6verforing av samma innehall som
marksindningarna. Ett viktigt undantag dr dock att de lokala nyhetssindningarna saknas.
Enligt SVT beror det pa att det inte finns resurser idag for att bygga ut kapaciteten pa SVT
Play for att direktsinda SVT:s samtliga lokala nyhetssindningar. Det dr endast lokala
nyheter for Stockholm som direktsinds genom SV'T Play. * Frigan ir dirfér om SVT Play
kan bedomas vara ett fullgott alternativ f6r hushallens méjlighet att ha tillgang till hela
SVT:s utbud av linjira sindningar och dirmed uppfylla vidaresindningspliktens syfte.

Av 9 kap. 1 § forsta stycket radio- och tv-lagen framgar att den som ar skyldig att
vidaresinda ska se till att de boende i de anslutna hushallen kan ta emot tv-sindningar som
kan tas emot i omradet. MPRT har i sin praxis ansett att det betyder att regionala
sandningar i de aktuella kanalerna ska sindas i det omrade de ar avsedda for. Regionala
sandningar specifika for exempelvis Stockholm ska darfor vidaresindas 1 Stockholm, men
inte 1 Blekinge dir i stillet lokala nyheter f6r Blekinge ska visas. MPRT har under aren haft
ett flertal drenden som har behandlat fraigan om regionala nyhetssindningar. I dessa
arenden har myndigheten hallit fast vid ovannimnda stallningstagande och leverantorerna
av tv-tjanster har efter papekande fran myndigheten sett till att det specifika hushallet eller
hushallen i ett specifikt flerfamiljshus har kunnat ta emot ritt regionala sindningar sa snart
leverantoren uppmirksammats pa problemet.

SVT ska spegla hela landet och de lokala nyheterna har en viktig demokratisk funktion f6r
att granska lokala maktfoérhallanden och informera medborgare i alla delar av landet. Mot
bakgrund av att de lokala nyheterna inte sinds linjirt i SVT Play bedémer MPRT att SVT
Play i dagsldget inte kan ses som ett fullgott alternativ f6r att uppfylla syftet med
vidaresindningsplikten 1 traidbundna nit.

Om SVT Play framéver har ett linjart utbud som speglar det marksinda innehéllet i SVT:s
kanaler till fullo skulle vidaresindningspliktens syfte kunna uppfyllas genom SVT Play. SVT
Play dr en OTT-tjdnst som gar att komma at utan nigon inlasningseffekt och utan nagon
annan kostnad dn internetanslutning och innehaller dven alla tillginglighetstjanster. Det

62 https:/ /www.svt.se/kontakt/lokala-nyhetet-pa-svt-play (2023-03-21).
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ursprungliga skilet for vidaresandningsplikten, att tradniten utgor en nédvindig laink som
medfér en inlasningseffekt for allmanheten att ta del av allsidig information, skulle da inte
lingre vara giltigt.

Det finns dock dven andra aspekter att viga in vid en prévning av om allminhetens
intresse av tillgang till allsidig upplysning tillgodoses genom SVT Play. Det ir viktigt att
SVT:s utbud ir lattillgingligt f6r hushéllen. Att hanvisas till att ta del ta del av innehall pa
SVT Play kan utgora en troskel £6r delar av den svenska befolkningen, s som ildre
personer. Regeringen har ocksa betonat att en stor del av befolkningen tar del av tv-
sandningarna linjart och att éldre tittare skulle missgynnas av att tv-tjanster enbart gors
tillgingliga via internet.” Dirfor ir 4ven hushéllens tv-vanor av betydelse fér om det
fortsatt finns ett behov av vidaresindningsplikten i tradbundna nit. Ytterligare en aspekt att
ta hansyn till dr vikten av att public service-bolagens utbud ir tillgangligt for alla och att de
tillganglighetstekniker som SVT och UR anvander for att tillgdngligg6ra tv-program for
personer med funktionsnedsittning foljer med programmen.

Ett annat viktigt syfte med vidaresindningsplikten dr att ge en mojlighet f6r befolkningen 1
hela landet, oavsett boendeform, att fa tillgang till SVT:s programtjinster till en skilig
kostnad. Kostnaderna for internetanslutning regleras inte inom ramen for vidaresindnings-
plikten. Det dr oklart vad kostnaden per hushall for tv-tjanster med SVT:s kanaler skulle bli
utan en vidaresindningsplikt. Vidaresindningsplikten dr idag en garant f6r att SVT':s
programtjinster finns i de olika tv-utbuden for flerfamiljshus och sikerstaller att tv-
leverantérer i sina individuella avtal erbjuder grundliggande ”must carry”’-paket till en lag
kostnad.

Med hinsyn till ovanstaende dr det MPRT:s sammantagna bedémning att det alltjamt finns
ett behov av en vidaresindningsplikt i tradnaten for att tillgodose allminhetens intresse av
tillgdng till allsidig upplysning.

Ingen andring av antalet programtjanster

Vidaresindningsplikten omfattar tv-sindningar och sokbar text-tv dir sindningstillstindet
har férenats med krav pa opartiskhet och saklighet. I dagsliget dr det bara public service-
bolagens sindningstillstind som édr férenade med bada dessa villkor. For tv-sindningar ska
tillstandet aven ha férenats med villkor om ett mangsidigt programutbud dir det ska inga
nyheter. Vidaresindningsplikten omfattar inte fler dn fyra programtjinster som har olika
innehall och sinds samtidigt av en tillstindshavare vars verksamhet finansieras med public
service-avgiften. Bestimmelserna innebdr att det 1 dagsldget bara dr SVT:s kanaler (med
innehall fran UR), det vill siga SVT1, SVT2, SVT Barn/SVT24 och Kunskapskanalen, som
omfattas av vidaresindningsplikten. Myndigheten bedomer att det inte finns skil att nu
andra regleringen nir det galler vidaresindningspliktens omfattning i friga om antalet
programtjinster och text-tv, samt kopplingarna till sindningstillstaindets villkor respektive
finansiering genom public service-avgiften.

03 Prop. 2021/22:59 s. 66.
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4.3.5 Analys av vissa rekvisit

Genom tillsynsidrenden — och genom synpunkter fran saval aktorer som allménheten — har
myndigheten identifierat vissa fragestillningar som bor analyserar sirskilt for att bedéma
om nuvarande reglering dr lampligt utformad. Nedan beskrivs frigor om vem som ansvarar
tor vidaresindninsplikten och frigor om kostnad f6r mottagningen.

Tjansteleverantdren ansvarar for vidaresandningsplikten

Enligt radio- och tv-lagen dr det den som édger eller férfogar Gver nitet som anvinds for
overforing av tv-sindningar som ansvarar for vidaresindningsplikten. Teknikutvecklingen
och utvecklingen av affirsmodellerna har gjort bedémningen av ansvarsutkrivandet f6r
vidaresindningsplikten svarare. Forenklat handlar det om att marksindningar via en
huvudcentral vidaresinds till hushallen och diremellan passerar sindningarna olika nit som
stadsnit, omridesndt/stamnit och ett fastighetsnit. Dessa nit kan ha olika 4gare och olika
aktorer som forfogar Gver nitet genom en upphandlad nyttjanderitt.

Historiskt har det ansetts att vidaresindningsplikten aligger nitoperatérerna oavsett om
dessa dr natdgare eller inte. Det konstaterades 1 dldre férarbeten att en nitigare, som inte
samtidigt 4r operator, for det mesta inte har tillgang till den utrustning som kréivs for att ta
emot eller sinda ut signalen.”* Nitoperatoren har bedomts ansvara for att sandnings-
plikten uppfylls, oavsett om operatdren dgt nitet eller disponerat hela eller delar av det
pa grund av avtal om nyttjanderatt. Med nit har darfor avsetts operatérens logiska nit,
oberoende av vem som dgt de fysiska bestandsdelarna.®> I MPRT's rapport fran 2017
konstaterades det att, om det uppstar oklarheter kring vem som ansvarar for
vidaresindningsplikten, kan detta provas av myndigheten.

I férarbetena har det angetts att om en byggnad ér ansluten till flera nat (till exempel ett
traditionellt kabel-tv-nit och ett fiberbaserat bredbandsnit) si skulle fragan om
vidaresindningsplikt bedomas fristiende for varje nit och om ett betydande antal hushall
regelbundet anvinde sig av bada niten skulle bada niten vara skyldiga att tillhandahalla ett
grundliggande utbud gratis.®

Beddmningen ir relativt oproblematisk 1 de fall en fastighetsdgare har tecknat sa kallade
distributionsavtal, gruppavtal eller andra forbestimda tv-l6sningar till hushallen. Kabel-tv-
operatorer eller ip-tv-operatorer tar i regel pa sig vidaresindningsplikten om det finns
gruppavtal med en fastighetsagare. I dessa fall har nitoperatoren varit densamma som
tjdnsteleverantoren och haft nyttjanderitt 6ver nitet och omfattas av
vidaresindningsplikten. Aven i de fall dir ett gruppavtal inte finns men hushallen ir
bundna till en specifik tjansteleverantér dr bedémningen att denne omfattas av
vidaresindningsplikten realtivt oproblematisk.

Ett exempel péd en annan allt vanligare modell ér att fastighetsdgaren har anslutit fastigheten
till ett 6ppet fibernit utan nagon upphandlad tv-tjdnst, dir den enda tv-16sningen ir att

%4 Prop. 2004/05:105 s. 22.
%5 Prop. 2004/05:105 s. 38.
% Prop. 2004/05:105 s. 22.
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hushillen tecknar individuella avtal genom ett utbud av olika tjansteleverantorer. I sidana
fall finns ofta en kommunikationsoperator som skéter driften 1 sjalva uppkopplingen och
ett antal tjinsteleverantorer som slutkunderna, det vill siga hushallen, tecknar avtal med.
Vilka tjansteleverantérer som hushallet kan inga avtal med beror pa vilka aktorer den
kommunikationsoperator som forfogar 6ver omradesnitet har ingatt avtal med. I en sadan
situation kan det intriffa att ingen av tjinsteleverantérerna som saljer tv-tjdnster i nitet ar
villig att ta pa sig ett ansvar for att tillhandahalla SVT:s kanaler utan kostnad.

MPRT g6r beddmningen att det dr de tjansteleverantérer som levererar tv-tjanster som
omfattas av vidaresindningsplikten dven i modellen med ett 6ppet fibernit.
Tjansteleverantoren har da ingitt ett avtal med kommunikationsoperatoren att agera 1 nitet
och erbjuder sig att teckna avtal med hushallen om att leverera tv. Tjinsteleverantéren har
nyttjanderitt och dr den som forfogar 6ver nitet genom avtal med kommunikations-
operatoren och genom att leverera en tv-tjdanst till hushallen. Tjansteleverantoren ar
dessutom den som ansvarar for paketeringen av innehallet som hushallen far ta del av och
har i de allra flesta fall tillgang till den utrustning som krivs for att ta emot eller sinda ut
signalen, nagot som till exempel en kommunikationsoperator inte alltid har. Dartill ar det
tjansteleverantéren som hushallen har kinnedom om. Det finns situationer dar
kommunikationsoperatoren ocksa erbjuder tv-tjanster till slutkund och i dessa fall dr

kommunikationsoperatoren tjansteleverantér och ansvarig for vidaresindningsplikten.

Detta innebir att alla jdnsteleverantorer som erbjuder en tv-16sning till hushall i en
byggnad ansluten till ett 6ppet fibernat har en plikt att vidaresinda SVT:s kanaler, om ett
betydande antal hushaéll som ér anslutna till det natet anvinder det som sitt huvudsakliga
medel for att ta emot tv-sindningar.

MPRT:s bedémning av vem som ansvarar for vidaresindningsplikten innebar att det inte
finns ndgot behov av att dndra regleringen. Plikten giller fortfarande den som édger eller

forfogar over nitet.

Kostnad for mottagningen av de vidaresandningspliktiga

programtjansterna

Av radio- och tv-lagen framgir att hushallen ska kunna ta emot SVT:s kanaler med UR:s
innehall utan kostnad for sjilva mottagningen i de tradbundna nit som omfattas av
vidaresindningsplikten. Myndigheten kan dock konstatera att det ar férenat med en
kostnad att ta emot tv i traidbundna nit.

For att kunna ta emot tv via ett kabel-nit 1 ett flerfamiljshus maste fastighetsigaren
vanligtvis teckna ett distributionsavtal med en tjansteleverantor, eller sa tecknar hushallet
ett individuellt avtal med tjansteleverantoren. Sadana avtal dr férenade med en
manadskostnad for varje enskilt hushall. Distributionsavtalen stricker sig ofta Gver flera ar
och kostnaden varierar beroende pa olika faktorer, bland annat hur méanga hushall som
finns inom fastigheten. Det varierar om kostnaden ingar i hyran eller avgiften, eller
tillkommer pé annat sitt.

For att ta del av ip-tv krivs, utdver tv-abonnemanget, oftast en internetanslutning. Det
innebdr att hushall kan beh6éva teckna dubbla abonnemang for att fa tillgang till bland
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annat SVT:s kanaler via ip-tv. I likhet med kabel-tv kan ip-tv-l6sningar upphandlas
antingen via fastighetsdgare 1 sd kallade gruppavtal med kollektiva tjinster eller individuellt,
dir hushallen sjilva tecknar avtal med en given tjinsteleverantor eller fran ett utbud av
leverantorer om fastigheten ar ansluten till ppen fiber. De flesta tjinsteleverantorer
erbjuder sa kallade sampaketerade abonnemang dar slutkunden kan képa fler tjanster som
exempelvis tv och bredband och dir kostnaden blir ligre in om tjinsterna koptes separat.”’

Regeringen har bedomt att det ar nédvandigt att slutanvandare star f6r kostnaden for
internetabonnemang och datatrafik f6r att kunna ta emot tv-tjanster. Det ansags rimligt
eftersom internetabonnemangen inte specifikt ar kopplade till mottagandet av innehall fran
programféretagen, utan nagot anvindaren behéver for att fa tillgang till de tjanster som

finns pa internet.®®

Enligt den praxis som skapades av de tidigare myndigheterna Kabelnimnden och Radio-
och TV-verket far kabeloperatéren ta ut en skalig avgift fOr att ticka kostnaderna f6r
service av ndt och korthantering. Att de boende kan vara skyldiga att vara med och dela pa
kostnaderna for natet har i praxis tolkats sa att operatoren har ritt att ta ut anldggnings-
och driftskostnader av de boende.” Kabelnimnden ansig att kabeloperatérerna hade ritt
att ta ut tillkommande kostnader f6r den utbyggnad av nitet som da var nédvindig for att
uppfylla vidaresindningsplikten av ytterligare en programtjianst, nimligen TV4. En sidan
kostnad ansags alltsa inte utgora en kostnad for sjilva mottagningen. Med
anldggningskostnader har avsetts kostnader for utbyggnad av nit och med driftkostnader
har avsetts underhall av bland annat niten. I myndighetens praxis finns beslut om att 39 kr
per manad och hushall har ansetts som skalig avgift for att motsvara anldggnings- och
driftskostnader. En avgift pa cirka 199 kr har diremot inte godtagits. I férarbeten har det
uttalats att myndighetens praxis om att leverantorer fOr tv-tjanster far ta ut en skilig avgift
inte bor dndras.”’ Myndigheten har direfter forhallit sig till denna praxis och av
myndighetens rapport fran 2017 framgar att en bedémning av om avgiftsnivan ar skilig ska
goras utifrin operatorens faktiska kostnader i det enskilda fallet.

MPRT uppfattar att det pa marknaden idag f6r det mesta finns distributionsavtal eller
gruppavtal med kollektiva tjanster som operatorer erbjuder fastighetsigare dar de
vidaresindningspliktiga programtjiansterna ingar, om an inte gratis, men for en avgift per
hushall som ligger inom det spann som myndigheten tidigare beddmt som skiligt. Priserna
pa marknaden varierar dock f6r hushéll som tecknar individuella tv-avtal och de ér generellt
sett hogre dn nir fastighetsidgaren upphandlar gemensamma tv-l6sningar. Myndigheten kan
ocksa konstatera att det férekommer abonnemangsavgifter fr individuella tv-avtal i
tradbundna nit som i dagsliget inte forefaller vara i1 enlighet med den avgiftsniva som
tidigare bedémts vara forenlig med vidaresindningspliktens krav att programtjansterna ska
kunna tas emot utan kostnad for sjilva mottagningen.

67 Svensk telekommarknad 2021.

% Prop. 2012/13:164.

© Kabelnimndens beslut 1992-11-20, dnr 103/92.
70SOU 2003:109 s. 101.
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4.3.6

4.3.7

I och med teknikutvecklingen och den nya tv-marknaden ar skilen for kostnaderna som
angavs av Kabelnimnden inte pa samma sitt giltiga idag. Den praxis som etablerats och
som ger tv-leverantOrerna ritt att ta ut en lag manadsavgift motiveras snarare av att
nitinnehavare till exempel kan fa ersittning for de drifts- och administrationskostnader
som kan kopplas till sindningen av/ansvaret for de vidaresindningspliktiga tjdnsterna. Om
kostnadsnivan ar skilig dr sedan upp till MPRT att bedéma vid en provning i det enskilda
fallet.

Mot bakgrund av att en viss manadsavgift f6r hushallen sedan linge accepteras kan det
diskuteras om lagens ordalydelse om att sindningarna ska kunna tas emot utan kostnad fo6r
sjalva mottagningen ér lampligt utformad. Detta dr dock en etablerad praxis och
myndigheten ser inte nagon anledning att endast av det skilet andra lydelsen i lagen.

En rubrik i radio- och tv-lagen bdr andras

MPRT foreslar en andring av rubriken 1 9 kap. i radio- och lagen. Myndigheten foreslar att
7’1 kabelndt” tas bort fran rubriken eftersom vidaresindningsplikten inte dr begrinsad till
kabelnit utan omfattar tradbundna nit.

Ytterligare 6vervagande behovs framat

Vidaresindningsplikten idag giller uteslutande en skyldighet att vidaresinda SVT:s linjira
marksindningar. Mot bakgrund av utvecklingen pa mediemarknaden och inte minst med
tanke pa den pagiende utredningen om public service-bolagens uppdrag frin 2026 och
inriktningen mot en Gvergang till ett mer teknikneutralt public service-uppdrag, bor
vidaresindningsplikten ses 6ver pa nytt inom en snar framtid (se ndrmare avsnitt 8.5).

I detta ssmmanhang bor ocksa tillginglighetsdirektivet beaktas (se avsnitt 5.3). Direktivet
kan sdgas forutsitta en typ av vidaresindningsplikt i ndgon form for tillganglighetstjdnster,
inte begransad till tridbundna nit och inte begrinsad till public service-bolagens tjanster.
Detta talar ocksa for att det finns skal att se 6ver vidaresindningsplikten pa nytt inom kort.

Det finns enligt myndighetens mening anledning att framat utreda om
vidaresindningsplikten bor kompletteras med, eller ersittas av, en teknikneutral
tillhandahallandeplikt f6r public service-innehall med utgangspunkt i allménhetens intresse
av tillgang till allsidig upplysning och tillh6rande tillgianglighetstjanster. En sidan
teknikneutral plikt skulle kunna innefatta en skyldighet att tillhandahalla public service-
bolagens on demand-innehall 1 playtjansterna.

For det fall det finns behov framat av att stilla upp krav pa framhivande av innehall av
allmant intresse talar dven det for ytterligare utredning av hur en plikt kan och bér
utformas. I kapitel 8 redovisar myndigheten att en reglering med krav att framhava innehall
av allmant intresse, med stod av artikel 7a AV-direktivet nimligen inte i sig kan omfatta
skyldigheter att tillhandahalla public service-bolagens innehall. Ett krav pa att tillhandahélla
innehall skulle kriva en form av tillhandahallande- eller erbjudandereglering enligt en annan
modell och utgiangspunkt dn den vidaresindningsplikt som regleras i radio- och tv-lagen
idag (se ndrmare avsnitt 8.5).
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5.1

5.1.1

Vidaresandningsplikt for tekniska
tillaggstjanster

Vidaresindningsplikten omfattar i dagsliget SVT:s tv-sindningar med innehéll frain UR
samt sOkbar text-tv fran foretagen.

MPRT har i kapitel 4 bedomt att en reglering om vidaresindningsplikt ir proportionerlig,
fortsatt nodvindig och limpligt utformad. Enligt uppdraget ska myndigheten vid en sadan
bedémning gé vidare och bedéma om det behovs dndringar i radio- och tv-lagen for att
tjanster som utgors av eller underlattar tillgangen till textning, tolkning, upplast text eller
liknande teknik som syftar till att géra programmen tillgangliga f6r personer med
funktionsnedsittning ska omfattas av vidaresindningsplikten. MPRT:s uppdrag ar alltsa
inte att bedéma o tjinster av detta slag ska omfattas av plikten, utan att bedéma vilka
eventuella andringar som behovs 1 radio- och tv-lagen for att sidana tjanster séz omfattas.

Om det finns behov av dndringar i radio- och tv-lagen ska MPRT limna nédvindiga
forfattningsforslag och beskriva konsekvenserna av férslagen.

Vid utférandet av uppdraget ska myndigheten beakta bestimmelserna i
tillganglighetsdirektivet vad giller tjdnster som ger atkomst till audiovisuella medietjinster.

Tillgadnglighetstjanster och andra tekniska tillaggstjanster

Sedan 6vergangen till digital sindningsteknik finns storre mojlighet att erbjuda hushallen sa
kallade tilliggstjanster, det vill siga tjanster utdver tv-programmen. Med tilliggstjanster
avses bland annat olika tillgianglighetstjanster for personer med funktionsnedsattning.

Tillganglighetstjanster

Tillgdnglighetstjanster dr tjanster som syftar till att géra program tillgangliga for personer
med funktionsnedsittning. De vanligaste tillginglighetstjansterna ar textning,
teckensprakstolkning, syntolkning och upplist text.

Enligt 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen ska en leverantor av medietjanster utforma tjansten
pa ett sadant sitt att den blir tillginglig f6r personer med funktionsnedsittning genom
textning, tolkning, upplast text eller liknande teknik. Det dr regeringen som beslutar om
tillgdnglighetskraven i férhallande till public service-bolagen SVT och UR.

Textning

Textning dr den vanligaste tillgdnglighetstjdnsten i Sverige. Textning av svenskt tal anvinds
frimst av personer som ar d6va eller har nedsatt hérsel, men kan dven vara till nytta till
exempel for personer med svenska som andrasprik och personer som har problem att
forsta talsprak. Textning dr ocksa anvindbart f6r alla som exempelvis vistas i en milj6 dar
man inte vill eller kan tillgodogoéra sig tv-ljudet.
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Textningen kan vara 6ppen eller dold. Oppen text 4r sa kallad inbrind text som alltid visas i
tv-bilden och som alltsa inte kan viljas bort av anvindaren. En férdel med inbrind
textning ar att den inte riskerar att férsvinna vid utsindning eftersom den ar en del av
bilden. En nackdel ar att den inbrinda textningen riskerar att bli stérande for tittare som
inte har nagot behov av textning. Dold text visas 1 stillet endast om anvindaren valjer att
aktivera textningen sa att den syns 1 bild.

Oversittningstexter ir for det mesta inbrinda i tv-bilden. I princip allt utlindskt tal i SVT:s
och UR:s férinspelade tv-program Oversitts i en inbrind textremsa.

Textning av program som siands pa svenska gors i linjar tv tillganglig genom en viss text-tv-
sida, namligen sidan 199. Detta giller bade forinspelade och direktsinda program pa
svenska och for flera tv-kanaler (till exempel SVT:s och UR:s samtliga kanaler, TV4, TV3
och Kanal 5). Vid textning av svenskt tal ar det alltsa fraga om valbar, dold textning som
aktiveras av anvindaren. Det finns ocksd andra tekniska 16sningar for att presentera dold
undertext dn via sOkbar text-tv, som anvands i bland annat ip-tv.

Teckensprakstolkning

Teckensprakstolkning innebir att det talade spraket oversitts till teckensprak. I de flesta fall
spelas teckensprakstolkningen in i f6rvag. Tolken klipps da in i en ruta som syns pa en del
av bildskarmen. Vid direktsinda program kan talet simultantolkas till exempel av en tolk
som 1 en studio foljer sindningen i realtid. Programmet sinds dd med tolken 1 bild.

Teckensprakstolkning anvinds frimst av déva och personer med horselnedsittning som
anvinder teckensprik for att kommunicera. Aven vissa personer med kognitiva
funktionsnedsittningar kan ha nytta av teckensprikstolkning.

Teckensprakstolkning kan, beroende pa teknisk 16sning, vara antingen 6ppen eller dold.
Vid 6ppen teckensprakstolkning dr programmet férmixat och tolken syns hela tiden i bild.
Vid dold teckensprakstolkning anvinds en teknik dir en huvudvideo sinds i en kanal och
teckensprakstolken i en annan, varefter kanalerna mixas. Med sddan teknik ar
teckensprikstolkningen valbar. Dold teckensprakstolkning anvinds inte av SVT/UR idag,
eftersom det i dagens mottagarutrustning inte finns stod for det.

SVT och UR anvinder en teknik som innebir att tolken hela tiden syns i bild, det vill siga
en 6ppen form av teckensprakstolkning. Forinspelade teckensprakstolkade program
parallellsinds (det vill sdga sinds samtidigt som den otolkade versionen av programmet
sinds i en annan kanal), féretridesvis i SVT24.”" UR har i sitt remissvar éver utkast till
denna rapport angett att teckensprakstolkning f6r barn sinds forst och frimst pa SVT Barn
och i sillsynta fall pa SVT24, samt att teckensprakstolkning f6r vuxna parallellsinds i de fall
det dar mojligt pa SVT24 och annars pa annan tid 1 SVT24.

SVT har lanserat en HbbTV-tjanst for teckensprakstolkning, se vidare om detta nedan.

1SOU 2020:45 s. 305.
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Syntolkning

Syntolkning innebir att en berittarrést kompletterar det befintliga ljudsparet genom att
beskriva vad som syns och sker i bild. Syntolkning anvinds framfér allt av personer med
synnedsittning, men kan dven vara till nytta f6r exempelvis personer med kognitiva
funktionsnedsittningar.

Syntolkning kan vara 6ppen eller dold. Vid 6ppen syntolkning dr ljudsparet mixat med det
vanliga ljudet och kan inte viljas bort. Med dold syntolkning ligger ljudsparet separat och

aktiveras av anviandaren.

SVT och UR sinder syntolkade program férmixade med originalljudet, vilket innebir att
tolkningen inte kan viljas bort. Den syntolkning som SVT och UR anvinder i dagsliget dr
alltsd att betrakta som 6ppen. Programmen sinds parallellt, foretridesvis 1 SVI24. UR har i
sitt remissvar Over utkast till denna rapport angett att syntolkning f6r barn sinds forst och
fraimst pa SVT Barn och i sillsynta fall pa SVT24, samt att tolkning f6r vuxna parallellsinds
1 de fall det dr mojligt pa SVI24 och annars pa annan tid i SVT24. Parallellsindning av
syntolkade program innebir att programmen ges eget kanalutrymme, vilket SVT och UR
ser som valmotiverat betriffande stérre produktioner. Skulle det allmédnna stalla hogre krav
pa andelen syntolkade program, eller om public service-bolagen sjilva skulle héja
ambitionsnivan, ser dock foretagen framfor sig att visst programutbud skulle kunna sindas
med syntolkning genom dold teknik. Syntolkningen skulle i sa fall liggas i ett separat

ljudspar som viljs aktivt av anvindaren.”

I en rapport som MPRT tidigare litit ta fram framkom bland annat 6nskemal om att
tittaren borde kunna sla av och pa syntolkning av linjart innehall utan att behéva byta kanal
och att detta moijligtvis skulle kunna 16sas med HbbTV-teknik.”

Dold syntolkning fungerar inte 1 analoga kabel-tv-nit eftersom dessa nit endast kan bara
ett ljudspar per programtjianst. Vissa ip-nit och mindre kabelnit saknar ocksa 1 dagsliget
tekniskt stod eller kapacitet for att distribuera extra ljudspar.™

Upplast text

Upplist text innebir att eventuella textremsor och annan text lases upp. Upplasningen kan
goras med en syntetisk (datorgenererad) rost eller av en verklig person. Upplist text
anvinds bland annat av personer med synnedsittning och av personer som har lis- och
skrivsvarigheter. Tjdnsten ar ett stod for alla som av olika anledningar har svart att lasa den
svenska Oversittningstexten. Upplist text dr frimst avsedd for Gversittningstextning.

Upplast text kan tillhandahallas med olika 16sningar. Den upplista texten kan
tillhandahallas ppen eller dold. Oppen upplist text innebir att ljudspéret har férmixats
med ursprungsprogrammet. Tjinsten dr dirmed inte valbar, utan den som tar del av

250U 2020:45 s. 306.
73 Funka Nu AB:s rappott Kartliggning av tillginglighet till tr-tiinster, dnr 20/03986 och 05158, s. 4 och 11
7 SOU 2020:45 s. 306.
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5.1.2

programmet hor ocksa den upplista texten. Vid dold upplast text kan anvindaren sjilv
vilja ett extra ljudspar via menyinstillningar i tvin.”

SVT och UR sinder upplist text 1 form av ett extra ljudspar. Upplasningen sker genom ett
automatiserat forfarande med en digital rést som ordagrant liser upp texten.’

Vissa operatorer sinder vidare ljudsparet separat, vilket innebir att ljudsparet finns som ett
tillval till ursprungsprogrammet och ir tillgingligt via fjarrkontrollen. Andra operatorer
vidaresinder ljudsparet mixat med ursprungsprogrammet pa en egen kanalplats i sina
kabelnit.”” Vissa operatorer erbjuder inte upplist text.

Det dr tinkbart att tekniken f6r SVT:s HbbTV-tjanst for teckensprakstolkning dven skulle
kunna anvindas for att tillhandahalla upplist text.™

I betinkandet av 2018 ars tryck- och yttrandefrihetskommitté (SOU 2020:45) framkommer
att det enligt funktionsrittsrorelsen finns stora problem med vidaresindning av upplist
text.” I en rapport som MPRT tidigare latit ta fram framkom vidare att manga tycker att
det ir svért att hitta fram till och ta del av den upplista texten.®

Eftersom analoga kabel-tv-nit endast kan bira ett ljudspar per programtjianst fungerar inte
dold upplist text i dessa nit. Dessutom har vissa ip-nit och en del mindre kabelnit en
teknisk utformning som inte medger vidaresindning av upplist text. Den som tar del av tv
via ett sidant nit kan alltsa inte ta del av tillginglighetstjinsten upplist text.*'

Andra tekniska tillaggstjanster

Det finns dven tekniska tilldggstjanster med andra syften dn att tillganglige6ra
programutbudet f6r personer med funktionsnedsittning. 2018 ars tryck- och
yttrandefrihetskommitté (SOU 2020:45) anger som exempel EPG och tjinster som syftar
till att uppmirksamma och méjliggéra aktivering av innehall som finns tillgédngligt via
6ppna internet (exempelvis HbbTV).*

Elektroniska programguider

En EPG ir en tjanst som innebir att programtablaer visas pa skirmen. Tablaerna
innehaller information om pagaende och kommande tv-program fran samtliga
programforetag i respektive operators tv-utbud. Information om tv-kanaler och tjanster
samlas och sorteras i menysystem som tittaren nir genom knapptryck pi sin fjirrkontroll.*’

I betinkandet av utredningen om genomférandet av tillganglighetsdirektivet (SOU
2021:44) bedéms att en EPG kan ha lokal eller central interaktivitet och att en EPG med

75 SOU 2020:45 s. 306.

76 SOU 2020:45 s. 306.

77SOU 2020:45 s. 306 f.

78 Funka Nu AB:s rapport Kartliggning av tillginglighet till t-tianster, dnr 20/03986 och 05158, s. 15.

7 SOU 2020:45 s. 316.

80 Funka Nu AB:s rappott Kartliggning av tillginglighet till to-tidnster, dnr 20/03986 och 05158, s. 4 och 12.
81 SOU 2020:45 s. 307.

82 SOU 2020:45 s. 307 och prop. 2021/22:59 s. 62.

83 SOU 2020:45 s. 307.
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lokal interaktivitet omfattas av radio- och tv-lagen (som en form av s6kbar text-tv), men att
en EPG med central interaktivitet diremot inte omfattas av radio- och tv-lagen. Enligt
utredningen ir en EPG numera ofta mer att likna vid en vanlig webbplats.**

EPG:er har alltsa (delvis) beskrivits som en form av sokbar text-tv. Det krivs tillstand for
att sinda sokbar text-tv i marknatet (4 kap. 2 § radio- och tv-lagen). En EPG ir darfor
tillstandspliktig om den sinds i marknitet. I forarbetena till radio- och tv-lagen uttalar
regeringen att den som har tillstaind att sinda andra programtjanster aven bor ha mojlighet
att sinda den information som krivs for att det samlade tv-utbudet ska kunna presenteras
genom en EPG. Det bor dven vara moijligt att meddela tillstind att sinda en EPG till
nigon som inte har tillstind att sinda tv-program.* Samtliga tillstindshavare i marknitet
har tillstind att sinda sOkbar text-tv. Varken public service-bolagen SVT och UR eller de
kommersiella programféretagen har egna programguider i marknitet utan de har uppdragit
at en operator att skota en gemensam EPG for samtliga programtjanster 1 det digitala
marknitet. Operatoren 1 markndtet har inget eget tillstand f6r att sinda EPG:n utan sinder
den med st6d av tillstindshavarnas ritt att sinda sOkbar text-tv och det dr ocksa

tillstindshavarna som levererar uppgifterna till den gemensamma EPG:n.%

EPG:er omfattas av tillginglighetsdirektivet®’, som en form av tjinst som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster, se vidare under avsnitt 5.3.2.

Tjanster som mojliggor aktivering av innehall som finns tillgangligt via

Oppna internet

Pa marknaden finns tjinster vars syfte dr att uppmarksamma tittaren pa och mojliggora
aktivering av innehall som finns tillgingligt via 6ppna internet. Ett exempel pa en saidan
tjanst 4r HbbTV. HbbTV ir dels ett internationellt konsortium, dels en teknisk standard™®
som syftar till att skapa tv-tjdnster som kombinerar linjdra sindningar med innehall online.
Funktionen mojligeor for tv-tittaren att under pagaende linjir sindning na internetbaserat
innehall pi ett enkelt sitt via fjirrkontrollen.”

For att tittaren ska kunna ta del av HbbTV behovs en linjir tv-anslutning (tv-signal), en
internetbaserad tv-apparat (smart-tv) och en internetuppkoppling.”

HbbTV gors tillginglig genom en signalering som det sindande programféretaget sinder ut
tillsammans med tv-kanalen. Signaleringen innehaller en webb-adress som medfor att
tittaren pa sin skarm under sindning far ett tecken, till exempel en r6d symbol, som

84 SOU 2021:44 s. 114 f. och 213, dven prop. 2022/23:42 s. 34 £.

85 Prop. 2009/10 :115 s. 210.

86 Se Samverkansavtal mellan programbolagen med sindningstillstind i marknitet 2020—2025,

https:/ /www.mprt.se/globalassets/dokument/sandningstillstand /marksand-tv/samverkansavtal-2020-
marksand-tv.pdf (himtad 2022-09-27). Tillstindshavarna ar enligt MPRT ansvariga for sin del av den aktuella
EPG:n dven om sjilva driften skéts av en operatér, se myndighetens remissyttrande 6ver betinkandet SOU
2020:45 (dnr 20/03894).

87 Europapatlamentets och ridets direktiv (EU) 2019/882 om tillgianglighetskrav for produkter och tjanster.
88 ETSI'TS 102 796.

89 SOU 2020:45 s. 307 f. och Funka Nu AB:s rappott Kartliggning av tillginglighet till tr-tianster, dnr 20/03986
och 05158, s. 4 och 11.

%0 SOU 2020:45 s. 308.
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5.2

indikerar att en tilliggstjanst finns att tillga om tittaren trycker pa den roda knappen pa
tjarrkontrollen. Genom knapptryckningen aktiveras tjansten via internetuppkopplingen.
Det aktiverade innehallet kan exempelvis utgbras av textning, teckensprakstolkning,
syntolkning eller upplist text eller avse kompletterande information till programmet, sisom
statistik eller annan information. Tjinsten kan ocksa anvindas for olika interaktiva
férfaranden for den som tittar pa programmet, till exempel att kunna résta pa olika
deltagare.”’ HbbTV kan alltsi anvindas for flera olika indamal.

SVT har lanserat en HbbTV-tjdnst f6r teckensprakstolkning. Det fungerar sa att tv-kanalen
innehaller en signal som tv:n uppticker, som innehéller instruktioner om hur tv:n ska hitta
och starta SVT:s tjanst fran internet. Nar ett nytt program startar, eller tittaren byter till en
av SVT:s kanaler, underséks om det program som siands har teckensprikstolkning
publicerad i SVT Play. Om teckensprakstolkning hittas visas en liten indikation om att det
gar att starta teckensprakstolkning och om tittaren vill sa spelas programmet, med tolkning,
upp frin SVT Play. Signalen som SVT skickar ut innehaller alltsd information om att
kanalen har en tilliggstjanst, en HbbTV-tjanst. SVT skickar informationen med sina kanaler
till alla tv-operatorer i Sverige. Sedan ar det upp till respektive operator att skicka signalen
vidare. Den som tittar via marknitet (DVB-T/T2, egen antenn)” fir fram signalen.” Om
tjdnsten ska kunna anvindas av den som tar del av tv via ett ip- eller kabelnit krivs att
HbbTV-signaleringen vidaresinds.”

I en rapport frin EBU” konstateras att HbbTV har stor potential att erbjuda
tillginglighetstjinster och andra tjinster till anvindarna.”

Ett fortydligande och en andring i yttrandefrihetsgrundlagen
gallande vidaresandningsplikt for tekniska tillaggstjanster

Yttrandefrihetsgrundlagens utrymme for krav pa vidaresindning har nyligen fortydligats
och utvidgats.”” Sedan den 1 januari 2023 giller enligt 3 kap. 2 § p 1
yttrandefrihetsgrundlagen att etableringsfriheten i trad inte hindrar att det i lag meddelas
foreskrifter om “skyldighet for natinnehavare att i den utstrickning det beh6évs med hinsyn
till allmanhetens intresse av tillgang till allsidig upplysning ge utrymme for vissa program och
Jfor tillbirande tianster som utgors av eller underlittar tillgangen till textning, tolkning, uppldst text eller
liknande teknik som syftar till att gira programmen tillgéngliga for personer med funktionsnedsatining’.
Ordet "tillhorande” 1 lagtexten, mellan orden ”’f6r” och “tjanster”, tillkom i klargérande

syfte efter forslag fran Lagrﬁtdet.98

21 SOU 2020:45 s. 308.

92 DVB ir en forkortning av Digital Video Broadcasting,

% https:/ /kontakt.svt.se/guide/teckensprakstolkning-i-svt-kanalerna (himtad 2022-09-27).

24 SOU 2020:45 s. 308.

% Buropean Broadcasting Union.

% EBU TR 065 Guidelines for delivering accessibility services using HbbTV — A guide to current practice and
future possibilities, s. 8 och 11.

97 SOU 2020:45 och prop. 2021/22:59.

%8 Prop. 2021/22:59 s. 112.
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Andringarna den 1 januari 2023 innebar dels ett klargérande att en nitinnehavare som
sander ett vidaresindningspliktigt program kan goras skyldig att ocksa ge utrymme for
tillgdnglighetstjdnster som syftar till att géra programmet tillgangligt f6r personer med
funktionsnedsittning. Dels innebar dndringarna att utrymmet f6r vidaresindningsplikt
utvidgades till att ocksa omfatta tjinster som underlattar tillgangen till
tillgidnglighetstjanster.

I forarbetena till grundlagsandringen ansag regeringen att redan den tidigare regleringen i
yttrandefrihetsgrundlagen medgav foreskrifter i lag om vidaresindningsplikt f6r
tillgdnglighetstjanster, eftersom dessa kan utgora en del av ett program, men regeringen
konstaterade samtidigt att lagtexten inte var helt tydlig i detta avseende. Det fanns enligt
regeringen behov av att fortydliga bestimmelsen i 3 kap. 2 § p 1 yttrandefrihetsgrundlagen
sa att det uttryckligen framgar att tillganglighetstjinster omfattas av medgivandet till
bestimmelser i lag om vidaresindningsplikt.” Krav kan allts4 stillas i lag pa vidaresindning
av tjdnster som utgodrs av textning, tolkning, upplist text eller liknande teknik som syftar till
att tillginglige6ra programinnehall f6r personer med funktionsnedsittning. En
forutsittning for att sadana krav ska kunna stillas ér att programmen som tjansterna hor till
ar foremal for lagstadgad vidaresindningsplikt, det vill sdga att det dr fraiga om program
som behover vidaresindas med hinsyn till allméinhetens intresse av tillgang till allsidig
upplysning. Foér narvarande omfattas program i SVT1, SVT2, Kunskapskanalen och SVT
Barn/SVT24 av vidaresindningsplikt.'"

Bestimmelsen i 3 kap. 2 § p 1 yttrandefrihetsgrundlagen dndrades samtidigt pa sa sitt att
vidaresindningsplikt nu dven medges for tjanster som underlittar tillgangen till textning,
tolkning, upplist text eller liknande teknik som syftar till att géra ett vidaresindningspliktigt
program tillgangligt f6r personer med funktionsnedsittning. Det kan enligt forfattnings-
kommentaren till exempel handla om tjanster som gor det mojligt att na en tillganglighets-
tjdnst genom en enkel knapptryckning med fjirrkontrollen, i stillet fOr att tittaren ska
behéva gi omvigen via programforetagets playtjinst. Aven i fraiga om dessa tilliggstjanster
ar det en forutsittning att programmen som tjansterna hor till ar foremal f6r lagstadgad
vidaresindningsplikt. Bestimmelsen ger inte utrymme att stélla krav pd vidaresindning av
tjinster som uppmirksammar och mojliggor aktivering av annat in tillginglighetstjanster.'""

I férarbetena ansag regeringen att vidaresindningsplikten inte bor strickas ut till att
omfatta kommersiellt programutbud. Delegationsbestimmelsen om vidaresindningsplikt
har foljaktligen inte dndrats sa att den medger foreskrifter i lag utéver vad som behévs med
hinsyn till allminhetens intresse av tillging till allsidig upplysning.'”

9 Prop. 2021/22:59 s. 65.
100 Prop. 2021/22:59 s. 78.
101 Prop. 2021/22:59 s. 79.
102 Prop. 2021/22:59 s. 67 £.
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5.3 Tillganglighetsdirektivet

Vid utférandet av uppdraget ska MPRT beakta bestimmelserna i tillginglighetsdirektivet'”
vad giller tjdnster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster.

Tillgdanglighetsdirektivet antogs den 17 april 2019 och omfattar en rad sektorer i samhillet.
Regeringen har limnat forslag till en ny lag om vissa produkters och tjansters tillginglighet,
som genomfor direktivet (prop. 2022/23:42). Lagen foreslds trida i kraft den 28 juni 2025.

Tillganglighetsdirektivet innehaller harmoniserande tillginglighetskrav for vissa produkter
och tjanster. Det r6r sig om omfattande och detaljerade krav pa att viss information, vissa
anvindargranssnitt och viss funktionell utformning ska finnas tillgénglig pa produkten eller
nir tjansten tillhandahalls sa att funktionshindrade personer kan fa tillgang till, uppfatta,
hantera, begripa och kontrollera produkten eller tjansten. Direktivets krav pa tillginglighet
ar som utgangspunkt funktionella. Det innebir att de anger den funktion som en produkt
eller tjanst ska tillgodose. Funktionella krav innebar att kraven inte styr exakt hur en
produkt eller fjanst utformas, utan ger majlighet till innovativa sitt att méta kraven.'*

De materiella tillganglighetskraven regleras 1 tillganglighetsdirektivets artikel 4 med vidare
hinvisning till bilaga I till direktivet. Bilaga I 4r uppdelad mellan tillganglighetskrav for
produkter och tillgianglighetskrav for tjanster och innehaller dels allmidnna krav som triffar
samtliga produkter och tjanster, dels kompletterande och sirskilda krav som galler i vissa
delar. Tillgianglighetskraven 1 bilaga I dr obligatoriska. I bilaga II finns vigledande, icke
bindande, exempel pa moijliga 16sningar som bidrar till att uppfylla tillginglighetskraven.

Fran tillgianglighetskraven enligt direktivet finns undantag 1 tva situationer, som regleras i
artikel 14. Ett tillganglighetskrav ska inte gilla om kravet innebdr en sa stor férindring av
produkten eller tjdnsten att dess grundldggande karaktir dndras, eller om ett uppfyllande av
kravet skulle leda till en oproportionerligt stor bérda for den berérda ekonomiska aktoren.
Den som vill aberopa undantagen ska bland annat férklara varfér produkten eller tjdnsten
inte ar fullt tillganglig och tillhandahalla bevis pa att det féreligger en oproportionerligt stor
borda eller en grundldggande dndring, eller bade och (skal 68). Det framgir inte av
direktivet hur man ska goéra bedomningen av om en dverensstimmelse skulle innebéra en
storre forandring och leda till en dndring av produktens eller tjanstens grundliggande
karaktir. Bedomningen maste dirfor enligt de svenska forarbetena goras frin fall till fall.'”
Om en ekonomisk aktor ska tillatas aberopa bestimmelserna om oproportionerligt stor
bérda eller inte maste avgoras genom en proportionalitetsbedomning. I bilaga VI till
tillgdnglighetsdirektivet finns kriterier f6r bedomningen.

I de svenska forarbetena anges vidare bland annat att aktéren ska dokumentera och spara
sin bedémning av undantag, motivera sitt stillningstagande samt underritta

tillsynsmyndigheten om att undantag aberopas och, om myndigheten begir det, limna en
kopia av bedémningen till myndigheten. Regeringen eller den myndighet som regeringen

103 Europapatlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 om tillganglighetskrav f6r produkter och tjanstet.
104 Lagradsremissen Genomforande av tillganglighetsditektivet s. 58, prop. 2022/23:42 s. 24 och 60.
105 Prop. 2022/23:42 s. 67.
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53.1

5.3.2

bestimmer ska fa meddela foreskrifter om kriterier f6r den bedémning av
oproportionerligt stor bérda som den ekonomiska aktéren ska géra, hur linge underlaget

for bedomningen ska sparas och nir en bedémning om undantag behover fornyas.'”

Mikroféretag'” ir helt undantagna fran direktivets krav vad giller tjinster.

Produkter som anvands for atkomst till audiovisuella medietjanster

En kategori av produkter som omfattas av tillginglighetsdirektivet och den foreslagna nya
lagen dr terminalutrustning f6r konsumentbruk med interaktiv datorkapacitet som anviands
tor atkomst till audiovisuella medietjanster (artikel 2.1 d). Med detta menas all utrustning
vars huvudsyfte ir att ge dtkomst till audiovisuella medietjinster (artikel 3.7).'"

Det som avses i detta avseende ar enligt de svenska férarbetena typiskt sett digitalboxar
och set-top-boxar, men dven smarta tv-apparater och liknande.'” Fér dessa giller dels de
allminna tillganglighetskraven som triffar alla produkter som omfattas av direktivet, dels
specifikt f6r denna typ av produkter att de ”’ska gora de tillganglichetskomponenter som
leverantoren av audiovisuella medietjanster tillhandahaller tillgingliga f6r personer med
funktionsnedsittning med avseende pa anviandaratkomst, urval, kontroll, individanpassning
och 6verforing till hjdlpmedel” (bilaga I avsnitt I p 2 0) iv). Som ett vigledande icke-
bindande exempel pa en méjlig 16sning som bidrar till att uppfylla detta krav anges i
direktivets bilaga II: ”Sakerstilla att undertexterna 6verfors genom digitalboxen sa att de
kan anvindas av déva personer”. Enligt de svenska férarbetena innebir kravet att i den
man leverantéren av ett tv-program erbjuder tillginglighetsfunktioner till ett program,
sasom undertexter, ska produkten i vilken kunden tittar pa programmet mojliggora att
dessa ocksa visas. Vidare ska funktionerna fungera tillsammans med de hjidlpmedel som

personer med funktionsnedsittning kan antas behéva. '’

Tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster

En kategori av tjdnster som omfattas av tillginglighetsdirektivet och den féreslagna nya
lagen dr tjanster som ger dtkomst till audiovisuella medietjinster (artikel 2.2 b). Med detta
menas tjanster som 6verfors via elektroniska kommunikationsnit som anvinds for att
identifiera, vilja, ta emot information om samt anvinda audiovisuella medietjanster och
eventuella tillhandahéllna funktioner (saisom undertexter f6r déva eller hérselskadade
personer, syntolkning, talad textning eller teckensprakstolkning) som foljer av att tjinsterna
tillgingliggors 1 enlighet med vad som avses 1 AV-direktivet och 5 kap. 12 § radio- och tv-
lagen. EPG utgdr en form av tjanst som ger atkomst till audiovisuella medietjinster.

106 Prop. 2022/23:42 s. 65 ff.

107 Ett foretag med férre dn tio anstillda och som har en arsomsittning som inte 6verstiger 2 miljoner EUR
eller en arlig balansomslutning som inte 6verstiger 2 miljoner EUR (tillginglighetsdirektivet artikel 3.23).

108 Med audiovisuella medietjinster avses enligt tillgAnglighetsdirektivet detsamma som AV-direktivet. I den
foreslagna nya lagen definieras audiovisuella medietjinster som bestill-tv och tv-sindningar enligt
definitionerna i 3 kap. 1 § p 6 och 22 radio- och tv-lagen. Prop. 2022/23:42 s. 5, 43 och 46.

109 SOU 2021:44 s. 110 och prop. 2022/23:42 s. 43.

110 SOU 2021:44 s. 143.
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I skal 31 i direktivet anges att med atkomst till audiovisuella medietjanster avses att tillging
till audiovisuellt innehall tillhandahalls liksom mekanismer som gér det méjligt £6r
anvindare med funktionsnedsittning att anvinda tekniska hjilpmedel. Som exempel pa vad
som skulle kunna utgora tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster nimns
webbplatser, webbaserade applikationer, digitalboxbaserade applikationer,
nedladdningsbara applikationer, tjdnster f6r mobila enheter, inklusive mobila applikationer
och dithérande mediaspelare samt internetanslutna televisionstjanster.

I de svenska forarbetena anges att det kan vara friga om en applikation eller en webbplats
som levererar program och att dven de funktioner som finns inbyggda i en smart-tv, samt
EPG:er, omfattas. Vidare anges att det rOr sig om tjanster som anvinds for att navigera sig
fram till ett tv-program, vare sig det sinds linjirt eller via bestill-tv, men att det ocksa kan
vara tjanster som levererar tillginglighetsfunktioner, det vill siga som 6verfor syntolkning
eller textremsor frin tv-utsindningen till enheten pa vilken anviindaren ser programmet.'"'
Kompletterande krav for tjanster som ger atkomst till audiovisuella
medietjanster

Tillgianglighetsdirektivet stiller inga krav pa att audiovisuella medietjdnster ska vara
tillgidngliga for personer med funktionsnedsattning — sidana krav finns 1 AV-direktivet och
1 radio- och tv-lagen — utan det ér just tjinsterna som ger dtkomst till audiovisuella
medietjanster som ska vara tillgingliga.

For tjanster som ger dtkomst till audiovisuella medietjanster galler dels de allmidnna
tillednglighetskraven som traffar alla tjainster som omfattas av direktivet, dels
kompletterande tillginglighetskrav rorande just tjdnster som ger atkomst till audiovisuella
medietjanster. For sadana tjanster galler specifikt (bilaga I avsnitt IV b):

EPG:er som ir uppfattningsbara, hanterbara, begripliga och robusta och
tillhandahaller information om tillganglighetsméjligheterna ska tillhandahallas. I
direktivets bilaga II anges foljande som ett vigledande, icke-bindande exempel pa
en mojlig 16sning som bidrar till att uppfylla detta krav: ”’Se till att en blind person
kan vilja program pa televisionen”.

Sikerstilla att tillganglichetskomponenterna (tillginglighetstjanster) hos de
audiovisuella medietjansterna sisom undertexter for déva och horselskadade
personer, syntolkning, talad textning och teckensprakstolkning 6verfors fullt ut
med adekvat kvalitet f6r en korrekt visning som ar synkroniserad med ljud och
video, och gora det mojligt f6r anvindaren att kontrollera visningen och
anvindningen av dem.

I direktivets bilaga II anges féljande som vigledande, icke-bindande exempel pa
mojliga 16sningar som bidrar till att uppfylla detta krav: ”St6dja mojligheten att
vilja, personanpassa och visa tillginglighetstjdnster sisom undertexter for dova
personer och horselskadade personer, syntolkning, talad textning och teckenspraks-

SOU 2021:44 s. 154.
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tolkning genom att erbjuda effektiv tradlos koppling till hérselteknik eller genom
att tillhandahalla anvindarkontroller for att aktivera tillginglighetstjanster f6r
audiovisuella medietjinster med samma framskjutna plats som de primira
mediekontrollerna.”

Det stills samma funktionella krav pa en EPG som pa webbplatser eller mobilapplikationer
som ger tillgang till audiovisuella medietjdnster. En mediekonsument ska alltsa ha samma
mojlighet att soka sig fram till och vilja ett tv-program oavsett om det sker pa en
webbplats, pa en mobilapplikation eller genom en EPG. Tillginglighetstjansterna ska
dessutom Overféras fullt ut med adekvat kvalitet. Anvindaren ska kunna kontrollera

visningen av dem.!'?

Direktivets krav avseende tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjdnster innebir
en skyldighet att Gverfora tekniska tillginglighetstjanster tillsammans med den audiovisuella
medietjansten, det vill siga tjansteleverantoren ska se till att undertexter och syntolkning
etcetera 6verfors med adekvat kvalitet tillsammans med medietjansten.'”

I de svenska forarbetena uttalas vidare féljande.114

Kravet innebér alltsa att tjansten som ger tillgang till den audiovisuella medietjansten,
vare sig det ar en webbplats, en mobilapplikation eller en EPG, dels ska stédja tekniska
l6sningar [...] dels ska presentera tillganglighetsfunktionerna pa ett tydligt och
[attillgangligt sétt. Det sistnamnda innebér att de anvandarkontroller som ger tillgang till
tillganglighetsfunktioner inte ska "gémmas undan”, utan vara latta att hitta. Kravet pa
adekvat kvalitet far forstas som ett krav pa att exempelvis undertexter och/eller
syntolkning ska synkroniseras med programmet till vilket det hor, det vill sdga att
textremsorna och syntolkningen inte ska komma for sent eller for tidigt i férhallande till
tv-programmet till vilket funktionerna hor.

Kravet att anvandaren ska kontrollera visningen av funktionerna handlar dels om att
anvéndaren kan aktivera och avaktivera funktionerna, dels om att anvandaren kan
justera till exempel storlek, bakgrund och kontrast i textremsor och ljudvolym pa
syntolkning i férhallande till tv-sandningens 6vriga ljud.

Ansvarig tjansteleverantor

Det dr den ekonomiska aktéren som tillhandahaller tjinsten som ska bira ansvaret for att
tjdnsten lever upp till kraven. Till skillnad fran vad som giller f6r produkter identifierar
tillganglighetsdirektivet endast ett slags ekonomisk aktor som ansvarar for
tillhandahallandet av tjanster, nimligen tjdnsteleverantoren.

Det ar tjansteleverantérerna som ska sikerstilla att de utformar och tillhandahaller tjanster i
enlighet med kraven i direktivet. Tjansteleverantor definieras i direktivets artikel 3.4 som en
tysisk eller juridisk person som tillhandahaller en tjinst pa unionsmarknaden eller som
erbjuder sig att tillhandahalla en sadan tjdnst till konsumenter i unionen. En

12 SOU 2021:44 s. 156.
113 Lagradsremissen Genomforande av tillganglighetsdirektivet s. 35 och prop. 2022/23:42 s. 35.
114 SOU 2021:44 s. 156.
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tjansteleverantor kan alltsa vara bade den som skapar och levererar sjilva tjansten och den

som distribuerar tjinsten fér nigon annans rikning.'"

Det ar inte ovanligt att flera leverantorer som faller under definitionen tjansteleverantor
ingér i en produktions- eller distributionskedja. Begreppet tjansteleverantor i tillganglighets-
direktivet traffar rent sprakligt bade den som ursprungligen ar tjansteleverantor, det vill
sdga den ekonomiska aktor som ger tjansten dess utformning, och den som salufér tjansten
till konsumenten. Direktivet omfattar dock enbart tjanster som tillhandahalls konsumenter.
Dirav foljer att det endast torde vara den som tillhandahaller en tjdnst som ska nyttjas av
en konsument som ér tjansteleverantor i direktivets mening. Den aktér som ér en part av
ett konsumentavtal har det huvudsakliga ansvaret for att den tjanst som tillhandahalls till
konsumenten dverensstimmer med tillganglighetskraven. Det innebir att en aktér som
levererar till exempel en tjanst som ger atkomst till audiovisuella medietjinster, och som i
den egenskapen sluter avtal om att tillhandahalla tjansten till en konsument, har ansvaret
for att tjansten lever upp till de tillganglighetskrav som framgar av direktivet. Detta giller
oavsett om det dr “distributéren” som i eget namn sluter konsumentavtalet eller om det ar
den ursprungliga tjinsteleverantéren som stir som avtalspart.''

Tillsyn och foreskriftsratt

I betinkandet av utredningen om genomforandet av tillginglighetsdirektivet foreslas att
MPRT ska ut6va tillsyn 6ver krav pa tillginglighet avseende tjanster som ger tillgang till
audiovisuella medietjinster.'’” MPRT ska enligt utredningen ocksa fa foreskriftsritt pa
omridet.'® T den efterféljande propositionen anges att regeringen innu inte har utsett
behoriga tillsynsmyndigheter. Det framgar dock att den myndighet som regeringen
bestimmer bland annat ska fa meddela féreskrifter som preciserar eller avgriansar vilka
tjiinster som omfattas av den nya lagen och om tillginglighetskraven.'"”

Forhallandet till tryckfrinetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen

I betinkandet av utredningen om genomforandet av tillganglighetsdirektivet bedomdes att
det troligen kommer att krivas grundlagsiandringar f6r att direktivet ska kunna genomféras
fullt ut." I betinkandet uttalades bland annat att tjanster som ger tillgang till audiovisuella
medietjanster kan omfattas av yttrandefrihetsgrundlagen och att det kan innebara en
konflikt med etableringsfriheten att stilla tillgiinglighetskrav p4 dessa.''

Regeringen har i den efterfoljande propositionen uttalat att for databaser som skyddas av
yttrandefrihetsgrundlagen skulle ett krav pa tillginglighetsanpassning kunna innebira en
begrinsning i skyddet for ritten att sinda program genom trad enligt 3 kap. 1 §
yttrandefrihetsgrundlagen och att det dr svart att uppskatta i hur stor omfattning tjanster
som ger tillgang till audiovisuella medietjanster som regleras 1 tillginglighetsdirektivet

115 SOU 2021:44 s. 331 och prop. 2022/23:42 s. 87 {.
116 SOU 2021:44 s. 335 f. och prop. 2022/23:42's. 87 £.
17SOU 2021:44 s. 387 ff.

118 SOU 2021:44 s. 393 ff.

119 Prop. 2022/23:42 s. 47 £f. och 105 ff.

120 SOU 2021:44 s. 209 ff.

121 SOU 2021:44 5. 212 f.

Sida 49 av 138



5.4

tillhandahalls pa ett sitt som omfattas av databasregeln 1 yttrandefrihetsgrundlagen. Enligt
regeringen forefaller det inte vara helt givet att man med st6d av de undantag i etablerings-
friheten som redan finns i 3 kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen genom vanlig lag ndrmare
kan specificera hur en EPG eller andra liknande tjanster ska vara utformade for att vara
tillgangliga. Det gar 4 andra sidan enligt regeringen inte heller att utesluta att det i
delegationsbestimmelsen i 3 kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen limnas visst utrymme f6r
detaljreglering som sker uteslutande for att uppna sjalva syftet med tillganglighetskravet.
Mot bakgrund av direktivets krav kan det enligt regeringen dven finnas anledning att utreda
om det finns behov av att utvidga vidaresindningsplikten nir det giller tillganglighets-
tjinster med anknytning till program som siinds av andra in public service-bolagen.'*

Regeringen har bedémt att det saknas behov av en uttrycklig bestimmelse i den nya lagen
om vissa produkters och tjansters tillginglighet som upplyser om att bestimmelserna i
lagen inte ska tillimpas i den utstrackning det skulle strida mot tryckfrihetsférordningen
eller yttrandefrihetsgrundlagen. Enligt regeringen far det for berérda aktérer antas sta klart
att den nya lagen bara kan tillimpas om utrymme ges for det genom de undantag som
medges i etableringsfriheten enligt grundlagarna.'” 1 lagridsremissen uttalade regeringen
dven att det pa sikt ocksa kan bli aktuellt att gora ytterligare begrinsningar i etablerings-
friheten pa detta omrade, varfor en upplysningsbestimmelse enligt regeringen framstar som
mindre angeligen och dessutom kan komma att bli missvisande.'**

Med andra ord ska den nya lagen enligt férarbetena inte tillimpas f6r de tjanster som
omfattas av grundlagsskydd enligt tryckfrihetsférordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen.
Detta ir en konsekvens av att grundlagarna har féretride framfor vanlig lag.'>

Lagradet har uttalat att eftersom ett genomforande av delar av direktivet synes strida mot
nuvarande grundlagsreglering, innebir forslaget narmast en underforstaidd uppmaning till
domstolar och myndigheter att utféra normprévning vid tillimpning av den nya lagen. En
sadan lagstiftningsmetod ir enligt Lagradet inte limplig. Lagradet har inte kunnat tillstyrka
att lagen utformas pa ett saidant sitt att domstolar och myndigheter behéver utféra
normprévning vid tillimpning av den.'® Regeringen anser dock bland annat att det ingar
som en naturlig del i rittstillimparens uppdrag att préva hur normer férhaller sig till
varandra och att, i de fall det finns en reell konflikt mellan normer, ta stallning till vilken
norm som ska ges foretride. Regeringen har sammantaget gjort bedémningen att det mest
indamilsenliga i nuliget ir att 6verlimna frigan till rittstillimpningen.'”’

Synpunkter fran aktorer och intressenter

Nedan redovisas berérda aktorers och intressenters synpunkter nir det galler
vidaresindning av tillganglighetstjdnster och andra tekniska tilliggstjanster, i utvalda delar.

122 Prop. 2022/23:42 s. 34 ff.

123 Lagradsremissen Genomforande av tillgainglighetsdirektivet s. 30 och prop. 2022/23:42 s. 31 och 38 f.
124 Lagradsremissen Genomforande av tillginglighetsdirektivet s. 37 f.

125 Prop. 2022/23:42 5. 38.

126 Prop. 2022/23:42's. 293.

127 Prop. 2022/23:42 s. 38.
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5.4.1

Synpunkterna har limnats som svar pa de enkiter som myndigheten skickade ut under
november 2022.

Funktionsrattsrorelsen

Samtliga organisationer som anges nedan har ansett att vidaresindningsplikten bér omfatta
tillednglighetstjanster fran SVT och UR. Utéver vad som anges nedan har flera av
organisationerna aven framfort andra synpunkter, bland annat pa utformningen av de
tillgdnglighetskrav som regeringen har stillt upp f6r SVT och UR. Flera av organisationerna
har dven anfort att kraven pa tillginglighet r ett komplext regelverk som kan vara svart att
overblicka och att grundlagarna bor vara teknikneutrala.

Afasiférbundet
Det ir viktigt att fa mojlighet att fa textning for att ’folja med” i nyheter, dokumentirer,
debatter, serier etcetera. Det dr 6nskvirt med maijlighet till lingsamma undertexter.

Funktionsratt Sverige

Det kravs 6kad samverkan for att de tillgdnglighetstjanster som finns idag ska né fran
innehallsproducenten, via operatorer och tillverkare av produkter till mediekonsumenten
med tillginglighetsbehov. Samverkan ir en framgangsfaktor som konstaterats i de linder
som varit forst ut med lagstiftning. Men fortfarande syns vildigt lite av samverkan i Sverige.
Ett tydligt regelverk med krav pa vidaresindning ar nédvindigt. Férhoppningen ir att fler
aktorer inser vinsterna med samarbete pa sikt.

Funktionsritt Sverige vill framhalla vikten av att 1 upprakningen av tillginglighetstjanster
ligga till "eller liknande teknik” eftersom de tjanster som riknas upp i AV-direktivet dr en

icke uttémmande lista och nya tjanster dr under utveckling.

Ett stort problem ir att det saknas krav pa distributérerna av audiovisuella medietjanster
som ska leverera ljud, bild och text till tittaren. Det far ibland konsekvensen att tjanster och
produkter inte alltid kan leverera tillgdnglighet till tittarna. Under viren 2022 tog Telia fram
en tv-box som inte kunde leverera undertexter till tittarna. Detta dr ett exempel pa
konsekvenserna av bristande samverkan mellan aktorerna i kedjan — fran
innehallsproducenter till mediekonsumenter.

Ett annat problem ir att distributorerna ar daliga pa att informera om hur man hittar
tillgdnglighetstjansterna pa olika plattformar, vilket blir ett tillgdnglighetshinder 1 sig.

Vidaresindningsplikt for tillginglighetstjanster fran SVT och UR dr nédvindigt. Kraven
bor vara plattformsoberoende, stillas i lag och utformas sa snart som mojligt. Optimal
tillganglighet for slutanvindaren dr malet.

Sokbar text-tv bor givetvis dven fortsittningsvis ha krav pa vidaresindning. Flera
leverantorer har dock andra l6sningar for att komma at undertexter dn via sOkbar text-tv.
Dirfor racker det inte att stilla krav pd vidaresindning av sokbar text-tv fOr att garantera
vidaresindning av textning. Det finns ocksa manga som har behov av att forstora eller
andra kontraster pa undertexter, pa samma sitt som ar mojligt pa hemsidor.
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Det ar visentligt att det finns tydlig information om vart man vinder sig om
vidaresindning med tillginglighetstjdnster inte fungerar och att ansvaret dr tydligt. I
sammanhanget dr det ocksa viktigt att bevaka att inga merkostnader kommer att drabba
konsumenter med behov av tillgang till grundliggande innehall och tillgainglighetstjanster
for att sakerstilla yttrandefrihet f6r alla.

Horselskadades Riksforbund

Hoérselskadades Riksforbunds (HRF) uppfattning ér att public service-bolagen uppfyller
sina skyldigheter att sinda ut ljud, bild och text f6r sina sindningar. Det problem som finns
ar att det saknas krav pd att distributérerna ska leverera ljud, bild och text till tittaren. Det
far konsekvensen att da och da tar distributérerna fram tjanster och produkter som inte
kan leverera texten till tittarna. Telia tog 2022 fram en tv-box som inte kunde leverera
undertexter till tittarna. Boxen lanserades 1 mars och problemet atgirdades forst i
november efter HRF:s paverkan. HRF hade en liknande kamp med Boxer f6r nagra ar
sedan. Stora aktorers bestill-tv-tjanster klarar inte heller av att sinda vidare textningen till
sina tittare idag.

Loésningen ar att Sverige skyndsamt staller krav pa tjanster som ger tillgang till audiovisuella
medietjanster enligt tillganglighetsdirektivet. Ska vidaresandningsplikten bli meningsfull
maste det vara mojligt att ta del av tjansterna oavsett i vilken plattform man tittar pa ’tv’”’.

En annan utmaning ér att distributérerna dr daliga pa att informera om hur man tar fram
tillednglighetstjdnsterna i de olika plattformarna. Stiller man krav pé tjinster som ger
tillgang till audiovisuella medietjanster bor de dven ha krav pa att informera om hur man
anvinder dem. Det saknas ocksa standarder f6r hur symboler f6r textning ska se ut. For
tittaren ar det ocksa en utmaning att olika distributorer presenterar texten pa olika sitt i
rutan. Det kan vara olika antal tecken per rad, olika firg, olika kontrast eller olika storlek.
Utvecklingen gir mot att individen ska ha mojlighet att styra flera av dessa val. Idag ser
SVT:s och UR:s sindningar olika ut pa olika plattformar och hos olika distributérer.

Vidaresindningsplikten bor omfatta tillganglighetstjanster fran SVT och UR. Sadana krav
ar bade proportionerliga och nédvindiga bor vara plattformsoberoende.

Om kraven for vidaresindningsplikt av tillginglighetstjanster frain SVT och UR riggas pa
samma sitt som kraven pa tjanster som ger tillgdng till audiovisuella medietjinster enligt
tillgidnglighetsdirektivet, sa kommer i praktiken digitalboxar, webbplatser, playtjinster och
applikationer bli tillgangliga dven for manga andra kanaler och program som ir textade.

Sokbar text-tv bor naturligtvis dven fortsdttningsvis omfattas av vidaresindningsplikt.
Minga stora aktorer har emellertid en annan teknisk 10sning for att presentera
undertexterna i sina digitalboxar dn via sokbar text-tv. Den l6sningen dr mycket mer
anvindarvinlig dn att ta fram undertexterna via sékbar text-tv. Det ricker saledes inte att
stalla krav pa vidaresindning av s6kbar text-tv for att stilla krav pa vidaresindning av
textning.

Som exempel pa andra tekniska tilliggstjanster som kan underlitta tillgangen till
tillgdnglighetstjansterna nimns tjanster dar anvindaren sjalv i sin spelare kan styra 6ver tal
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och bakgrundsljud eller styra 6ver hur texten presenteras (storlek, kontrast, antal rader
etcetera) samt eventuellt HbbT'V.

Hoérbarheten ar inte en tillganglighetstjanst men 4r pa manga sitt avgorande for hur
tillginglig tv ar for horselskadade. SVT har 1 samverkan med HRF tagit fram tjansten
Tydligare tal, som dr en tjanst dar talet framhavs och bakgrundsljudet reduceras. Det ir ett
mycket konstruktivt sitt att arbeta med att forbattra horbarheten.

Sveriges Dovas Riksférbund

Nir det giller teckensprakstolkade program som vidaresinds i linjar-tv sa ir tolken redan
inbakad i den version av programmet som tillgangliggjorts och aviserats som
teckensprakstolkad. Ofta dr den teckensprakstolkade versionen inte den version som utgor
huvudsindningen utan tittaren hinvisas till en annan kanal, eller playtjanster. Det i sig ar ett
problem da tittaren behéver hitta ritt, speciellt om versionen inte vidaresinds 1 linjar-tv.

Det finns i dagsliget inga tekniska tjanster som tillater anvindaren att aktivera
teckensprakstolken direkt i 6nskat program — i public service som vidaresinds. Sadan
funktionalitet finns i SVT Play-app och ska ses som en framtida mojlighet dven for
program som vidaresinds.

MPRT ska ha i atanke att de nya reglerna i radio- och tv-lagen ocksa ska ha utrymme for att
inkludera framtida tekniker for tillginglighet.

Aven tekniska tilliggstjinster frin SVT och UR som kan underlitta tillgingen till
tillgdnglighetstjansterna ska omfattas av vidaresindningsplikten. Sveriges D6vas
Riksférbund (SDR) ser framfor sig framtida tjdnster for hur teckensprakstolkning kan
aktiveras i vidaresindningen med méjlighet till anpassning. Dessa tillginglighetsfunktioner
kan battre moéta individens férutsittningar och preferenser pa tittarupplevelsen. Sadana
funktioner kan vara att vilja var i rutan man Onskar ha tolken. Ut6ver tolkens position ska
dess storlek kunna styras och viljas av tittaren. Vidare ska bakgrunden pa tolken kunna
styras genom val av bakgrundsfirg och/eller transparens.

Mojligheten enligt regeringens beslut f6r SVT och UR att tillgodorikna tolkning som
tillhandahalls genom sindning 6ver internet samtidigt som tv-program sands linjart i en
programtjinst innebdr att malgruppen sirbehandlas genom hinvisning till andra
plattformar med helt annan hantering. Detta forutsitter att publiken kinner till att det finns
en teckensprakstolkad version som samtidigt sinds via Play, har tillgang till internet och
enheter for att komma at playtjanster och inte minst har kunskap om hur tittaren ska hitta
till playtjanster och ritt program. Det ér inte public service pa lika villkor om de tecken-
sprakstolkade programmen inte visas pa linjir-tv, da detta medfor att malgruppen dova
exkluderas fran det specifika tv-utbudet. Tillganglighetskraven ska utga frin att
programmen ir tillgingliga och visas pa linjir-tv som del av programtablin.

Synskadades Riksférbund

Det ir ett stort problem att manga distributérer inte sinder vidare upplast text. Den gar da
inte att ta del av. Sdrskilt problematiskt blir det f6r den som inte anvinder dator eller smart
mobiltelefon och som dirmed inte kan ta del av upplist text via SVT Play. For den som
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5.4.2

har det digitala marknitet eller en leverantor som sinder vidare tjansten fungerar det bra,
atminstone om man fatt hjilp med sjilva instillningen for att sla pa upplist text. Det ska
dock inte ha nagon betydelse vilken operatér man har.

Syntolkning sinds ju via vanliga kanaler. Darfor uppstar inte problemet 1 dagsliget.

Vad giller tekniska tilliggstjanster fran SVT och UR som kan underlitta tillgangen till
tillganglighetstjansterna forstar Synskadades Riksférbund (SRF) inte riktigt vilka tjdnster det
skulle vara. HbbTV boér ha skdrmlisarstod; det ar mojligt att ha det enligt EBU.

Aven TV4 och Viaplay Group Sweden AB (tidigare Nordic Entertainment Group Sweden
AB, NENT) b6r omfattas av vidaresindningsplikten. I dagsliget kan det finnas
begrinsningar i yttrandefrihetsgrundlagen for att stilla sidana krav.

Unga Horselskadade

I huvudsak fungerar vidaresindningen bra men det kan férekomma att enskilda operatorer
ibland g6r dndringar som gor att tillganglighetstjdnsten text inte gar att komma at
(exempelvis en digitalbox utan stod for text-tv).

Man ska efterstriva universell utformning som mojliggor att alla kan anvinda tjansten utan
att behéva anpassning.

Tillganglighetskraven bor vara plattformsoberoende for att sikerstilla att arbetet med
tillgdnglighet blir sa brett som mojligt. Valbar text i exempelvis HbbTV-sindningar bér ha
valbar text. Unga Horselskadade (UH) har forstatt HbbTV som att det skulle vara
exempelvis tjdnster i form av att skrivtolkning eller teckensprikstolkning kan tillhandahallas
som alternativt bild/ljudspar. Eller annat streamat innehall som tillhandahalls boxen. Det it
ocksa viktigt att kombinationen av tillganglighetstjanster kan fungera. Idag forekommer det
exempelvis att sindningar som ir syntolkade inte textas trots att den ordinarie textningen
finns. Det som UH efterfragar ir inte att det ar syntolkningen eller teckensprakstolkningen
som textas, utan att det program som aterges gar att fas med syntolkning och text. For att
det vid motstaende tillganglighetsbehov (exempelvis tva personer som tittar) ska ga att den
som behdver text ska fa det medan den som behéver syntolkning ska kunna ha det pa.

UH vill vidare sirskilt lyfta en utveckling som identifierats pa senare tid ddr flera av de
stora leverantorerna marknadsfor ”streamingtjanster” for att stromma tabla-tv. Det ser
vildigt olika ut om textningen vidaresinds och dr mojlig att sla pa f6r SVT:s kanaler i sadan
tabla-tv. Vidare papekas att tjinster som erbjuder textning pa SVT':s kanaler inte gor det for
andra kanaler som har textning, exempelvis TV4.

Operatorer och distributdrer

Bahnhof

Bahnhof rekommenderar alltid sina kunder att anvinda SVT:s/UR:s playtjanster som ju
innehaller textning. Det har med att vidaresinda textning dr en problematik som helt skulle
bortfalla om man i stillet fokuserar pa bredbandet och sldpper kravet pa gamla tekniska
distributionsmodeller. Detsamma giller ovriga tillgianglighetstjanster. Det dr helt bakvint
att bygga tekniska speciallosningar for saker som gir att gora pa ett enkelt sitt via
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unicasting och OTT-tjanster som utmarka playtjanster. Det ar klart att man teoretiskt skulle
kunna anpassa histdroskor till att kéra pa jarnvigsrils. Men det skulle bli dyrt och
komplicerat.

Allt innehall kan distribueras som strommad media inklusive tillganglighetstjanster. Det kan
goras via internet precis som allt annat. Fraigorna om vidaresindning av tekniska
tilliggstjanster ér irrelevanta givet teknikutvecklingen. Allt kan tekniskt goras bittre,
billigare och med storre valfrihet f6r den enskilde. Men det forutsitter att man fokuserar pa
att allt ocksa ska distribueras via internet, utan annat krav an att det ska vara nitneutralt och
med hog hastighet for bredbandet.

Alla fragestillningar om vidaresindning av tillganglighetstjanster och andra tekniska
tilliggstjanster dr féraldrade. Den som ska bygga tjanster och innehall 4r den som
producerar tjansterna (SVT/UR). De tjinsterna kan 16sa alla fragestillningar som tas upp
om man betraktar det hir som unicast och internet. Och dessutom kan man bygga tjanster
som dr dnnu mer skriddarsydda och bittre f6r enskilda 4n vad som gar att géra med
traditionell och kollektiv digital-tv-16sning.

Tele2

Tele2 vidaresinder textning och vidaresinder dven upplist text, som valbart ljudspar. Tele2
har teknisk méjlighet att distribuera ett extra ljudspar till en programtjanst, med valbar
(dold) syntolkning eller upplast text. Tele2 vidaresinder SVT:s HbbTV-signal for
teckensprakstolkning. Tele2 har inte de tekniska I6sningarna f6r distribution av dold
(valbar) teckensprakstolkning och uppfattar inte heller att programbolagen primarsinder
mixade kanaler.

Tele2 anser att en EPG skulle kunna underlitta tillgangen till textning, tolkning, upplist
text eller liknande teknik som syftar till att géra programmen tillgiangliga f6r personer med
funktionsnedsittning. Tele2 erbjuder EPG i all kundutrustning.

Sa linge programbolagen primirsinder tillginglighetstjansterna har Tele2 redan idag — med
undantag for mixade kanaler for teckensprakstolkning — f6rmaga att vidaresinda tjansterna.
Tele2 ser dirfor inga tekniska eller ekonomiska hinder mot en utvidgning av
vidaresindningsplikten pa sa sitt att tillganglighetstjansterna inkluderades. Vad giller
tekniska tilliggstjanster som kan underlitta tillgangen till tillganglighetstjansterna har Tele2
ingen kunskap om tillgingligheten av eller karaktiren pa sadana funktioner.

Telenor

For ip-tv har Telenor valbar textning pa SVT. Pa kabel-tv har Telenor Teletext via sida 199
bade analogt och digitalt. For streamad tv (OTT) har Telenor idag inte textning. Telenor
har ett pagaende projekt for att utveckla en for slutkunden valbar textning pa SVT. Detta
kraver utveckling genom hela leveranskedjan. Telenor har ingen teknisk 16sning for att
distribuera dold (valbar) teckensprakstolkning. Det finns teknisk mojlighet att distribuera
ett extra ljudspar till en programtjinst med valbar (dold) syntolkning, men det kommer att
krivas utveckling pa legacy plattformar och boxar. Telenor har vidare tekniska méjligheter
att leverera en talande textremsa, men det kraver utveckling for att gora talande textremsa
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valbar pa Telenors tv-klienter/boxar. Telenor har idag inte ett separat ljudspir dir
textremsan lases upp.

Telenor kan erbjuda SVT Play via app i Telenors Android TV-box.

Telenor vidaresiander inte SVT:s HbbTV-signal f6r teckensprakstolkning. Telenor ser ingen
efterfragan varfér HbbTV inte dr ndgot som prioriteras. Det enklaste for alla som har detta
behov ar att nyttja SVT Play. I praktiken innebir distributionen av en eller flera HbbT'V-
tjanster ingenting for Telenor. Den enklaste 16sningen vore att kundens tv dr uppkopplad
till internet och att man den vigen nyttjar en HbbTV-tjdnst fran SVT.

Telenor anvinder sig av olika tekniska plattformar. Forutsittningarna dr olika inom olika
tv-plattformar. Onskvirt vore givetvis standardisering och att alla hushall tog emot tv pa
samma sitt men sa ir det ju inte. Aldre tv-plattformar (COAX-kabel) ir inte
internetuppkopplade. Vissa COAX-hushdll har en sd kallad set-top-box medan ett antal
hushall inte har det, utan far sin signal in i tv-apparaten analogt. For leverans av HbbTV
inom COAX skulle kravas antingen utveckling inom COAX (plattform och box) alternativt
byte av plattform helt och hallet. Leverans av tv-tjanst via ip-tv fungerar f6r HbbTV. Med
andra ord ir det olika férutsittningar for olika hushall som Telenor levererar till. Telenor
skulle kunna leverera Hbb-tjanster till vissa hushall men inte andra. Telenor gor det inte;
det finns inga krav pa det och heller ingen efterfragan.

Telenor ser inte att en EPG skulle kunna underlitta tillgangen till textning, tolkning,
upplist text eller liknande teknik. En EPG ir redan idag ganska begrinsad 1 utrymme. EPG
finns 1 nagon form i alla Telenors boxar, appar eller webgrinssnitt och hjilper kunder att
navigera inom tjansten och finna savil information som innehall att titta pa. Olika tv-
plattformar har valdigt olika begrinsningar och méjligheter vad giller EPG:s utformning,
innehall och funktion.

Tillganglighetstjanster och tjanster fran SVT och UR som kan underlitta tillgangen till
tillgdnglighetstjanster bor inte omfattas av vidaresindningsplikten, da tillgingligheten
tillgodog6rs av SVT Play. Kostnaderna skulle bli h6ga och resultera i 6kade abonnemangs-
kostnader for slutkunderna. Inom gruppavtalssegmentet diar manga kunder inte tecknar
egna privata abonnemang kommer det dven krivas att kunder inforskaffar ny/extra
hardvara 1 form av tv-box. Detta samtidigt som kunderna mycket enklare och billigare far
samma leverans via SVT Play.

Det ir oklara specifikationer om hur vidaresindning av tillginglighetstjinster eller andra
tjanster som underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster ska l6sas, vilket gor det svart att
hitta 16sningar som fungerar pa alla kundenheter (device) och som dessutom ar
kundvinliga 16sningar. Det dr ologiskt och kostnadsineffektivt att kriva utveckling och drift
av parallella 16sningar bland tv-operatorer for att leverera samma sak som SVT Play redan
g6r med tanke pa det nationella bredbandsmalet (100 procent av landets hushall ska 2025
ha tillgang till bredband).
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5.4.3

Telia

Telia har textning dar det finns och den aktiverar anvindaren sjilv antingen via
“Installningar” (géller da alla program som har denna typ av textning) eller per program
med fjarrkontrollen. Telia saknar teknisk méjlighet att distribuera dold (valbar)
teckensprakstolkning och kan endast distribuera fardigmixat innehall. Telia har syntolkning
pa alla SVT:s kanaler. Telia erbjuder upplast text genom distribution av det extra, mixade,
ljudspar SVT tillhandahaller som innehaller upplist text alternativt syntolkning 6verlagrat
pa ordinarie stereoljud. Telia skickar med ett extra ljudspar pa SVT:s kanaler. Kunden viljer
1 sin box, eller klient, om kunden 6nskar ordinarie stereoljud, surroundljud eller mixat
stereoljud fOr synnedsatta. Det Okar forstas komplexiteten men ger samtidigt ett mervirde
for kunderna. Det dr saledes valbart, dock inte dolt.

HbbTV stdds inte av Telias tv-distributionslosning. Distribution av HbbTV-tjanster
fungerar inte i Telias tv-distributionslosning. Telia kriver till exempel inte internetatkomst.

Telia distribuerar EPG till sina tv-kunder. Att 1 EPG informera om vilka program som har
stod f6r Visual/Hearing Impaired support bor underlitta f6r kunderna.

Telia har inte angett nagon uppfattning i fraigan om vidaresindningsplikten bor omfatta
tillgidnglighetstjanster och andra tekniska tilliggstjanster fran SVT och UR som kan
underlitta tillgangen till tillganglighetstjanster och har inte heller angett vad konsekvenserna
skulle bli for Telia — tekniskt och kostnadsmassigt — av en sidan vidaresandningsplikt.

SVT och UR
SVT

Avsaknad av text-tv-funktion innebdr att dven dold textning f6r horselskadade saknas.
Problemet uppstar i tv-mottagare som inte stoder text-tv och hos operatérer som inte
vidaresinder text-tv-komponenten. SVT distribuerar den dolda texten endast via text-tv i
broadcast. Ip-tv-operatorer anvinder en annan teknik da det inte finns ndgot sitt for dem
att skicka en “text-tv signal”. I stallet ldser de ut SVT:s text-tv-information i signalen fran
SVT och konverterar den till egna proprietira system for ip-tv.

Vad giller teckensprikstolkning och syntolkning anvinder sig SVT av parallellsindning i en
egen kanal av program med en 6ppen form av tolkning. Tolkningen sinds oftast i SVT24,
men tekniskt dr det mojligt att géra i samtliga kanaler och SVT Play. I dagens
mottagarutrustning finns inte stod for att SVT skulle kunna anvinda dold
teckensprakstolkning. Parallellsindning dr den enda praktiska l6sningen. SVT har 6nskemal
att anvanda sig av dold syntolkning i form av ett separat valbart ljudspar, men da krévs att
extra ljudspar for tillganglighetstjanster omfattas av vidaresindningsplikt. Annars kan SVT
bara garantera att tittare som tar emot SVT:s egensindning nas av tjansten.

Vad giller upplist text levererar SVT samtliga kanaler med ett extra ljudspar till samtliga
operatorer pa marknaden. Det extra ljudsparet omfattas f6r narvarande inte av
vidaresindningsplikt vilket gor att det ar upp till varje enskild operatér om och hur detta
vidaresinds till tittarna. Idag gors det pa olika sitt och 1 vissa fall utelimnas det extra
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ljudsparet. Eftersom det inte finns ett enhetligt krav pa vidaresindning av extra ljudspar for
tillednglighetstjanster sa uppstar det ofta forvirring hos tittare hur tjinsten aktiveras.

SVT:s HbbTV-tjanst for teckensprakstolkning finns tillgénglig for tittare som tar emot tv-
signalen via marknitet (SVT:s egensindning). Signaleringen for tjdnsten vidaresands idag
inte av nagon operator. Om signalering av HbbTV-tjanster omfattas av
vidaresindningsplikt blir det aktuellt att vidareutveckla fler tillginglighetstjanster som
bygger pa HbbTV-standarden. Pa fragan om SVT idag har eller 6verviger nigra HbbTV-
tjanster f6r andra andamal dn tillganglighet har SVT svarat att SVT Play finns som
forinstallerad HbbTV-applikation pa vissa tv-modeller.

Hbb-16sningen som SVT har utvecklat ar 1 praktiken en server pa SVT som kan
tillhandahalla tillaggstjanster som nir tittarens tv-apparat “anropar’” dem kan f6rhoja
upplevelsen, till exempel genom tillganglighetstjanster. Denna 16sning stods inte av
operatOrer utan av tv-utrustning och ar darfor en fraga for tillverkare av tv-apparater och
set top-boxar (det kan diremot vara sd att operatOrernas utrustning inte stodjer HbbT'V,
vilket inte heller ar ett krav).

For SVT dr HbbTV en mojlighet som st6ds 1 viss utrustning och som méjliggor fo6r SVT
att ge publiken en forbittrad upplevelse av programmen. SVT har aldrig krivt och kan
heller inte krdva att andra aktorer ska stodja en viss teknik. Ur ett
vidaresindningsperspektiv dr det f6r SVT daremot viktigt att den styrsignal SVT sidnder ut
kan passera (slipps igenom) en operatOrs tv-nat sa att den publik som har en mottagare
med HbbTV-st6d kan aktivera den. SVT:s enda krav dr att operatOrerna av ett tv-nat ska
lita den styrsignal som sinds ut fran SVT passera opaverkad genom hela distributionen
fram till tv-apparaten hos tittaren. Detta kriver ingen utveckling eller ekonomisk
investering av operatoren. SVT:s signalering gar igenom marknit, kabel och satellit precis
som text-tv. Ip-tv-operatérer maste dock skapa egna 16sningar precis som for text-tv.

Eftersom HbbTV-versionen av SVT Play inte ar kopplad till nagon linjar tv-kanal och inte
har nagot samband med det programinnehall som SVT sinder behdvs ingen signalering f6r
att starta tjansten. I stillet har tillverkaren av tv-apparaten lagt ett "bokmirke” med SVT
Play-loggan i dess app-bibliotek. Nir anvandaren klickar pa detta bokmarke startas tjansten.
SVT Play som HbbT'V-tjinst fungerar utan att SVT skickar ndgon HbbTV-signal.

SVT har ingen egen EPG. Detta dr en funktion som operatorer tillhandahaller i sina
distributionsnit. Det édr absolut virdefullt om EPG:er och andra interaktionsytor mellan
tittaren och programinnehallet kan utformas for att underldtta for tittare som har behov av
tillgdnglighetstjanster att enkelt hitta och anvinda de tjansterna.

Vidaresindningsplikten bér omfatta savil tillginglighetstjanster fran SVT och UR, som
tekniska tilliggstjanster frain SVT och UR som kan underlitta tillgangen till
tillganglighetstjanster. En vidaresindningsplikt for tillganglighetstjansterna skulle innebira
att alla tittare skulle vara garanterade att nas av SVT:s tillginglighetstjanster, under
forutsittning att deras mottagare stodjer dem. En vidaresindningsplikt for tekniska
tillaggstjanster som kan underlitta tillgdngen till tillganglighetstjanster skulle innebira en
vasentlig forbittring av tittarnas kinnedom om och mdijlighet att ta del av
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tillgdnglighetstjanster. Detta skulle i sin tur generellt 6ka tittarnas tillgang till
tillednglighetstjansterna, under forutsittning att deras mottagare stédjer dem.

Vidaresindningsplikt skulle stirka publikens tillgang till tillginglighetstjanster sa att alla
minniskor oavsett forutsittningar har méjlighet att ta del av utbudet. Genom
grundlagsindringen fortydligas méjligheten att inkludera tillginglighetstjanster. Dartill
ocksa tjanster som underlittar tillgang till sidana tjanster, som HbbTV-signaleringen fo6r
tillganglighetstjanster. Att de inkluderas i vidaresandningsplikten bor sikerstillas.

UR

UR sidnder i SVT:s kanaler i markndtet. Det 4r SVT som ansvarar for den tekniska
utsindningen och UR hinvisar till vad SVT har anfort om textning och upplist text.
Teckensprakstolkning och syntolkning f6r barn sinds forst och frimst pa SVT Barn och i
sillsynta fall pa SVT24. Teckensprakstolkning och syntolkning f6r vuxna parallellsinds 1 de
fall det ar mojligt pa SVT24, annars pa annan tid 1 SVT24.

UR har inga aktuella planer pa att anvinda dold (valbar) teckensprakstolkning och inte
heller nagra egna aktuella planer pa att anvanda dold (valbar) syntolkning.

SVT:s HbbTV-tjinst for teckensprakstolkning anvinds inte for UR:s program. UR har inga
HbbTV-tjanster och sadana ar for nirvarande inte under UR:s 6vervigande.

UR ser att en EPG skulle kunna underlitta tillgangen till textning, tolkning, upplést text
eller liknande teknik som syftar till att géra programmen tillgingliga for personer med
funktionsnedsittning och bedémer att det sannolikt skulle vara av virde. Eftersom UR
sander i SVT:s kanaler inkluderas UR 1 EPG:er genom SVT:s kanaler.

En utgangspunkt bor vara att sidana sindningar av tillginglighetstjanster som omfattas av
UR:s public service-uppdrag bor omfattas av vidaresindningsplikten f6r den som
vidaresinder UR:s program/sindning. UR bejakar dven att tekniska tilliggstjanster frin
SVT och UR som kan underlitta tillgangen till tillganglighetstjanster ska omfattas.

Eftersom den tekniska sindningen av tillginglighetstjanster utférs av SVT har UR svart att
bedoma vilka konsekvenser en vidaresindningsplikt kan fa f6r SVT och UR, varfér UR
hinvisar till SVT:s svar vad giller detta.

UR har 1 enlighet med sitt sindningstillstind rétt att sinda s6kbar text-tv och ska dérvid
utnyttja SVT:s sindningsutrymme i markndtet. UR ska enligt sindningstillstindet samverka
1 tekniska fragor med 6vriga innehavare av tillstind att sinda tv-program. UR ska inga avtal
som medfor att den som utfor sindningstjansten, eller annan aktér som 6verenskommits
mellan UR och 6vriga tillstindshavare, sinder en EPG som presenterar de olika program-
tjdnsterna. Bolagen samverkar om tekniska tilliggstjanster utifran forutsattningen att UR
sander i SVT:s sindningsutrymme i marknatet. Eftersom SVT férfogar 6ver
programtjinsterna i sitt sindningsutrymme ar UR emellertid inte drivande i de tekniska
utvecklingsfragorna eller angaende avtal med leverantoren av sindningstjinsten eller annan
aktor 1 sammanhanget. Vid 6verviganden om att foresla dndringar i regleringen av
vidaresindningsplikten 1 friga om tekniska tilliggstjanster ar det viktigt att beakta att
bolagens samverkan idag dr grundad i regleringen av bolagens sindningsverksambhet.
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5.5

5.5.1

Myndighetens analys och beddmning

Myndighetens bedémning: Det behovs dndringar i radio- och tv-lagen for att tjanster
som utgors av eller underlittar tillgangen till textning, tolkning, upplast text eller liknande
teknik som syftar till att géra programmen tillgangliga f6r personer med
funktionsnedsittning ska omfattas av vidaresindningsplikten.

Fore grundlagsindringen den 1 januari 2023 medgav yttrandefrihetsgrundlagen endast
lagreglering om vidaresindningsplikt f6r program. Det har 1 tidigare utredningar ansetts
tveksamt om tillganglighetstjanster kan anses omfattas av yttrandefrihetsgrundlagens
programbegrepp, som avser innehallet i sindningarna, och darmed ocksa tveksamt om
sadana tjanster kunde omfattas av vidaresindningsplikten. Enligt férarbetena till radio- och
tv-lagen avses med begreppet ’program” detsamma i radio- och tv-lagen som i
yttrandefrihetsgrundlagen. Av forarbetena framgar dock dven att 1 radio- och tv-lagens
mening dr tjansterna textning, tolkning, upplist text och liknande teknik att betrakta som
tekniska hjalpmedel och 7nfe som innehall i ett program. Som innehall i program riknas 1
radio- och tv-lagens mening exempelvis program fér dova pa teckensprik eller
nyhetsprogram som ir anpassade fér personer med kognitiv funktionsnedsittning.'*®

Sedan grundlagsindringen medger yttrandefrihetsgrundlagen uttryckligen en lagreglering
om vidaresindningsplikt for tjdnster som utgérs av eller underlittar tillgdngen till textning,
tolkning, upplist text eller liknande teknik som syftar till att tillganglige6ra programinnehall
for personer med funktionsnedsittning. Grundlagsindringen ger mojlighet att stilla krav pa
vidaresindning av dels tillgdnglighetstjdnster som hor till ett program som dr féremal f6r
lagstadgad vidaresindningsplikt, dels andra tekniska tilliggstjanster som hor till saidana
program och som syftar till att underlitta tillgangen till tillgdnglighetstjanster.

Andringar i radio- och tv-lagen behovs for att tillganglighetstjanster och
andra tekniska tillaggstjanster ska omfattas av vidaresandningsplikten

Dagens reglering i 9 kap. radio- och tv-lagen om vidaresindningsplikt tar sikte pa 7-
sdndningar och sokbar text-fv som sker med tillstind av regeringen. Sindningsplikten for tv-
sandningar omfattar inte fler dn fyra programtjanster fran SVT, med innehall fran UR, som
sands samtidigt och har olika innehall. Med ”programtjanst” avses enligt radio- och tv-
lagen ett samlat utbud av ljudradio- eller tv-program eller s6kbar text-tv som sinds under
en gemensam beteckning.'”

7 Tv-sindningar” definieras i radio- och tv-lagen som en sindning av eller att sinda tv-
program med hjalp av elektroniska kommunikationsnit dir sindningen tillhandahalls av en
leverantor av medietjinster, dr riktad till allmanheten och ér avsedd att tas emot med
tekniska hjilpmedel."”” En tv-sindning avser alltsd ”tv-program”, vilket i sin tur definieras

128 Se exempelvis SOU 2009:14 s. 269 £., prop. 2009/10:115 s. 110, 134, 150 och 279 och prop. 2012/13:164
s. 71 f.

1293 kap. 1 § p 16 radio- och tv-lagen.

130 3 kap. 1 § p 22 radio- och tv-lagen.
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som program som huvudsakligen bestar av rorliga bilder med eller utan ljud som ingar i tv-

sindning eller i bestill-tv.""

Exempelvis en textfil eller ett separat ljudspar med syntolkning
eller upplist text saknar rérliga bilder och faller dirmed inte in under definitionen av tv-
program, vilket innebdr att en sadan textfil och ett sidant ljudspar inte omfattas av

vidaresindningsplikten for tv-sindningar.

”Sokbar text-tv”” definieras i radio- och tv-lagen som en sindning via elektroniska
kommunikationsnat som huvudsakligen bestar av text, grafik eller stillbilder, med eller utan
ljud. Sindningen ska tillhandahallas av en leverantor av medietjanster, vara riktad till
allmanheten och vara avsedd att tas emot med tekniska hjilpmedel. Anvindaren ska sjilv
kunna vilja vilken del av innehallet som hon eller han vill ta del av och vid vilken tidpunkt
det ska ske." Dold textning distribueras via sdkbar text-tv idag och kan dirfor anses
omfattas av vidaresindningsplikten redan i dess nuvarande utformning. Dold textning kan
dock distribueras dven pa andra sitt.

En EPG kan vara att betrakta som en form av sokbar text-tv. Med dagens situation — dér
SVT enbart ansvarar for viss del av en EPG — ir det otydligt vad som giller rérande
vidaresindningspliktens omfattning betriffande EPG:er. I sammanhanget dr virt att notera
att en EPG utg6r en form av tjinst som ger atkomst till audiovisuella medietjinster, som
omfattas av tillganglighetsdirektivet. Enligt direktivet ska en EPG bland annat tillhandahalla
information om tillginglichetsméjligheterna. Detta kan tala f6r att en EPG ocksa skulle
kunna betraktas som en tjinst som underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster.

Den skyldighet som finns for leverantorer av medietjanster att utforma sina tv-sindningar
sa att de blir tillgingliga for personer med funktionsnedsittning genom textning, tolkning,
upplast text eller liknande teknik motsvaras idag inte av nagon uttrycklig bestimmelse om
skyldighet att vidaresinda de tillginglighetstjanster som erbjuds. Vissa tjanster vidaresiands
dock per automatik. Detta beror pa vilka metoder programféretagen viljer att anvinda for
att tillgiingliggéra sina program. Oppen textning, 6ppen tolkning och 6ppen upplist text ir
icke-valbara tillgianglighetstjanster, som inte gar att separera fran programmen. Dessa
tjanster kommer dirfor att vidaresidndas tillsammans med programmen i SVT':s
programtjianster. Dold textning, dold syntolkning och dold upplist text dr diremot valbara
tekniska tilldggstjanster som levereras separat fran programmen och programinnehallet.
Dessa tjanster foljer inte automatiskt med och ir inte garanterade vidaresindning
tillsammans med SVT:s och UR:s program.

Det finns inte heller nagot i radio- och tv-lagen idag som innebir ett krav pa att tjanster
som underlittar tillgangen till tillginglighetstjanster (exempelvis SVT:s befintliga HbbTV-
signalering for teckensprakstolkning) vidaresands.

MPRT bedémer mot denna bakgrund att det behovs dndringar i 9 kap. radio- och tv-lagen
for att tjanster som utgors av eller underlittar tillgangen till textning, tolkning, upplist text
eller liknande teknik som syftar till att géra programmen tillgingliga f6r personer med

131 3 kap. 1 § p 21 radio- och tv-lagen.
132 3 kap. 1 § p 20 radio- och tv-lagen.
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5.5.2

funktionsnedsittning ska omfattas av vidaresindningsplikt. Det har dessutom under ling
tid funnits en osikerhet kring om krav pa vidaresindning av tillganglighetstjinster kan
stillas. Det framstar dirfér ocksa som limpligt att dndra i radio- och tv-lagen for att det ska
bli tydligt vad som galler.

Nagra aspekter att ta hansyn till i lagregleringen

Proportionalitet

Lagstiftning som meddelas med st6d av utrymmet for vidaresaindningsplikt enligt
yttrandefrihetsgrundlagen maste bli féremal f6r noggranna proportionalitetsavvigningar.
Bestimmelser om vidaresindningsplikt far inte ga utdver vad som ar nédvindigt med
hinsyn till det andamal som har féranlett atgarden. Nyttan ur allmin synpunkt av en
utokad vidaresindningsplikt maste vigas mot konsekvenserna for verksamhetsutévarna.'™

I MPRT:s uppdrag ingér inte att utreda behovet av att lagstifta om en vidaresindningsplikt
for tjanster som utgors av eller underlittar tillgangen till textning, tolkning, upplist text eller
liknande teknik som syftar till att gbra programmen tillgingliga f6r personer med
funktionsnedsittning. MPRT:s uppdrag ir inte att bedoma o tjanster av detta slag ska
omfattas av plikten, utan att bedéma vilka eventuella dndringar som behovs 1 radio- och tv-
lagen for att sadana tjanster sz omfattas. MPRT vill i ssmmanhanget framhalla att intresset
for personer med funktionsnedsittning att kunna ta del av information som bidrar till en
allsidig upplysning givetvis vager tungt och bor fa stort genomslag i lagstiftningsarbetet.
Samtidigt giller att lagregleringen om en vidaresindningsplikt maste vara skilig.

Det finns forstas olika sitt som lagstiftningen kan utformas pa for att sakerstilla att en
vidaresindningsplikt f6r tekniska tilliggstjanster blir skilig. Ett sitt, som MPRT foreslar
nedan och kommenterar nirmare under forfattningskommentaren, ar att lata lagregleringen
sla fast en vidaresindningsplikt for tillganglighetstjanster och tjanster som underlattar
tillgdngen till tillganglighetstjinster, med mdijlighet till undantag i enskilda fall enligt

9 kap. 7 § radio- och tv-lagen om det finns sirskilda skal.

Ett alternativ hade eventuellt kunnat vara att, 1 analogi med hur tillginglighetskraven for
leverantorer av medietjdnster stills upp enligt 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen, lata MPRT
besluta om en tjinst ska omfattas av vidaresindningsplikten for en enskild operator eller
nitinnehavare med beaktande av finansiella och tekniska forutsittningar. MPRT foreslar
inte en sadan 16sning, i synnerhet eftersom beslut om vidaresindningsplikt f6r specifika
tjanster och specifika aktorer riskerar att snabbt bli inaktuella om det exempelvis
tillkommer nya tjdnster eller aktérer pa marknaden. Dairtill skulle en sidan ordning
tormodligen kriva att MPRT ocksa fattar beslut (i f6rvig och med viss regelbundenhet) om
vidaresindningsplikt f6r SVT:s programtjinster i sig, vilket inte dr den ordning som
tillimpas idag. Ett annat alternativ hade kunnat vara att ange att vidaresindningsplikten for
tilliggstjansterna inte giller 1 de undantagssituationer som regleras i tillginglighetsdirektivets
artikel 14, det vill siga om kravet innebir en sa stor férindring av produkten eller tjinsten
att dess grundldggande karaktir dndras, eller om ett uppfyllande av kravet skulle leda till en

133 Jfr 3 kap. 5 § yttrandefrihetsgrundlagen och prop. 2021/22:59 s. 65 ff.
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oproportionerligt stor borda for den berorda ekonomiska aktéren. Kriterierna for den
proportionalitetsbedémning som ska goras enligt tillganglighetsdirektivet regleras 1
direktivets bilaga VI. Bedémningen ska goras utifran kriterier som galler ekonomiska
forhallanden med anknytning till foretaget och utifran en uppskattning av férdelen for
personer med funktionsnedsittning. Ett ytterligare alternativ hade mojligen kunnat vara att
lita en vidaresindningsplikt for tillginglighetstjanster och tjinster som underlattar
tillgangen till tillganglighetstjanster gilla i den utstrackning som tekniska forutsittningar for
distribution av tjinsten finns."*

MPRT anser att det ligger narmast till hands att konstruera vidaresindningsplikten f6r de
tillhorande tilliggstjansterna pa samma satt som vidaresindningsplikten for
programtjdnsterna i sig, det vill sidga lata lagregleringen sla fast en vidaresindningsplikt f6r
tillgdnglighetstjdnster och tjanster som underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster, med
mojlighet f6r MPRT att enligt 9 kap. 7 § radio- och tv-lagen besluta om undantag frin
plikten i enskilda fall om det finns sirskilda skal till det (exempelvis f6r analoga kabelnit
som endast kan bira ett ljudspar per programtjanst och inte kan distribuera extra ljudspar).

Teknikneutral och framtidssaker reglering

En lagreglering om vidaresindningsplikt for tillganglighetstjanster behover ta hansyn till att
tjdnsterna kan distribueras pa olika sitt som ocksa kan forindras over tid. Nya tekniker och
l6sningar som inte finns eller stods idag kan ocksa tillkomma. Utifran dagens
forutsattningar bor en vidaresindningsplikt som ska omfatta tillgainglighetstjanster
exempelvis triffa separata ljudspar med syntolkning eller upplist text som hor till program-
tjdnsterna, samt sakerstilla att textning omfattas av plikten oavsett om denna distribueras
via sOkbar text-tv eller pa annat satt.

En lagreglering om vidaresindningsplikt for tillgianglighetstjanster och tjanster som
underlattar tillgangen till tillganglighetstjanster bor overlamna till rattstillimpningen att
nirmare bestimma skyldighetens omfattning utifran i lagen angivna kriterier.

Tjanster fran public service

Grundlagsindringen avseende vidaresindningsplikt for tillganglighetstjanster och andra
tjanster som underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster dr begransad till tjanster som
hor till program som dr féremal f6r lagstadgad vidaresindningsplikt. Didrmed kan idag
endast tjanster fran public service-bolagen SVT och UR omfattas av vidaresindningsplikt.

Tolkning som enbart sédnds Over internet

Den teckensprakstolkning och syntolkning som SVT och UR tillhandahéller idag ir att
betrakta som 6ppen, det vill sdga det handlar om separata teckensprakstolkade respektive
syntolkade program som sinds parallellt i en separat tv-kanal eller pa webben. I dessa
program ir tolkningen inte valbar och kan alltsd inte stingas av. Anvindaren kan vilja att
se det ordinarie programmet eller det tolkade programmet. I de fall dér ett program med
oppen tolkning sinds i en programtjianst i marknatet, som omfattas av

134 Jfr regeringsbeslut 2022-12-08 Ku2022/01509 (delvis), Ku2022/01803, Ku2022/01804). Skyldigheten for
SVT och UR att tillgingliggdra sina tv-sindningar giller om tekniska forutsittningar for distribution av
tillginglighetstjinsten finns.
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vidaresindningsplikt, kommer tolkningen att vidaresindas i och med att den ingir som en
del av programmet och inte kan viljas bort. En del av de tolkade program som SVT och
UR tillhandahaller sinds dock enbart Gver internet och tolkningen finns da inte i
marknitet. Det kan enligt MPRT inte kravas vidaresindning av internetexklusiva tolkade
program i kabel-tv/ip-tv. En annan bedémning skulle innebira att stilla hogre krav pd
vidaresindningen dn pé sindningarna i marknitet, det vill siga det som ska vidaresindas. I
dessa fall skulle eventuellt tjanster som kan underlitta tillgangen till tolkningen pa internet
kunna vara av betydelse, exempelvis SVT:s HbbTV-tjanst f6r teckensprakstolkning.

Begransningen till trdadbundna nét

Bland annat HRF har efterfragat att vidaresindningsplikten for tillgainglighetstjanster gors
plattformsoberoende. MPRT har i denna rapport bedomt att det finns ett fortsatt behov av
en vidaresandningsplikt fo6r SVT:s/UR:s programtjinster i tridbundna nit. Dirmed blir
enligt myndighetens bedémning en vidaresindningsplikt f6r tillhérande
tillgdnglighetstjanster och tjanster som underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster
begrinsad till samma tradnit. Detta eftersom vidaresindningsplikt endast far foreskrivas
for tjanster som hor till program som dr féremal f6r lagstadgad vidaresindningsplikt, vilket
programmen alltsa enligt myndighetens bedémning enbart bor vara i tradbundna nat.

MPRT vill understryka att tillgdnglighetsdirektivet férutsitter att tillganglighetstjanster
6verfors i exempelvis webbplatser och applikationer oavsett distributionssitt och oavsett
om programmen som tjansterna hor till maste vidaresindas (se vidare om direktivet nedan).

Tillganglighetsdirektivet staller ytterligare krav

Tillginglighetsdirektivet innehaller bland annat krav pa att tjdnster som ger atkomst till
audiovisuella medietjanster (exempelvis webbplatser och applikationer) sikerstiller
overforingen av tillginglighetstjanster hos de audiovisuella medietjansterna. Direktivets
krav dr inte begransade till traidbundna nit eller till public service-bolagens utbud.

MPRT har fatt indikationer fran funktionsrittsrorelsen pa att vissa operatorers
webbtjanster och applikationer idag inte sinder textning vidare till tittarna.

Grundlagsindringen avseende vidaresindningsplikt for tillganglighetstjanster och andra
tjdnster som underlittar tillgangen till tillgdnglighetstjinster, som tradde 1 kraft den 1 januari
2023, ar begrinsad till tjanster som hor till program som ar foremal for lagstadgad
vidaresindningsplikt. Darmed maste MPRT:s forfattningsforslag bli begrinsat till public
service-bolagens tjanster. Eftersom vidaresindningsplikten f6r programmen som tjansterna
hor till foreslas forbli begrinsad till tradnit bedomer MPRT vidare att det i nuldget inte ar
mojligt att foresla en plattformsoberoende vidaresindningsplikt for tilliggstjansterna.

Tillgdanglighetsdirektivets krav pa tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjinster ar
mer lingtgiende dn vad som kan tillgodoses genom MPRT:s forslag till dndringar i radio-
och tv-lagen. Det ingar inte i MPRT:s uppdrag att foresla dndringar i grundlag.
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5.6 Forslag till andringar i radio- och tv-lagen

Myndighetens forslag: Bestimmelsen i 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen dndras pa sa sitt
att det anges att sindningsplikten enligt bestimmelsens forsta stycke dven omfattar
tillhérande tjanster som utgors av eller underlattar tillgangen till textning, tolkning,
upplist text eller liknande teknik som syftar till att géra programmen tillgingliga for
personer med funktionsnedsattning. Vidare anges att de tillhorande tjansterna, som
omfattas av sindningsplikten, ska kunna tas emot pa ett tillfredsstillande sitt och utan
kostnad for sjalva mottagningen.

En vidaresindningsplikt som omfattade bland annat tillgianglighetstjanster har tidigare
foreslagits av Radio- och tv-lagsutredningen (SOU 2003:109). Utredningen foreslog att
sandningsplikten skulle omfatta dven text-tv och tjanster utéver sjilva programtjansten, om
de hade direkt anknytning till tv-program som omfattades av sindningsplikt. Hit riknades
exempelvis tilliggstjanster som har till syfte att 6ka tillgingligheten f6r personer med
funktionsnedsittning. Enligt utredningen skulle det 6verlimnas till réttstillimpningen att
nirmare bestimma skyldighetens omfattning utifran i lagen angivna kriterier. Utredningen
foreslog att meningen ”’Siandningsplikten omfattar dven text-tv och tjanster som har direkt
anknytning till en programtjinst som omfattas av sindningsplikt.” skulle ldggas till i radio-

och tv-lagens bestimmelse om vidareséindningsplikt.135

MPRT foreslar att det gors tydligt i regleringen vilken typ av tilldggstjanster som avses, men
att det 6verlimnas till rattstillimpningen att narmare faststilla omfattningen av
vidaresindningsplikten.

Med hinsyn inte minst till den tekniska utvecklingen bor vidaresindningsplikten aven i
denna del bli f6remal f6r 6versyn med jamna mellanrum.

5.6.1 Skyldigheten bdr infogas i 9 kap.1 8§

Vidaresindningsplikten, det vill sdga sjalva skyldigheten att vidaresinda vissa
programtjinster, kommer idag till uttryck 1 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen. MPRT anser att
en skyldighet att vidaresinda tillhérande tillginglighetstjanster, och andra tjanster som
underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster, bor framga av samma bestimmelse.

Enligt 9 kap. 7 § radio- och tv-lagen far MPRT i enskilda fall besluta om undantag fran
bland annat vidaresindningsplikten, om det finns sirskilda skil till det.

MPRT bor kunna foreligga den som ir skyldig att vidaresinda tilldggstjansterna, om
skyldigheten inte uppfylls. Féreliggandet bor kunna férenas med vite. Beroende pa var
bestimmelsen om skyldigheten fors in kan bestimmelsen 1 17 kap. 11 § p 5 radio- och tv-
lagen behova anpassas. Med forslaget nedan ser MPRT inget behov av dndring i

17 kap. 11 § p 5 radio- och tv-lagen for att ett foreliggande ska kunna meddelas.

135 SOU 2003:109 s. 27 och 82.
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Nuvarande lydelse

Skyldighet att vidaresinda program-
tjanster

Foreslagen lydelse

Skyldighet att vidaresinda program-
tjanster och vissa tillborande tjanster

1 § Den som dger eller pa annat satt forfogar 6ver ett elektroniskt kommunikationsnit
som anvands for Gverforing av tv-sindningar och sokbar text-tv till allminheten genom
trad ska, om ett betydande antal hushall som ér anslutna till nitet anvinder det som sitt
huvudsakliga medel for att ta emot tv-sindningar, se till att de boende i de anslutna
hushallen kan ta emot tv-sindningar och s6kbar text-tv som sker med tillstaind av
regeringen och som kan tas emot i omradet utan villkor om sirskild betalning.

Skyldigheten giller bara f6r tv-sindningar och sokbar text-tv ddr sindningstillstindet har
forenats med krav pa opartiskhet och saklighet. For tv-sindningar ska tillstandet dven ha
férenats med villkor om ett mangsidigt programutbud dar det ska inga nyheter. En sidan
sandningsplikt giller bara om férutsittningarna fér vidaresindning enligt lagen
(1960:729) om upphovsritt till litterdra och konstnirliga verk dr uppfyllda.

Sdndningsplikten enligt forsta stycket omfattar
aven tillbirande tidnster som utgirs av eller
underldttar tillgangen till textning, tolkning,
uppléist text eller liknande teknik som syftar
till att gora programmen tillgangliga for
personer med funktionsnedsdttning.

Sindningar enligt forsta stycket ska Sindningar enligt forsta stycket och

kunna tas emot pa ett tillfredsstallande tillbirande tianster enligt tredje stycket ska
sitt och utan kostnad for sjilva kunna tas emot pa ett tillfredsstallande
mottagningen. sitt och utan kostnad for sjilva

mottagningen.

Sindningsplikten enligt forsta stycket giller dven sindningar som en tillstindshavare
genomfor for att uppfylla skyldigheten att sinda till hela landet eller till delar av landet,
men ddr sittet att sinda inte kriver regeringens tillstand.

5.6.2 Forfattningskommentar

MPRT:s férslag till andringar i radio- och tv-lagen pekar tydligt ut att textning, tolkning (det
vill sdga syntolkning och teckenspriakstolkning) och upplist text som hor till ett redan
vidaresindningspliktigt program ir tjanster som omfattas av vidaresindningsplikten. Ett
alternativ skulle kunna vara att i stillet stélla krav pa vidaresindning av exempelvis extra
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ljudspar for tillginglighetstjanster, men MPRT bedoémer att en mer teknikneutral
utformning av vidaresindningsplikten for de aktuella tjdnsterna ar att foredra. I praktiken
innebir dock den foreslagna regleringen i dagslidget en vidaresindningsplikt for just
exempelvis extra ljudspar f6r syntolkning och upplist text och for dold textning oavsett om
denna distribueras via sékbar text-tv eller pa annat satt. Det viktiga ar inte hur exempelvis
textningen nar tittarna, utan «/# den nar tittarna och kan tas emot pa ett tillfredsstillande
satt. De som ar skyldiga att vidaresidnda tjansterna kan anvinda olika tekniska l6sningar for
att leverera tjdnsterna till tittarna, sa linge som detta resultat uppnas.

Den foreslagna regleringen blir ddrmed funktionell, den styr inte exakt hur de aktuella
tjansterna ska vidaresindas utan limnar viss flexibilitet for att mojliggbra innovation.
Regleringen limnar ocksa exempelvis 6ppet vilka liknande tekniker, respektive vilka tjanster
som underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster, som omfattas av vidaresindningsplikt.
Det 6verlimnas till rittstillimpningen att bedémas fran fall till fall.

Ett exempel pé en typ av tjanst som underlittar tillgangen till tillginglighetstjdnster — och
som alltsa kan omfattas av vidaresindningsplikten enligt den féreslagna regleringen — ar
tjanster som syftar till att uppmarksamma och mojliggora aktivering av
tillgidnglighetstjdnster som finns tillgingliga via 6ppna internet, sisom SVT:s HbbTV-
signalering for aktivering av teckensprakstolkning. Yttrandefrihetsgrundlagen ger dock
ingen moijlighet till att stilla krav pa vidaresindning av tjanster som uppmirksammar och
mojliggor aktivering av annat dn tillgdnglighetstjanster. HbbTV-signalering f6r andra
andamal 4n tillganglighet kan dérfor inte omfattas av plikten.

Den foreslagna regleringen utesluter inte att exempelvis en EPG skulle kunna omfattas av
vidaresindningsplikt, om den skulle anses underlitta tillgangen till tillganglighetstjanster
frin SVT/UR. Dagens EPG:er torde emellertid inte uppfylla forutsittningarna for
vidaresindningsplikt, sirskilt som SVT och UR inte sinder nagon egen EPG.

En utformning av detta slag dr en rimlig avvigning mellan intresset av att regleringen blir
tydlig respektive av att den blir teknikneutral och framtidssiker.

Tillganglighetstjansterna och andra tjanster som underlittar tillgangen till
tillednglighetstjanster ska, pa samma sitt som programtjansterna i sig, kunna tas emot pa ett
tillfredsstéllande sitt och utan kostnad for sjilva mottagningen. Skyldigheten ska inte
forstis som en skyldighet for den som vidaresidnder programtjinsterna och de tillhorande
tjansterna att kostnadsfritt tillhandahalla exempelvis internet eller den utrustning, till
exempel en digitalbox, som kan krivas for att de tjanster som ingar 1 sindningsplikten ska
bli tillgangliga f6r hushallen. Detta bor bland annat innebira att HbbTV-signalering som
vidaresinds ska kunna nyttjas av de anvindare som har en mottagare med HbbTV-st6d.
Anvindare som inte har den mottagarutrustning som krivs kommer diremot inte att kunna
nyttja HbbTV-signaleringen. Anvindare som sa 6nskar kan vilja att képa det som krivs for
att kunna ta emot exempelvis de HbbTV-tjanster som vidaresinds (sasom internet
och/eller en viss box). Om det skulle visa sig att kostnaden f6r nédvindig utrustning blir
oskiligt hog bor det Gvervigas om det ska utredas hur detta eventuellt kan regleras.
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5.7

5.7.1

5.7.2

Tillgianglighetsdirektivet forutsitter att digitalboxar, set-top-boxar, smarta tv-apparater och
liknande gor de tillginglichetskomponenter som leverantéren av audiovisuella medie-
tjanster tillhandahaller tillgingliga f6r personer med funktionsnedsittning med avseende pa
anvindaratkomst, urval, kontroll, individanpassning och 6verforing till hjdlpmedel.

Enligt 9 kap. 7 § radio- och tv-lagen far MPRT i enskilda fall — om det finns sirskilda skal —
besluta om undantag fran vidaresindningsplikten. Undantag kan exempelvis vara motiverat
for analoga kabel-tv-nit som endast kan bira ett ljudspar per programtjanst och som
dirmed inte kan distribuera extra ljudspar. Det bor noteras att en tjdnsteleverantor skulle
kunna traffas av savil vidaresindningsplikt enligt 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen som av
tillgdnglighetsdirektivets krav for tjanster som ger datkomst till audiovisuella medietjanster,
diribland skyldigheten att 6verfora tillganglighetstjanster. En skyldighet att 6verfora
tillgdnglighetstjanster enligt direktivet kan gilla dven om ingen vidaresindningsplikt géller
enligt radio- och tv-lagen. Om tillganglighetsdirektivets undantagsbestimmelser ar
tillimpliga bor diremot leverant6ren rimligen ocksa kunna beviljas undantag i motsvarande
utstrickning fran vidaresindningsplikten for tillgdanglighetstjanster.

MPRT bor kunna foreligga den som idr skyldig att vidaresinda tillganglighetstjanster och
andra tekniska tilliggstjanster som underlittar tillgangen till sadana tjanster, om
skyldigheten inte uppfylls. Foreliggandet bor kunna férenas med vite. Beroende pa var
bestimmelsen om skyldigheten fors in kan bestimmelsen i 17 kap. 11 § p 5 radio- och tv-

lagen dirfér behéva anpassas, sa att ett foreliggande (eventuellt vid vite) kan meddelas.

Konsekvenser av myndighetens férslag

Konsekvenser for staten

En utékning av vidaresindningsplikten till att dven omfatta tillgénglighetstjanster och andra
tjanster som underlittar tillgdngen till tillgdanglighetstjinster bor innebira att MPRT kan
foreligga den som inte uppfyller sin skyldighet att f6lja plikten (jfr 17 kap. 11 § p 5 radio-
och tv-lagen). Detta kan innebira ett utokat tillsynsarbete och en storre drendemingd for
myndigheten, samt i vissa fall en utékad arbetsborda f6r férvaltningsdomstolarna.

Konsekvenser for foretagen

Som framgir ovan ska MPRT inte bedoma om tillganglighetstjianster och andra tekniska
tilliggstjanster ska omfattas av vidaresindningsplikten, utan endast beddma om och hur
radio- och tv-lagen behover dndras f6r att sidana tjanster ska omfattas. De huvudsakliga
konsekvenserna som beskrivs nedan ar darfor frimst en f6ljd av andringen i
yttrandefrihetsgrundlagen och utgangspunkten f6r uppdraget till MPRT, det vill sdga att
tjdnsterna ska omfattas av plikten, och inte en f6ljd av myndighetens forslag i sig.

Konsekvensen av myndighetens forslag ar att de foretag som triffas av vidaresindnings-
plikt f6r SVT:s/UR:s programtjinster ocksd kommer att behéva vidaresinda tillhérande
textning, syntolkning, teckensprakstolkning, upplast text och liknande teknik som syftar till
att gora programmen tillgingliga f6r personer med funktionsnedsittning, samt tjanster som
underlittar tillgangen till sadana tillgénglighetstjanster (exempelvis HbbTV-tjdnster).
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MPRT har inhdmtat synpunkter frin operatorer/distributorer och frain SVT och UR
betriffande vidaresindning av tillginglighetstjanster och andra tekniska tilliggstjanster.

SVT har bland annat uppgett att det kan bli aktuellt for foretaget att anvianda dold
syntolkning i form av ett separat valbart ljudspar, samt att utveckla fler tillganglig-
hetstjanster som bygger pa HbbTV-standarden, om sadana tjanster skulle omfattas av
vidaresindningsplikt.

Fran operatorshall har bland annat anforts att tillganglighetstjansterna finns tillgingliga for
alla via internet och SV'T Play och att det dr en enklare, billigare och bittre 16sning att
kunderna tar del av tjansterna dar.

2018 ars tryck- och yttrandefrihetskommitté har i sitt betinkande (SOU 2020:45) inhamtat
synpunkter betriffande vidaresindning av tillganglighetstjanster och andra tekniska
tilliggstjanster fran operatorer och nitinnehavare. I betinkandet anges att operatérer och
nitinnehavare anser att fragor som ror vidaresindningsplikt maste ses i ljuset av de
férhallanden som radde vid pliktens inforande. Regleringen tillkom 1 en tid da boende i
flerfamiljshus med kabel-tv saknade méjlighet att ta del av tv pd annat sitt. Den som bor i
ett hushall som ir anslutet till ett kabel- eller ip-nit kan numera ansluta sig till ett effektivt
bredband och med en smart-tv ta del av public service-bolagens programutbud via internet.
Dirmed utgor, enligt operatrer och nitinnehavare, vidaresindningsplikten i allmanhet och
eventuella utvidgningar i synnerhet ett oproportionerligt ingrepp i etableringsfriheten.
Operatorer och nitinnehavare menar ocksa att en utvidgad vidaresindningsplikt, savil for
tillganglighetstjanster som for andra tilliggstjanster, skulle orsaka betydande kostnader
eftersom frekvensutrymme tas 1 ansprak som annars hade kunnat anvindas for
betaltjanster. Dessutom kan anpassning behéva ske av niten, vilket medfor kostnader for
savil inkop som installation av utrustning. Det kan ocksa krivas anpassning av
mottagarutrustningen, till exempel av operatorernas boxar. Nir det giller HbbT'V specifikt
sa framholl operatorer och nitinnehavare att det kriavs samma utrustning for att ta del av
HbbTYV som for att ta del av SVT:s programutbud och tillganglighetstjanster 6ver internet
— ett internetabonnemang och en smart-tv. Dirmed menade de att krav pa vidaresindning
ar obehovligt. Ett sadant krav skulle dessutom ge SVT konkurrensfordelar gentemot andra
programforetag, eftersom HbbTV kan anvindas for interaktiva informations- och
underhéllningsfunktioner, vilket ir attraktivt dven for kommersiella medier."

Dold (valbar) teckensprikstolkning och dold (valbat) syntolkning erbjuds inte av SVT/UR
idag. Flertalet tillginglighetstjanster som SVT/UR erbjuder idag vidaresinds redan i kabel-
tv/ip-tv. MPRT har dock fatt indikationer pa att vissa operatorers webbtjinster och
applikationer idag inte sinder textning vidare till tittarna. Upplast text (som SVT levererar
genom extra ljudspar) och SVT:s HbbTV-signalering f6r teckensprakstolkning vidaresinds
inte alltid i kabel-tv/ip-tv. Dessa tjanster kommer enligt forslaget att behova vidaresindas.
Aven exempelvis dold textning kommer att behova vidaresindas.

136 SOU 2020:45 s. 317 f.
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5.7.3

MPRT har efterfragat men inte fatt in nagra nirmare uppgifter fran operatorer och
nitinnehavare om vad konsekvenserna for dessa skulle bli — tekniskt och kostnadsmassigt —
av en vidaresindningsplikt for tillginglighetstjanster och andra tjanster som underlittar
tillgangen till tillginglighetstjanster. Rent allmint géller att videosdndningar (exempelvis en
separat video med teckensprikstolkning) tar mest plats 1 niten, ljud (exempelvis extra
ljudspar) tar avsevart mindre plats och text (kodad som text) tar minst plats.

Det kan bli nédvindigt for tjansteleverantorer att géra vissa anpassningar for att uppfylla
vidaresindningsplikten, vilket kan innebara kostnader. Det bor dock noteras att sidana
kostnader dnda kan folja av tillganglighetsdirektivet, som bland annat innebar krav pa att
tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster (exempelvis webbplatser och
applikationer) ska sikerstilla 6verforingen av tillginglighetstjanster och att produkter som
anvinds for atkomst till audiovisuella medietjinster (exempelvis boxar och smarta tv-
apparater) ska mojliggdra anvandning av tillganglighetstjansterna.

MPRT har méjlighet att i enskilda fall meddela undantag fran vidaresindningsplikt om det
tinns sérskilda skal till det (9 kap. 7 § radio- och tv-lagen).

Konsekvenser for hushallen

MPRT har inhdmtat synpunkter fran funktionsrittsrorelsen betriffande vidaresindning av
tillganglighetstjanster och andra tekniska tilliggstjanster. De organisationer som har svarat
har varit positiva till en utdkad vidaresindningsplikt och har bland annat pekat pa att det
finns distributorer som idag viljer att inte sinda vidare upplist text.

2018 ars tryck- och yttrandefrihetskommitté har i sitt betinkande (SOU 2020:45) inhdmtat
synpunkter betriffande vidaresindning av tillginglighetstjinster och andra tekniska
tilliggstjanster fran foretridare for funktionsrittsrorelsen. I betinkandet anges att foljande
tre forutsittningar framhallits som avgorande for att malgrupperna ska kunna tillgodogora
sig programinnehall med stod av tillginglighetstjanster.

Tillginglighetstjansterna maste vidaresindas.

Teknisk utrustning som tv-apparater och boxar behéver stodja mottagning av
tjansterna.

Bade den tekniska utrustningen och tillginglighetstjinsterna behéver vara enkla att

installera och anvinda.

Vidare anges i betinkandet att funktionsrittsrorelsen dartill bland annat framhallit att det
inte ska krivas av en person med funktionsnedsittning att han eller hon betalar for
utrustning eller abonnemang som annars inte hade behovts. "’

En ut6kning av vidaresindningsplikten till att 4ven omfatta tillgénglighetstjanster och andra
tjanster som underlittar tillgangen till tillganglighetstjanster skulle forbattra tittarnas
kinnedom om och méjlighet att ta del av tillganglighetstjinsterna. Om hushall som ar
anslutna till tradbundna nit som omfattas av vidaresindningsplikten inte far tillgang till

137 SOU 2020:45 s. 316 f.
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tjansterna ska detta kunna anmilas till MPRT, som bér kunna foreligga den som inte
tullféljer sin vidaresindningsplikt att uppfylla skyldigheten.
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6.1

Utrymme for lokala
kabelsdndarorganisationer

I MPRT:s uppdrag ingar att se over reglerna om tillhandahallande av utrymme for
sandningar av tv-program fran lokala kabelsindarorganisationer. Myndigheten ska bedéma
om regleringen 4r proportionerlig, fortsatt nédvandig och limpligt utformad och, vid
behov, féresla dndringar. I slutet av detta kapitel redogér myndigheten f6r sin bedémning i
denna fraga. Nedan redogors forst for bakgrunden till regleringen, f6ljt av synpunkter som
limnats av aktorer och intressenter som svarat pa myndighetens enkiter.

Bakgrund till regleringen

Reglerna om utrymme f6r lokala kabelsindarorganisationer innebar en mojlighet for
féreningar och andra organisationer att ansoka hos MPRT om att fa bli en lokal
kabelsindarorganisation och pa s sitt fa tillgang till ett kostnadsfritt utrymme i tradnit
inom en kommun. MPRT:s férordnande av en lokal kabelsindarorganisation giller hogst

tre 4r i taget.

I juni 2023 fanns det 14 férordnade lokala kabelsindarorganisationer i MPRT:s register. De
som sinder i de lokala kabelsindarorganisationerna ir ideella féreningar. Numera har de
flesta av sindarorganisationerna aven egna playtjanster. Det finns ingen statistik pa hur
manga som nas eller tar del av deras sindningar.

Skyldigheten att tillhandahalla ett sarskilt bestimt utrymme at lokala kabelsandar-
organisationer inférdes 1 samband med att reglerna om vidaresindningsplikten
introducerades'® och genom att lagen (1985:677) om lokala kabelsindningar tridde i kraft
1986. Aven om de lokala sindningarna endast skulle komma att nd de hushall som var
anslutna till niten ansdgs det vara virdefullt att saidana méjligheter skapades.

Reglerna kom till for att sikerstilla att egensdndningar kom till stind, att deltagande blev
mojligt £6r alla som ville sdinda samt att garantier skapades for att egensindningarna skulle
na ut till alla som édr anslutna till kabelniten. Det foreskrevs dven att foretridare for olika
intressen och meningsriktningar inom tillstindsomradet ska inga i sindarorganisationerna
och att organisationerna vid utévandet av sin sindningsritt ska striva efter vidast mojliga
yttrandefrihet och informationsfrihet. Syftet var att sikerstilla att de méjligheter som
skapades genom kabeltekniken verkligen kom att utnyttjas for att 6ka yttrandefriheten och
mojligheterna att erhalla information. De inskrinkningar som gjordes i en nitinnehavares
ritt att férfoga 6ver sin egendom syftade till att gbra méjligheten att yttra sig och bli hérd
tillgidnglig for alla. Detta dndamal ansags inte bara vara godtagbart i ett demokratiskt
samhiille, utan ansigs 4ven bidra till att férstirka och férdjupa demokratin.'”

138 Prop. 1984/85:199.
139 Prop. 1984/85:199 s. 25 £.

Sida 72 av 138



6.2

6.2.1

I senare forarbetsuttalanden har uttalats att skyldigheten att tillhandahalla utrymme fo6r
lokala kabelsindarorganisationer ska gilla dem som dger eller pa annat sitt férfogar Gver ett
elektroniskt kommunikationsnit i stillet f6r en anliggning fér tridsindning'’ Andringen
innebdr att skyldigheten att tillhandahalla utrymme f6r lokala kabelsindarféretag kan ligga
pa inte bara den som forfogar 6ver ett traditionellt kabel-tv-nit, det vill sdga nit som
inrattats for att distribuera tv-sindningar, utan dven andra kabelnit, till exempel
bredbandsnit."*'

Synpunkter fran aktorer och intressenter

Nedan redovisas berérda aktorers och intressenters synpunkter pa om det dven
fortsattningsvis bor finnas en skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla ett sarskilt bestaimt
utrymme for sindningar av tv-program fran en eller flera férordnade lokala
kabelsindarorganisationer, samt vilka konsekvenser dndringar av nu gillande regler skulle
kunna leda till. Synpunkterna har limnats som svar pa de enkiter som myndigheten
skickade ut under november 2022.

Lokala kabelséandarorganisationer

Riksférbundet Oppna Kanaler i Sverige samt de lokala kabelsindarorganisationerna Oppna
Kanalen Géteborg, Oppna Kanalen Visteras, Oppna Kanalen Nirke, Oppna Kanalen
Kronoberg, TV Uppsala, Jonképings Lokal TV, Lokal-TV, Sundskanalen, Sodertilje lokal-
TV, Lokal TV Uddevalla, Oppna Kanalen Skévde och Malmé Mediakanal anser att det
aven fortsittningsvis bor finnas en skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla ett sarskilt
bestimt utrymme for sindningar av tv-program fran en eller flera f6rordnade lokala
kabelsandarorganisationer.

Sammanfattningsvis har Riksférbundet Oppna Kanaler i Sverige och de lokala
kabelsindarorganisationerna anfért i huvudsak féljande.

Lokal-tv utgor en demokratisk plattform for att frimja yttrandefriheten och
demokrati, dir medborgare kan gora tv-program som inte paverkas av ekonomiska
intressen och pd sa sitt inte paverkar utbudet. Utrymme f6r lokala
kabelsindarorganisationer representerar en av fa mojligheter for olika grupper i
samhillet pa fraimst lokal niva, men dven regional och nationell niva, att bli hérda
och sedda i dagens alltmer centraliserade och kommersialiserade mediautrymme.
Jonkopings Lokal TV har anfort att foreningen till stor grad arbetar med
demokratiska fragestillningar samt lokal kultur med bland annat skickliga
amatOrfilmare, och forsoker uppmarksamma fragestillningar som inte far plats i de
storre tv-bolagens sindningar. Malmo Mediakanal har anfort att kanalen har stor
tickning via kabel-tv-nitet. Sa gott som alla hushall kan fa in den lokala
kabelsandarorganisationen och det dr en av fa gratis kanaler f6r lokal information.
Fa kanaler i samhillet kan bygga gemenskap och engagemang for staden man bor i.

140 Tmf. 8 kap. 2 § i den upphivda radio- och TV-lagen (1996:844).
141 Prop. 2009/10:115.
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Malmo Mediakanal dr med och gor detta genom innehall sa som historia, kultur,
sambhillsinformation, sport och noje.

e Lokal-tv ir en folkrorelse som funnits 1 mer 4n 30 ar och skiljer sig fran nya, ofta
mindre seriésa aktorer, som varken vill eller behéver arbeta med samma krav pa
innehallet 1 programmen.

e Kabelsindarorganisationerna ir ideella foreningar som inte har en ekonomi for att
betala kabel-tv-bolagen f6r att fa utrymme i kabelniten. De far inte sinda reklam,
och far dirfor inte reklamintakter, och de far inte heller nagra bidrag for att driva
sin verksamhet. Inkomstkallorna ar endast medlemsavgifter, sindningsavgifter och
ibland projektmedel. Oppna Kanalen Nirke hade en omsittning som var pa cirka
40 000 kronor 2021. Jonkoping Lokal TV har uppgett att féreningen idag betalar
cirka 15 000 kronor arligen for leverans av forbindelse till Stockholm. Detta ar cirka
50 procent av féreningens omsittning. Intikterna bestar av medlemsavgifter och
nuvarande rlig omsittning 4r cirka 30 000 kronor. Ovriga avtalskostnader r till
STIM och IFPL.

e  Om skyddet for att kostnadsfritt tillhandahalla ett utrymme for sindning av tv-
program tas bort i lagen kan konsekvenserna bli att de lokala tv-verksamheterna
kommer att liggas ned och da férsvinner en plattform fér demokrati och
yttrandefrihet, vilket inte gynnar det lokala civilsamhallet.

e Det anses 1 vissa kretsar att tv-mediet dr foraldrat eftersom det finns sa mycket
information pa internet och via streaming. Skillnaden ar dock att pa internet far
man sjalv soka upp information, medan informationen via tv-mediet kommer
direkt in i hemmen och till tittarna. Denna form av lokal-tv ar ett viktigt
komplement till de sociala medier och publiceringsméjligheter som idag finns pa
internet. I dessa tider finns det tyvirr flera tendenser som medfor problem av
minga olika slag nir det just galler avarter av kommunikation och publicering pa
nitet. Darfor dr det sarskilt viktigt att virna om de fa alternativ som dr annorlunda
och arbetar under andra traditioner och forutsittningar.

6.2.2 Operatdrer och distributorer

Tele2 har noterat att det finns lokala kabelsindarorganisationer som fortsatt dr i behov av
det sarskilda utrymmet. Samtidigt har Tele2 uppfattat en trend dér det lokala innehéllet
minskar till férdel £6r nationellt innehall som samsinds med det lokala innehillet. Av den
anledningen kan det finnas skal f6r MPRT att se Over reglerna for att sikerstilla att de
sandningar som ska kunna anvinda ritten till sarskilt utrymme verkligen bestar av lokalt
innehall (eftersom det ar det som ar skyddsvirt enligt bestimmelsen).

Telenor anser att det 4r tveksamt om det fortfarande finns ett behov. Det forefaller
ologiskt att detta ska gilla vissa tekniker, operatorer och tjansteleverantérer men inte andra.
Nir branschen forindras markant via intdget av strommade tjanster, inklusive tv-tjanster,
kinns detta uppligg forlegat. Aven om lokala kabelsindarorganisationer har ett fritt
utrymme hos operatoren har de ofta en transmissionsavgift vilket kan vara svart att bara.
Lokala kanaler nar mycket enklare, billigare och bredare (teknikneutralt) sin malgrupp via
sttbmmade medier. F6rmodligen skulle borttagandet av nuvarande regelverk paskynda
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6.2.3

6.3

6.3.1

6vergangen till strommade tv-tjanster via bredband. Pa sikt kan besparingar géras genom
att gammal teknik och férlegade tv-plattformar kan stingas ned.

Telia har svarat att med dagens teknikmdijligheter att sinda Gver internet finns det inte ett
lika stort behov att kostnadsfritt tillhandahalla utrymme f6r lokala kabelsindningar.

Bahnhof anser inte att det fortsatt bor finnas en sadan skyldighet, men att det bor finnas
snabbt fungerande bredband/internet som kan anvindas till vad som helst. Modellen med
egna teknikl6sningar f6r en viss typ av innehall dr férlegad. Ett slopande av reglerna skulle
innebira forbittrad konkurrens pa marknaden med ligre slutkundspriser. Det skulle inte
lingre bli svart i rutan. Kanalbrak skulle upphora och var och en fick fritt vilja vilja kanaler

man vill se.

Ovriga intressenter

Hyresgistféreningen anser att det dven fortsittningsvis bor finnas en skyldighet att
kostnadsfritt tillhandahalla ett sarskilt bestimt utrymme f6r sindningar av tv-program fran
en eller flera férordnade lokala kabelsindarorganisationer. Det ar viktigt f6r den lokala
demokratin att ha mojlighet att delta i och titta pa lokala kabelsindningar.

Villadgarnas Riksférbund har anfért att det fortfarande finns de hushall som vill bevara
ett dldre nit och/eller abonnemang dven om majoriteten har skaffat sig modernare
alternativ. Formodligen ér dldre minniskor 6verrepresenterade och mojligen ocksa hushall
pa landsbygd. Aven om omfattningen sannolikt ir lig och sjunkande s4 ir det viktigt att alla
har tillgang till nyhetssindningar och samhaillsinformation kostnadsfritt.

Myndighetens beddomning

Myndighetens bedomning: Reglerna om sarskilt utrymme f6r lokala
kabelsindarorganisationer 1 tradndt kan alltjimt motiveras utifrin den betydelse dessa far
anses ha for det demokratiska sambhillet, framf6r allt pa lokal niva och f6r att mojliggora
for alla att kunna yttra sig och bli h6érda. Det bor darfor dven fortsittningsvis finnas en
skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla ett sdrskilt bestimt utrymme f6r sindningar av
tv-program fran en eller flera férordnade lokala kabelsindarorganisationer.

Begreppet kabelsindarorganisation i radio- och tv-lagen bor ses 6ver.

Reglerna kan alltjamt motiveras

Syftet med bestimmelserna om att en eller flera lokala kabelsindarorganisationer kan fa ritt
att kostnadsfritt anvinda ett sarskilt utrymme f6r lokala sindningar dr, som framgar ovan,
att sikerstilla att de mojligheter som en gang skapades genom kabeltekniken ocksa anvinds
for att 6ka yttrandefriheten och méjligheterna att erhalla information. Avsikten ar att

mojligheten att yttra sig och bli hord ska vara tillgianglig for alla.

Flera aktorer har i yttranden till MPRT framfort att det med dagens méjligheter att sinda
over internet inte finns ett lika stort behov av att kostnadsfritt tillhandahilla ett sarskilt
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6.3.2

utrymme for lokala kabelsindarorganisationer, samt att lokala kanaler mycket enklare och
billigare kan na sin malgrupp via strtémmade medier.

Myndigheten anser dock, trots de maojligheter att sprida och ta emot information som finns
pa internet, att reglerna om sarskilt utrymme for lokala kabelsindarorganisationer alljamt
kan motiveras utifrain den betydelse dessa far anses ha f6r det demokratiska samhillet,
framfor allt pa lokal niva och for att mojliggora for alla att kunna yttra sig och bli horda.
Det bor dirfoér dven fortsattningsvis finnas en skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla ett
sirskilt bestimt utrymme i tradnit for sindningar av tv-program frin en eller flera
férordnade lokala kabelsindarorganisationer. Med hansyn till den tekniska utvecklingen
anser myndigheten dock att behovet av skyldigheten bor bli féremal f6r 6versyn med

jaimna mellanrum.

Begrepp i 9 kap. 5 § radio- och tv-lagen bor ses 6ver

MPRT fé6reslar i avsnitt 4.3.6 att rubriken 1 9 kap. i radio- och lagen dndras sa att i
kabelndt” tas bort. Mot bakgrund av detta bor dven bendmningen f6r lokala
kabelsindarorganisationer i 9 kap. 5 § radio- och tv-lagen ses Gver.
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7

7.1

7.1.1

7.1.2

Framhavandereglering | Europa

I detta kapitel svarar MPRT pa uppdraget med en kartligening av férekomsten av
bestimmelser om framhivande av audiovisuella medietjanster av allminintresse inom EES
samt en beskrivning av hur reglerna dr utformade.

En kartlaggning av nationell framhavandereglering i Europa

MPRT har kontaktat de nationella mediemyndigheterna i samtliga EES-linder samt
Schweiz och Storbritannien med frigor om nationella regler om framhivande av innehall
av allménintresse i tv och radio. I detta avsnitt redovisas de svar som inkommit. For linder
som inte har svarat pa enkiten har information om maijligt i stallet himtats fran en Erga-
rapport frin 2021'*. Flera linder har redogjort for nationella regler om bland annat
vidaresindningsplikt, som i vissa fall tangerar eller Gverlappar nationella regler om
framhivande av innehall av allmanintresse som hirr6r fran artikel 7a.

Lander utan framhéavandereglering

Tillsynsmyndigheterna i Belgien (flamlindska gemenskapen), Danmark, Estland, Finland,
Island, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Nederlinderna, Norge, Polen,
Portugal, Ruminien, Slovakien, Spanien, Tjeckien, Ungern och Osterrike har uppgett att
det inte finns ndgra nationella regler om framhivande av innehall av allmanintresse i
enlighet med artikel 7a i deras respektive linder.

Nationella framhavanderegleringar

Linderna i nedanstaende tabell har uppgett att de har nationella regler om framhavande.

Land Vad innebir reglerna om Vilka subjekt alidggs Vilket innehall ska
framhdvande? skyldigheter? framhéavas?

Belgien Regler om positionering i EPG:er, | Distributorer av Public setvice-

(franska) insyn och neutralitet for audiovisuella medietjinster innehall och vissa
algoritmer for innehalls- (enbart kabel). kommersiella
rekommendationer, installation, aktorers innehall.

atkomst och presentation av
EPG:er och atkomst till
nitoperatorers
applikationsgrinssnitt.

Frankrike Tjinster av allminintresse ska Operatorer som bestimmer | Public setvice-
framhivas pa limpligt sitt pa villkoren for presentation av | innehall och vissa
grinssnittets hemsida, genom tjanster i anvindargrinssnitt | kommersiella
rekommendationssystem, genom | som ér inbiddade i en tv- aktorers innehall (de

142 https://etga-online.cu/wp-content/uploads/2021/12/ERGA-SG1-2021-Report-Atticles-7a-and-7b.pdf.
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resultat av s6kningar eller med
hjilp av fjarrkontrollenheterna,
som ger tillgdng till audiovisuella
kommunikationstjdnster.
Tjansteleverantérerna ska
dessutom alltid vara identifierbar.

apparat eller i nigon enhet
som ir ansluten till en
skidrm, smarta hégtalare,
bestill-tv-tjanster eller
appbutiker. Sma aktorer
med ett begrinsat antal
anvindare omfattas inte av
skyldigheterna. Vad som
menas med ett begrinsat
antal anvindare ska
bestimmas enligt ett
troskelvarde som annu inte

faststallts av den franska

senare efter
provning av den
franska
myndigheten).

regeringen.

Tyskland En ”litt att hitta”-reglering som Vissa leverantérer av Public service-
vinder sig till leverantérer av anvindargrinssnitt. innehall omfattas
anvindargrinssnitt. Detta innebir automatiskt av
att utbud med en sa kallad ”Anvindargrinssnitt” framhivandekravet,
7allmint virde”-status, eller definieras i regleringen som | edan kommersiella
mjukvarubaserade applikationer den textmiissigt, visuellt eller | Jeverantorers
som anvinds till att direkt akustiskt 6verfrda innehall kan
kontrollera dem, méste vara litt oversikten av utbud, eller omfattas av
att hitta i samband med innehall frin en eller flera regleringen forst
presentationen av utbudet i medieplattformar som efter att de tyska
anvindargranssnitten, eftersom anvinds for orientering och mediemyndigheterna
grinssnitten vanligtvis dr den direktval av utbud, innehdll | hedsme att
accesspunkt dir anvindare eller mjukvarubaserade innehéllet utgor
kommer i kontakt med applikationer, som i ”utbud av allmint
audiovisuella medier. Ett program huvudsak mojliggor direkt virde”.

i anviindargrinssnitten maste vara | kontroll av sindningar eller
direkt tillgdngligt och litt att hitta i sindningsliknande telemedia
sin helhet pd den forsta (bestill-tv). Undantag fran
urvalsnivan’. skyldigheterna gbrs om en
leverantor av ett
Med ett ”utbud av allmint virde” | anvindargrinssnitt kan visa
menas utbud som pd ett att atgirden ar tekniskt
betydande sitt bidrar till omoilig eller endast mojlig
mediepluralism och asiktsfrihet. med en oproportionerligt
stor kostnad.
Schweiz Regleringen fokuserar pa Skyldigheten giller for Alla schweiziska

anvindargranssnitt
(navigeringshjilpmedel) f6r radio-
och tv-program som undetlittar
valet i det digitala
programutbudet, bland annat
genom att gbra det mojligt f6r
publiken att enkelt vilja 6nskat
program med hjilp av en tydlig
grafisk representation pé skdrmen.

leverantorer av
telekommunikationstjinster

i Schweiz.

public service-
program och ndgra
utvalda utlindska

program.

Bade radio- och tv-
sandningar omfattas,
men inte on

demand-innehall.
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Cypern Den cypriotiska Béde public service-
mediemyndigheten far vidta tjanster och
atgirder for att sikerstilla ett kommersiella
lampligt framhdvande av aktorers tjanster.
audiovisuella medietjidnster av
allmint intresse. Nagra sidana
atgirder har dnnu inte vidtagits.

Bulgatien Den bulgariska Leverantorer av Bade public service-
mediemyndigheten far vidta audiovisuella medietjdnster — | tjdnster och
atgirder for att sikerstilla ett béde linjdra och icke-linjira | kommersiella
limpligt framhivande av aktorers tjanster.
audiovisuella medietjinster av
allmint intresse. Nédgra sddana Bara tv, inte radio.
atgirder har dnnu inte vidtagits.

Grekland Atgirder far vidtas for att Tjanster som bidrar
sikerstilla ett lampligt till 6kad pluralism,
framhivande av audiovisuella yttrandefrihet och
medietjinster av allmint intresse. kulturell méingfald
Nagra sidana atgirder har dnnu
inte vidtagits. Bara tv, inte radio.

Slovenien Artikel 7a har inte Public service-
implementerats, men det finns innehall.
regler om att operatérer av
offentliga digitala tv-nit ska
placera de tva public service-
kanalerna hégst upp i
programoversikter.

Storbritannien | Linjdra public service-tjanster ska | Leverantorerna av EPG:er. | Public service-

framhivas pd EPG:er. Finns
forslag pd mer lingtgaende
framhivanderegler dir dven
bestill-tv-tjanster ska framhavas.

Enligt den féreslagna mer
lingtgdende regleringen bor
skyldigheterna omfatta
plattformar som anvinds av
ett betydande antal
mainniskor i Storbritannien
som deras huvudsakliga sitt
att fa tillgdng till och hitta
bestill-tv-tjanster frin
tredjepartsleverantorer, till
exempel betal-tv-tjinster,
smarta tv-apparatet,
streamingstickor och vissa
spelkonsoler.

innehall.
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Irland Forutom “must carry”- och ”must | ”Must carry”’-skyldigheterna | Public service-

offer”-regler f6r public service- giller plattformar. innehall.

innehall pa plattformar finns

framhivanderegler som ger den Med en plattform avses en

irlindska tillsynsmyndigheten tjanst som Gverfors med

méjlighet att utfirda foreskrifrer | Walp av ett elektroniske

som siikerstiller framhivande pa | kommunikationsnitverk och

interaktiva guider for som nds med hjilp av en

interaktiv guide, som

- public service-program, | atersinder eller gor mer dn
eller kategorier av dem; en audiovisuell medietjinst

- linjira audiovisuella tillganglig, inklusive minst
public service-tjanster en audiovisuell on-demand-
och/eller tablder for medietjanst.

sddana tjinster;

- audiovisuella public De 7rena” framhavande-
service bestill-tv- reglerna giller leverantdrer

tjanster, eller kataloger av interaktiva guider.

Over sidana tjinstet.

Med en interaktiv guide avses ett
grinssnitt, sint med hjilp av ett
elektroniskt kommunikationsnit,
genom vilket en person kan vilja
en tjanst eller ett program att se
pa en plattform, limpligt ndtverk
eller satellit-tv-tjdnst.

Bulgarien, Cypern och Grekland har implementerat artikel 7a genom regler om att
atgirder far vidtas for att sikerstilla ett limpligt framhdvande. Nagra atgirder har dock

innu inte vidtagits.

Belgien (franska gemenskapen) har kompletterat sina redan existerande
vidaresindningspliktsregler med skyldigheter f6r distributérer av audiovisuella
medietjanster att pa olika sitt framhadva visst innehall. I férarbetena till reglerna framgar att
kompletteringarna syftar till att sikerstilla ”lamplig synlighet” f6r audiovisuella
medietjanster av allminintresse i tjdnstedistributérernas grundliggande utbud, utan att
nagot tekniskt handgrepp kravs av distributorernas kunder. Skyldigheterna édliggs
”distributérer av audiovisuella medietjdnster” som dr aktorer som samlar audiovisuella
medietjanster och erbjuder dem till allminheten pa nagot tekniskt satt. Distributérerna
definieras som varje juridisk person som gor en eller flera audiovisuella medietjanster
tillgidngliga for allmanheten pa vilket satt som helst, sarskilt genom marksindning, via
satellit eller via kabelnit. I den franskbelgiska lagstiftningen framgar det dock direkt att det
endast dr friga om distribution via kabel. Distributorerna ska vara etablerade inom
franskbelgisk jurisdiktion.

Skyldigheterna som aliggs distributorerna bestar bland annat av:

e Regler om positionering i EPGeer.
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e Regler om insyn och neutralitet for algoritmer for
innehallsrekommendationer.
e Regler for installation, atkomst och presentation av EPG:er.

e Regler for atkomst till natoperatorers applikationsgrianssnitt.

Frankrike har sedan januari 2022 regler som foéreskriver framhivande av tjanster av
allmanintresse som inkluderar bade tv och radio. Reglerna ir i férsta hand tillimpliga pa
public service-tjanster, men giller dven kommersiella tjanster under férutsittning att dessa
bidrar till mediepluralism och kulturell mangfald efter bedémning och beslut av den franska
tillsynsmyndigheten. Enligt regleringen aligger det leverantérer av anvindargrinssnitt att se
till att tjdnster av allminintresse framhivs pa limpligt sitt. De kan gora det pa grinssnittets
hemsida, genom rekommendationssystem, genom resultat av sokningar eller med hjilp av
fjarrkontroller, som ger tillgang till audiovisuella kommunikationstjanster.
Tjinsteleverantorerna ska dessutom alltid vara identifierbara.

Enligt den franska regleringen menas med anvandargranssnitt varje system som ger
anvindaren moijlighet att vilja mellan flera audiovisuella kommunikationstjdnster eller

bland program som hirror frin dessa tjanster, och som

e irinstallerat pa en tv-apparat eller pa utrustning som 4r avsedd att anslutas till
en tv-apparat,

e irinstallerat pa en ansluten enhet,

e tillhandahaills av en tjinsteleverantor eller

e gors tillgangligt i en appbutik.

Sma aktorer med ett begrinsat antal anvandare omfattas inte av skyldigheterna. Vad som
menas med ett begrinsat antal anvindare ska bestimmas enligt ett troskelvirde som dnnu

inte faststillts av den franska regeringen.

Leverantorerna maste regelbundet rapportera till den franska tillsynsmyndigheten om hur
de tillimpar reglerna. Om information inte lamnas efter anmodan kan tillsynsmyndigheten

utfirda varning. Béter kan dven éldggas efter domstolsprovning.

Schweiz har regler som foreskriver att ”varje person som tillhandahaller
anvindargranssnitt pa en hég niva som styr programtjanstval maste anvinda den senaste
tekniken for att sakerstilla att en tydlig hanvisning gors till atkomstberattigade
programtjinster redan i det forsta steget av anvindningen av anvindargrinssnitten”'*. Alla
”atkomstberittigade” program anses vara program av allmanintresse. Regleringen dr
tillimplig pa linjdra sindningar av radio och tv-program, men inte pa bestéll-tv-innehall.

” Atkomstberittigade” program ir program som anses vara program av allminintresse. Alla
schweiziska public service-program (och nagra utvalda utlindska program) anses vara
program av allmanintresse. For dessa program finns en must-carry-skyldighet saval som en

143 Any person providing services as a higher-level user interface which control programme service selection
must use the state of the art to ensure that reference is clearly made in the first stage of use to access-entitled
programme services”.
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upptiackbarhetsskyldighet. Programmen far inte missgynnas jamfort med andra program.
Tidigare fanns en skyldighet att placera program av allmanintresse hégst upp i
programoversikter men den skyldigheten togs bort 2016.

Skyldigheten giller for leverantorer av telekommunikationstjanster i Schweiz. Regleringen
fokuserar pd anvindargranssnitt (navigeringshjalpmedel) for radio- och tv-program som
underlittar valet i det digitala programutbudet, bland annat genom att géra det mojligt for
publiken att enkelt vilja 6nskat program med hjilp av en tydlig grafisk representation pa
skarmen.

Regleringen innebdr att publiken ska kunna komma at program av allminintresse utan
sarskilda svarigheter och att dessa program inte far ga forlorade i det stora programutbudet.
De som erbjuder limpliga navigationshjilpmedel f6r val av program maste sikerstilla att
publiken litt kan fa reda pa forekomsten av program av allminintresse. Vilka atgiarder som
ar noédviandiga for att uppna detta mal beror pa den tekniska utvecklingen. Det krivs dock
att Gversikten 6ver programmen, som visas efter att anvindaren slagit pa navigations-
hjilpen, lyfter fram minst lika manga program av allminintresse som andra program utan
att publiken maste vidta ytterligare atgirder. Hinvisningarna maste vara tydliga, vilket
betyder att program av allménintresse ska kunna uppmarksammas visuellt utan svarighet.

I konkreta termer betyder detta att en neutral 6versikt (vilket betyder att reklam inte gors
for individuella program) av de tillgingliga programmen maste visas direkt nir enheten har
slagits pa. Den neutrala 6versikten ska innehalla program av allménintresse pa samma
villkor som for 6vriga program. I praktiken finns alla program listade i EPGeer.
Informationen i EPG:erna tillhandahalls av leverantérerna av telekommunikations-
tjansterna. I lagen foreskrivs som ovan nimns inte exakt vilka atgirder som ska vidtas. Den
schweiziska tillsynsmyndigheten anser att det ar tillrickligt om alla program finns i EPG:n
utan att program av allmint intresse missgynnas.

Tillsynsmyndigheten kan kriva att tjdnsteleverantérerna vidtar atgarder for att sakerstalla
att 6vertridelser inte upprepas. Tillsynsmyndigheten kan dven konfiskera de intikter som
erhallits till f6ljd av 6vertridelser och paféra administrativa sanktioner.

Slovenien har inte implementerat artikel 7a, men har sedan tidigare regler om att
operatorer av offentliga digitala tv-nit ska placera de tva public service-kanalerna hégst upp
1 programoversikterna.

Storbritannien har en framhévandereglering som 1 dagsliget endast innehéller krav pa att
public service-leverantérernas linjira tjanster framhivs pa ett limpligt sitt pA EPGeer.'*
Den brittiska tillsynsmyndigheten Ofcom tar fram riktlinjer till leverantérerna av EPGeer

om vilka dtgirder som ska vidtas och vad som innebir ett limpligt framhavande.

144 Denna reglering grundar sig inte pa artikel 7a i AV-direktivet men handlar om framhivande av just public
service-innehdll, vilket 4r av relevans for rapporten. Storbritannien har biade avgiftsfinansierade (BBC) och
kommersiella public service-tjinster (till exempel Channel 4).
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Ofcom har under 2021 i en rapport till regeringen'® foreslagit att framhivandereglerna ska
utokas till att dven gilla bestill-tv-tjanster pa uppkopplade/anslutna tv-plattformar. De
plattformar som foreslas omfattas av regleringen ér de som anvinds av ett betydande antal
minniskor i Storbritannien som deras huvudsakliga satt att fa tillgang till och hitta bestall-
tv-tjanster fran tredjepartsleverantorer. Detta skulle till en borjan inkludera betal-tv-tjanster,
savil som smarta tv-apparater, streamingstickor och vissa spelkonsoler. Som exempel
nimner Ofcom betal-tv-operatorer som Sky och plattformar med gratis atkomst som
YouView, tv-tillverkare som Samsung och Panasonic, samt globala tv-
plattformsleverantérer som Amazon och Google. Ofcom anser inte att
videodelningsplattformar som Youtube, eller abonnemangstjanster (sa kallade SVOD) som
Netflix, ska omfattas.

Sammanfattningsvis limnade Ofcom foljande rekommendationer i rapporten.

e Varje public service-leverantér maste erbjuda tillgang till den bestill-tv-tjanst
som den forlitar sig pa for att fullgéra sitt public service-uppdrag till de
plattformar som omfattas av regleringen.

e De reglerade plattformarna maste gora public service-tjansterna tillgingliga 1
linje med lagstadgade mal, i syfte att sakerstilla att public service-innehallet
framhivs pa limpligt sitt.

e Nya befogenheter bor ges till Ofcom for att se till att skyldigheterna f6ljs och
att 16sa tvister nér public service-leverantorer och plattformar inte kan
komma 6verens om villkor. Om Ofcom skulle beh6va 16sa en tvist enligt den
foreslagna regleringen, skulle tillsynsmyndigheten fa avgora vad som ér
limpligt framhivande med hinvisning till riktlinjerna och omstindigheterna i
det enskilda fallet samt den vidare kontexten vad giller tittarbeteende.

Nir det giller fraigan om framhivande av radioinnehall har Ofcom limnat synpunkter som
publicerades i ett regeringspolicydokument i april 2022. I dokumentet foreslas bland annat
atgirder med avseende pa framhidvande pa smarta hogtalare och nya befogenheter f6r
Ofcom att reglera ljudtilldelning och placeringen av innehall for att sikerstilla att brittiska
programfoéretag och leverantorer av ljudnyheter kan stilla krav nir deras innehall aggregeras
av en ansluten ljudplattform, sisom en ljudstromningsapplikation, rostassistent eller
ljudinnehallskatalog. Det lyfts dven att tillsynsmyndigheter kanske bor fa befogenheter att
sikerstalla upptackbarheten och framhivandet av tredje parts radiostationer och annat
ljudinnehall som erbjuder allmdnnyttig information pad anslutna ljudplattformar. Den
brittiska regeringen har delat Ofcoms bedomning att det finns skil att vidta atgirder for att
skydda radions lingsiktiga stillning med anledning av den snabba okningen av
anvindningen av smarta hogtalare.

Tyskland har implementerat artikel 7a genom en framhivandereglering som omfattar
audiovisuellt medieinnehéll, bade tv-sindningar och bestill-tv-tjanst-l6sningar. Public
service-innehall omfattas automatiskt av framhivandekravet, medan kommersiella

145 Small Screen: Big Debate - Recommendations to Government on the future of Public Service Media.
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leverantorers innehall kan omfattas av regleringen forst efter att de tyska
mediemyndigheterna bedémt att innehéllet utgér “utbud av allmint virde”. Med ett utbud
av allmint virde” menas utbud som pa ett betydande sitt bidrar till mediepluralism och
asiktsfrihet. Myndigheterna gér en bedémning av vilka privata sindningar som ska omfattas
av reglerna for en period om tre ar och dessa publiceras 1 en férteckning pa myndigheternas
webbplatser.

Foljande kriterier ska beaktas vid bedomningen.

¢ Den tid som dgnas ét att rapportera om politiska och historiska hindelser.

e Den tid som dgnas ét att rapportera om regional och lokal information.

e Torhillandet mellan egenproduktioner och programinnehall producerat av
tredje part.

e Kvoten av tillgangligt utbud.

e Forhallandet mellan utbildade anstillda och anstillda som fortfarande
behover utbildas, som ér involverade 1 att skapa program.

e Kvoten av europeiska produktioner.

e Kvoten av erbjudanden f6r unga malgrupper.

Reglerna om framhivande av innehall av allménintresse dr en ”litt att hitta”-reglering och
viander sig till leverantorer av anvindargrianssnitt. Detta innebar att utbud med en sa kallad
Zallmint virde”-status, eller mjukvarubaserade applikationer som anvinds till att direkt
kontrollera dem, maste vara litt att hitta i samband med presentationen av utbudet 1
anvindargranssnitten, eftersom granssnitten vanligtvis ar den accesspunkt dir anvindare
kommer i kontakt med audiovisuella medier. Ett program i anvindargrinssnitten maste
vara direkt tillgdangligt och litt att hitta i sin helhet pa “den forsta urvalsnivan”.

De tyska mediemyndigheterna ska 6vervaka om utbud av allmanintresse 4r litt att hitta
genom anvindargranssnitten och om leverantérerna uppfyller kraven i regleringen.

”Anvindargranssnitt” definieras i regleringen som den textmassigt, visuellt eller akustiskt
overférda oversikten av utbud, eller innehall fran en eller flera medieplattformar som
anvinds for orientering och direktval av utbud, innehall eller mjukvarubaserade
applikationer, som i huvudsak méjliggor direkt kontroll av sindningar eller
sandningsliknande telemedia (bestill-tv). Undantag fran skyldigheterna gérs om en
leverantor av ett anvandargranssnitt kan visa att atgirden ar tekniskt omoijlig eller endast
m6jlig med en oproportionerligt stor kostnad.

Anvindargranssnitt kan till exempel inkludera eller tillhandahallas inom

e utbud som ger en schemalagd 6versikt (EPG),

e alla HbbTV- eller smart-tv-grinssnitt (tv-tillverkare),
e orinssnitt fran kabelndtsleverantorer,

e grinssnitt fOr set-top-boxar, och

e akustiska grinssnitt for smarta hogtalare.
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Anvindargranssnitt inkluderar sarskilt

e crbjudna eller schemalagda Gversikter av en medieplattform,

e crbjudna eller schemalagda Gversikter som inte ocksa ingar i en
medieplattform, och

e visuella eller akustiska presentationer, inklusive enhetsbaserade
medieplattformar, forutsatt att de utfér funktioner i enlighet med definitionen
av ett anvindargranssnitt.

Fjarrkontroller faller inte in under skyldigheterna. Endast 6versikter som kan ses pa
skdrmen och som ger en 6verblick 6ver innehallet fran en eller flera medieplattformar
omfattas.

Google Search omfattas inte da det inte 4r nagon medieplattform utan en medieférmedlare,
vilket innebir att det inte raknas som ett anvandargrinssnitt. Regleringen omfattar saledes
inte internetplattformar — som sociala medier eller sékmotorer — pa grund av deras
funktion som férmedlare f6r innehall, i motsats till medieplattformar eller
anviandargranssnitt dar leverantéren bestimmer vilket innehall som man far atkomst till.

Irlands framhivanderegler omfattar tva huvudelement — dels ”must carry”’-skyldigheter,
dels ”prominence”-skyldigheter (framhéivande-skyldigheter).

Den regel som foreskriver ”must carry”’-skyldigheter staller upp krav pa att plattformar ger
tillgang till audiovisuella medietjanster som tillhandahalls av leverantorer av public service-
tjanster. Med en ”plattform” avses en “tjanst som 6verfors med hjilp av ett elektroniskt
kommunikationsnitverk och som nds med hjilp av en interaktiv guide, som étersinder eller
g6r mer dn en audiovisuell medietjanst tillganglig, inklusive minst en audiovisuell on-
demand-medietjanst 7. Lagstiftningen reglerar inte detaljerna for sittet att vidaresanda, utan
det far leverantérerna av plattformarna och leverantérerna av public service-tjinsterna
komma 6verens om. Must-carry-reglerna innehaller ocksa en “must-offer”-skyldighet f6r
leverantorer av public service-tjanster som innebir att de ska se till att deras tjanster med
tv-sindningar och bestill-tv-tjanster alltid erbjuds till plattformsleverantoren pa ett sadant
sitt att de kan atersindas eller goras tillgingliga pa plattformen. Den irlindska
tillsynsmyndigheten kan medla dir tvister uppstar och vid behov 16sa drenden genom
bindande beslut. Tillsynsmyndigheten kan ocksa anta regler som giller for alla
plattformsleverantdrer och leverantérer av audiovisuella public service-tjdnster for att styra

hur arrangemangen mellan leverantérerna ordnas.

Framhivandereglerna ger tillsynsmyndigheten mojlighet att utfirda féreskrifter om att
public service-tjanster ska framhavas. Begreppet ”innehall av allminintresse” anvinds inte
utan i regleringen férekommer i stillet begreppen ”public service-program” samt
audiovisuella public service-tjanster”. Savil linjira tjinster som bestill-tv-tjanster'*
omfattas.

LEINT3

146 “public service programmes”, “public service audiovisual broadcasting services” och ”public service
audiovisual on-demand media services”.
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Tillsynsmyndigheten far utfirda foreskrifter med skyldigheter for leverantorer av

25147

“interaktiva guider att framhiéva tjanster som omfattas av bestimmelserna. Med en

“interaktiv guide” avses “ett grinssnitt, sint med hjilp av ett elektroniskt
kommunikationsnat, genom vilket en person kan vilja en tjanst eller ett program att se pa
en plattform, lampligt nitverk eller satellit-tv-tjanst”. Tillsynsmyndigheten far vidta atgirder
for att sikerstilla framhéivande pa sidana guider for

e public service-program, eller kategorier av dem,

e linjira audiovisuella public service-tjanster och/eller tablier f6r sidana
tjanster och

e public service bestill-tv-tjanster, eller kataloger 6ver sadana tjanster.
Nir tillsynsmyndigheten utarbetar foreskrifter enligt ovan ska den beakta foljande.

e Behovet av att frimja tillgangen fOr en sa stor publik som méjligt till public
service-program och -tjanster.

e Typen av leverantorer av interaktiva guider, inklusive de tekniska
leverantorernas f6rmaga och antalet anvindare av guiderna.

e Typen av leverantorer av public service-tjanster, inklusive mangden public
service-program som sands eller gors tillgingliga av leverantoren.

e Ritticheterna for leverantorer av interaktiva guider.
g g

e Rittigheterna for anvindare av interaktiva guider och deras sannolika
forvintningar pa tillgingligheten och framhivande pa sidana guider av public
service-program och tjanster.

e Avtal som kan finnas mellan public service-leverantorer och leverantorer av
interaktiva guider.

e Teknisk utveckling.

e Proportionaliteten av skyldigheterna som féreskrivs.

Tillsynsmyndigheten far endast utfarda foreskrifter enligt ovan om de berérda programmen
innehaller opartisk och oberoende journalistik eller relaterar till

e irlindsk kultur, historia, arv, samhille, sport, sprik eller andra fragor av
intresse for folket pa Irland,

e cn hindelse eller friga av stor betydelse for folket pa Irland och f6r

minniskor av itlindsk hirkomst som bor utomlands,
e miljomissig hallbarhet och klimatférindringar,
e minskliga rittigheter, inklusive jamlikhet, mangfald och inkludering eller

e vetenskap eller utbildning.

Regleringen foreskriver vidare att sidana foreskrifter kan kriva att olika atgarder vidtas av
olika typer av leverantorer, eller 1 forhallande till olika typer av guider.

47 ?interactive guides”.
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8

8.1

8.1.1

Fraga om framhéavandereglering i
Sverige

I detta kapitel utreder MPRT forutsittningarna for en framhavandereglering 1 Sverige. 1
uppdraget till myndigheten ingar att analysera vad som kan utgéra ett innehall av
allmanintresse i radio och tv och behovet av nationella bestimmelser om framhivande av
sadant innehall i Sverige. Myndigheten ska dessutom analysera om det dr mojligt att infora
ett regelverk om framhivande av innehall av allminintresse utifrin nuvarande reglering i
yttrandefrihetsgrundlagen samt bedéma om sadana bestimmelser dr méjliga, nédvindiga
och proportionerliga.

Nedan redogérs forst for de synpunkter som limnats av aktérer och intressenter pa den
svenska marknaden, f6ljt av MPRT:s bedémning av om yttrandefrihetsgrundlagen medger
regler om framhavande. Harefter redogér myndigheten sirskilt f6r vad som kan utgora
innehall av allminintresse i radio och tv och behovet av nationella bestimmelser om
framhivande av sidant innehall i Sverige, dir dven respondenternas svar pa fragan om
behov finns redovisas. Slutligen behandlas nagra aspekter att ta hansyn till vid en eventuell
reglering.

Synpunkter fran svenska aktorer och intressenter

Nedan redovisas berorda aktérers och intressenters synpunkter pa en eventuell
framhivandereglering i Sverige, i utvalda delar. Synpunkterna har limnats som svar pa de
enkiter som myndigheten skickade ut under november 2022. Svaren pa frigan om det
finns ett behov av en framhdvandereglering redovisas lingre ned i detta kapitel under 8.4.1.

Var finns public service-innehallet idag?

SVT

SVT:s innehall finns idag — i form av olika versioner av SVT:s app SVT Play — hos de flesta
aktorer och plattformar som allminheten anviander for att tillgodogora sig medieinnehall.
SVT Play finns som app for savil iOS som Android. Dessa appar anvinds 1 allt fran
mobiltelefoner, surfplattor och datorer till smart-tv-skirmar och tv-boxar (Apple TV
etcetera). SVT Play finns dessutom som sa kallad Hbb-applikation f6r installation 1
operatOrernas boxar och i smart-tv-apparater. Behov av framhivande av SVT':s innehall
aktualiseras i flera led, fran appbutiker och smart-tv-granssnitt (oavsett om SVT Play-appen
forinstallerats eller inte) till andra aktorers plattformar och grinssnitt dir anvindare tar del
av utbudet.

SR

SR:s innehall tillgidngliggors idag via en rad plattformar vid sidan av den markbundna
analoga (FM) och digitala (DAB och DAB+) distributionen samt sajten sverigesradio.se
och SR Play. Dessa plattformar édr bland annat appbutiker déir SR Play kan laddas ner (till
exempel Google app-store for tv), smarta hogtalare, direktintegrerade nyheter (till exempel
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8.1.2

Narrative News som dar Googles direktintegrerade nyheter pa smarta hogtalare),
direktintegration av linjdra kanaler (till exempel Apple Music) och tredjepartstjanster (linjira
strommar, sa kallade aggregatorer som finns representerade i ett femtiotal appar).

UR

UR:s sindningar i SVT:s kanaler i marknitet sinds daven via SVT Play. UR:s bestill-tv- och
radiotjanst UR Play innehaller en femarig programkatalog. Vidare finns ett begrinsat antal
programserier i SVT Play och de flesta radioprogram som UR sinder i SR:s kanaler finns
ocksi tillgangliga i SR Play. Genom att UR sinder i SVT:s kanaler ar UR:s program
inkluderade i operatérers vidaresindningar av kanalerna och presenteras i férekommande
fall under sju dagars “catch-up” under varumarket SVTr. Dirutéver finns innehall pa
Youtube, Facebook, Instagram och Tiktok.

UR Play erbjuds som en webbaserad tjanst, men ocksa som app f6r mobiler och surfplattor
som anvinder iOS eller Android, samt fér tv-boxen Apple TV. S4 som nativ applikation'*
finns den 1108 (Apple), Android (Google, Samsung, LG med flera) och Apple TV 4 och
senare versioner. Anvindning kan sedan ske av AirPlay (Apple) och Chromecast (Google)
fran i10OS- och Android-apparna. Utéver det kan UR Play som webbapplikation (i
webblisare) anvindas i alla enheter dir en standard W3C-webblasare kan anvindas och
spela upp MPEG-4 audio och video.

Ut6ver UR Play erbjuder UR dven en stérre programkatalog/arkiv till huvudmin som har
ett upphovsrittsavtal, genom lokala distributérer, sa kallade mediecentraler.

Vilka aktorer bor omfattas av en skyldighet att framhava?
SVT

Krav bér omfatta de huvudsakliga grinssnitt som anvinds for distribution och mottagning
av SVT:s innehall. Det omfattar till att borja med granssnitt hos tv-operatérer, smart-tv-
apparater, inklusive grianssnitt som baseras pa appar i boxar avsedda for stora skiarmar. Pa
sikt kan — i takt med medieutveckling, teknisk utveckling och dndrade tittarbeteenden —
aven grinssnitt hos andra aktorer och pa andra plattformar bli aktuella f6r distribution av
och tillgang till SVT:s utbud. I vissa miljoer ar fler aktorer inblandade 1 hur SVT':s utbud nar
tittaren. I till exempel en smart-tv fran Sony, som bygger pa Google TV eller Android, kan
sdvil Sony som Google/Alphabet paverka hur forsta sidan, och dven fjirrkontrollen,
utformas. For att géra en reglering tillrickligt pricksidker och samtidigt flexibel bor den
utformas sa att den avser alla aktorer som paverkar eller har inflytande pa det granssnitt
eller den yta som nar tittaren.

Krav pa framhivande av SVT:s innehdll bor endast stéllas pa de aktérer och plattformar
dir SVT valt att distribuera sitt innehall. SVT maste sjalv kunna vilja, och vilja bort, pa
vilka plattformar SVT vill distribuera och tillhandahalla sitt utbud, till exempel med hinsyn

148 En nativ applikation dr en mobilapplikation som utvecklas i en specifik utvecklingsmilj6 f6r en specifik
plattform.
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till bedémningar om vidmakthallet oberoende och i vilken omfattning plattformen anvands
for att ta del av SVT:s innehall.

SR

I grunden bor det handla om de tillverkare och distributérer som nar publiken med
granssnitt som tillgangligeor ljud. Idag kan det exempelvis handla om biltillverkare,
mobiltillverkare, s6kmotorer, streamingtjanster med mera. Hur det ser ut om nagra ar dr
mer oklart. Ett rimligt antagande 4r att landskapet dr annu mer heterogent vilket innebir ett
annu storre behov av att finna formuleringar som inte férlorar sin aktualitet trots teknisk
utveckling. Inom den analoga distributionen finns det fd mellanhinder som stir mellan
innehallsproducent och publiken. Inom det digitala féltet finns ett storre antal granssnitt
som pa olika sitt paverkar graden av framhdvande och som bor 6vervigas nir fragan
utreds.

Nigra typer av granssnitt dar tillhandahéllaren skulle kunna aliggas
framhidvandeskyldigheter dr féljande:

e Fysiska nitverk sisom CDN:er'*” och teleoperatérers grinssnitt — eftersom
leverantOrerna av dessa kan inga samarbetsavtal som premierar vissa aktorer.

e Hardvara sisom mobiltelefoner eller smarta hogtalare — som kan vilja eller
vilja bort funktionalitet i en produkt.

e Operativsystem sasom Android eller iOS — som definierar vilka typer av
appar som fungerar med systemet.

e Operativsystemens forlingning, exempelvis speglingsfunktioner till bilen
genom CarPlay eller Android Auto — som kan premiera vissa
funktioner/aktorer eller distributionssitt. Som exempel kan nimnas att den
kommande standarden Android Automotive, ett biloperativsystem som
kommer finnas i minst 60 procent av alla bilar som gors 2026, inte
noédvindigtvis premierar eller bygger struktur f6r FM-radio.

e Appbutiker — som sjilva dger makten att lyfta eller dolja appar 1 butiken.

e Tjinsteleverantorer sisom Spotify eller Apple Podcaster — som kan lyfta eller
dolja innehall fran andra aktorer.

UR

Krav pa framhivande enligt bland annat tysk och fransk lagstiftning skulle kunna utgora ett
underlag for 6verviganden om utformningen av ett eventuellt regelverk. Aktorstyper av
viss bestimd betydelse eller storlek och vars anvindargrinssnitt anvinds for att medge
access till linjara och icke-linjira innehallstjdnster skulle kunna vara en grundliggande
utgangspunkt i ett eventuellt regelverk.

1499 Innehallsnitverk.
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8.1.3 Vad skulle ett krav pa framhavande kunna innehalla?

SVT

Ett krav pa framhivande bor vara just ett krav pa framhivande av innehallet och inte
stanna vid krav pd upptickbarhet. Att innehall i och for sig ar upptickbart hos en aktor
eller plattform efter till exempel en s6kning ar inte tillrickligt, da det typiskt sett krdver mer
av tittaren dn att bara sla pa sin smart-tv eller annan utrustning. I princip bér SVT:s
innehall vara tillgangligt sa att det édr lika mojligt eller troligt att en anvindare vid en forsta
anblick uppmirksammar SVT:s innehall som att man uppmirksammar annat innehall.
Regleringsmassigt bor kravet vara principiellt och teknikneutralt utformat sa att det kan
anpassas och tillimpas pa det — hos berord aktor eller plattform — mest adekvata och
andamalsenliga sattet. Det betyder att krav pa framhavande bor gilla oavsett 1 vilket
grinssnitt innehall nar tittaren, samtidigt som den narmare utformningen kan bestimmas
fran fall till fall. Kravet pa framhavande bor omfatta ocksa tydlig mirkning av innehallet.

Med framhivande av innehall far forstas att innehallet ska vara direkt och litt tillgdngligt pa
forsta sidan, eller motsvarande, 1 det grinssnitt som exponeras mot tittaren vid fOrsta start.
Vid tillfallen da en anviandare viljer en ny tillhandahallare av medieutbud — dir SVT wvalt att
distribuera innehall — ska den fOrsta yta eller niva tittaren nas av, ha SVT:s innehall tydligt
synligt och framhivt for enkel tillgdng for tittaren. Denna grundliggande princip for
framhivande bor vara radande savil pa kort som pa lang sikt. Det ska vidare inte vara
mojligt f6r den aktér som omfattas av kravet pa framhivande att triffa kommersiella
overenskommelser som inskrinker eller begrinsar det framhdvande som féljer av reglering

om framhivande.

I den utstrickning en aktor som tillhandahéller granssnitt erbjuder innehéll fran olika
leverantorer under olika kategorier ska SVT:s innehall 1 aktuell kategori framhivas dven pa
aktorens kategorisida. Till exempel ska sidana program som SVT kategoriserar som
nyheter, framhivas bland de program som finns pa aktorens kategorisida eller -lista for

nyheter.

Motsvarande ska gilla dven vid anvindarinitierad sckning. Vid s6kning pa till exempel
“nyheter” ska nyhetsutbud frin SVT framhivas i resultatlistan. Detta ska gilla savil vid
tangentbordssokning som roststyrd sokning. For att gora det mojligt for SVT att 1 viss
utstrickning paverka resultatet av s6kningar krivs dven 6kad transparens och insyn i de
algoritmer och andra funktioner hos olika operatorer som styr resultatet av olika sokningar.

Krav pa framhivande bor vidare férutom sjilva innehallet omfatta ocksa tydlig markning
av innehallet, med angivande av avsindare av innehallet. Detta kan ske genom tydlig grafik,
text eller annan mirkning sa att det blir tydligt f6r anvindaren att SVT':s innehall kommer
just fran SVT. Sadan tydlig markning bor sikerstillas i alla de former som SVT':s program
presenteras och férekommer pa andra plattformar, det vill sdga savil i sjilva programmen
som sidana som i olika kataloger och andra sok- och presentationsytor.

Det férekommer regelmissigt att de fjarrkontroller som féljer med smart-tv-apparater vid
leverans till kund innehaller ett antal knappar som skickar tittaren direkt till en férbestimd
medieinnehallssida (till exempel till Netflix, Youtube eller Google-play).
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SR

Ett eventuellt krav pa framhivande skulle kunna utga fran en uppdelning baserad pa utbud
och distributionsplattform. Sa har exempelvis skett 1 den pagaende implementeringen av
framhivandelagstiftningen i Tyskland. Enligt den tyska modellen giller 61
anvindargranssnitt sisom operatorer av digitala kabelnat, leverantorer av betalmedia-paket
och vissa stromningstjanster att linjira kanaler ska vara litta att hitta i sin helhet pd ”den
forsta urvalsnivan” och att bestall-tv-tjinster maste presenteras pa ett sadant sitt att de ar
litta att hitta. Pa sa kallade férmedlingstjanster eller medieférmedlare, sisom aggregatorer
av linjara tv- eller radiokanaler som Tuneln, sékmotorer, sociala medier, appbutiker,
nyhetsaggregatorer och rostassistenter, krivs att liknande program maste behandlas lika vad
giller sortering, arrangemang eller presentation. Mojliga icke-diskriminerande kriterier f6r
sortering inkluderar alfabetisk ordning, genrebaserad ordning (exempelvis nyheter,
information, utbildning, kultur, regionalt och underhallning). Ytterligare en tinkbar I6sning
inkluderar krav pa forinstallation av sirskilt allmdnnyttigt innehall sisom appen SR Play. En
sadan forinstallation skulle bidra till savil ett 6kat framhédvande av allmannyttigt innehall
som attribution och sikerhet kring kallan till oberoende allmannyttigt innehall, inklusive
sadant innehall som faller inom SR:s beredskapsuppdrag. Den nirmare utformningen av en
eventuell reglering bor vara anpassad utifran det faktum att de tekniska férutsittningarna
pa omradet dr snabbt féranderliga.

Det finns en rad olika sitt som SR:s innehall skulle kunna framhavas pa. I en digital kontext
ar det centralt att vara hogt upp 1 ett sOksvar. I vissa fall dr det mer centralt an andra. I en
s6kning via en traditionell sékmotor (exempelvis Google Search), sker s6kningen och
urvalet pd ett sitt som inte kriver lika stor precision fran sékmotorn i friga. En regelritt
sOkning innebir 1 praktiken inte en utan tva sOkningar givet att sékresultatet presenteras i
form av en lista av olika resultat. I nista steg sker ett urval av den som gjort sékningen fran
den lista som presenteras och ett val ager rum. Hir sker alltsd minst tva olika handgrepp. I
miljoer dir denna dubbla filtrering inte ar mojlig, exempelvis nir sékning sker genom
réstkommandon, stalls nya och annorlunda krav. Nir innehall soks via en smart hogtalare
som saknar skdrm presenteras enbart ett resultat och 6vriga sokresultat marks inte. Ett
exempel pa en sidan typ av “forstaplats” — alltsa det som presenteras vid en sokning — ar
det som brukar betecknas som direktintegration”. Med direktintegration menas vilken
tjanst som forst anropas nar ett innehall efterfragas. Idag samlar exempelvis
ljudaggregatorer innehall fran SR och fran andra innehallsleverantorer. Dessa aggregatorer
sluter sedan avtal med tillverkare av smarta hogtalare och biltillverkare. En av de storre
aktorerna pa detta omrade dr radioaggregatorn Tuneln som har en stark stillning globalt.

Nir ett bolag som exempelvis Tuneln ar direktintegrerat (forsta urvalsnivan) pa en smart
hégtalare, och en konsument ber om ett utbud frin SR — exempelvis P1 — sd svarar
apparaten med “spelar P1 fran Tuneln”. Dirmed finns en risk att konsumenten inte med
sjalvklarhet vet vilket fOretag som dr avsindare av kanalen P1. Ett sitt att minska riskerna
med detta skulle kunna vara att hardvarutillverkare direktintegrerade SR.

UR
UR har ingen bestimd uppfattning om vad krav pa ett framhdvande bor innehélla, men
anser att en reglering med krav kan gilla bade i friga om att framhéva linjira och icke-
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linjira sindningar av program samt text och bild, som till exempel finns pa UR:s webb.
Man bor efterstriva principer i regleringen som kan tillimpas teknikneutralt och ér
tillimpliga 6ver tid oberoende av teknikutveckling och utveckling av marknaden.

Det dr tinkbart att framhivande skulle kunna innebara skilda krav i férhallande till
leverantorer av plattformar som distribuerar linjira och icke-linjira innehallstjanster
respektive till sidana aktGrer som aggregerar, presenterar och mojliggor framsékning av
innehall.

Det skulle kunna vara skilda krav i forhallande till anvandargrinssnitt i sidana tjinster som
erbjuder audiovisuellt innehall och ljudinnehall respektive 1 férhallande till sOktjanster.
Overviganden om framhivande av innehéll av allminintresse borde som utgangspunkt
vara att innehallet ska ges en framtridande plats i dessa sammanhang. Det ér rimligt att
slutanvindaren inte ska frantas mojligheten att genom eget aktivt beslut sjilv rangordna
innehall.

Det dr av vikt att en reglering sakerstiller att UR:s innehall erbjuds pa siadana
tredjepartsplattformar dir SVT:s respektive SR:s innehall distribueras, dven i de fall dda UR:s
innehall inte f6rmedlas genom SVT:s respektive SR:s innehallstjanster. UR:s innehall bor
ocksa vara upptickbart i nira anslutning till SVT:s och SR:s innehall nir detta finns pa en
sidan tredjepartsplattform. Aven om UR ir det minsta public service-bolaget bér en rimlig
utgangspunkt i en reglering vara att public service-bolagens innehéll kan framhavas pa ett
samlat och likvardigt sitt.

Beroende pa regleringen av public service-bolagens uppdrag under nista tillstindsperiod
kan UR:s innehall i hogre grad dn idag komma att tillgangligedras utanfér SVT:s och SR:s
innehallstjdnster. Darfor ar det viktigt att en reglering ar av principiell natur och en viktig
innebo6rd av sadana principer ska vara att UR:s innehall behandlas pa motsvarande sitt som
SVT:s och SR:s innehall, oavsett om UR:s innehall finns 1 eller utanfér SVT:s respektive
SR:s innehallstjanster.

TVA4

TV4 AB (TV4) har anfort att om framhidvanderegler inférs, som till exempel att innehall av
allmanintresse ska prioriteras via sokverktyg och att sidant innehall ska finnas pa startsidan
hos en aggregatorstjanst, dr det helt avgorande att inga restriktioner finns beroende av
mediers finansieringsform, i och med att regleringen inte ska leda till att snedvrida
konkurrensférutsittningarna. Dirfor fungerar bestimmelser om framhavande endast om
aven kommersiellt finansierade audiovisuella medietjanster omfattas avseende de genrer
som bedoms inga i innehall av allméanintresse.

Telenor

Telenor anser att vad giller innehéll av allménintresse, men som redan tillhandahalls av
kommersiella aktorer, ska public service-bolagens ritt begrinsas till sammandrag f6r
nyhetsinslag samt eventuellt viss ritt till vidaresindning i efterhand.
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8.1.4

Elektronikbranschen

Elektronikbranschen har anfort att innehallet redan idag erbjuds pa de platser diar man
laddar ned sina appar till de enheter dir man viljer att se pa tv. Det dr enkelt att soka i
appbutiker efter SVT Play eller andra appar av intresse for att sedan ladda ned dem till sin
enhet, oavsett om det dr en tv-apparat, en surfplatta eller annan enhet dir man valjer att se
pa tv. Det gar inte att silja en tv, en surfplatta, en mobiltelefon eller liknande enhet 1
Sverige utan att konsumenterna kan ladda ned SVT Play. SVT Play ir en oerhdrt populir
app bland konsumenterna.

I Sverige anvinds logisk numrering av tv-kanaler. Det innebir att SVT1 ligger pa kanalval 1
och SVT2 pa kanalval 2. Samma sak giller i 6vriga Norden och i méanga andra linder. Det
gor att det redan ar enkelt f6r konsumenter att hitta till innehall av allménintresse.

Ovriga synpunkter och grundlaggande faktorer for en reglering

Public service-bolagen

SVT har anfért att regler med krav pa framhavande dr en nédvindig komponent for att
uppritthalla och sikra universell tillgang till SVT':s innehall for alla. For att uppna detta pa
savil kort som lang sikt behover regleringen vara pricksiker och samtidigt flexibel.
Regleringen bor konstrueras s att den baseras pa tydliga kriterier 6ver tid som kan
utvirderas av berord regleringsmyndighet, for att framhavandekrav ska kunna éaldggas de
aktorer som paverkar allminhetens mojlighet att enkelt ta del av SVT:s innehall diar SVT
valt att gora det tillgingligt.

Villkoret i sindningstillstindet om att SVT:s utbud ska vara tillgangligt utan villkor om
sarskild betalning tillimpar SVT pa alla former av distribution och pa de plattformar dar
SVT tillhandahaller sitt utbud. Principen innebir dock inte att aktorer hindrats fran att ta ut
avgifter for tillhandahallande av utrustning f6r mottagningen eller f6r sa kallade
programkort. SVT Play och SVT:s 6vriga online-applikationer ar dven de tillgéngliga utan
kostnad. For att uppritthalla principen om att SVT:s utbud ska vara tillgingligt utan villkor
om sirskild betalning bor det vid inférande av regler om framhivande sikerstillas att den
aktor som traffas av ett framhivandekrav inte kan begira sirskild ersittning fran SVT,
allminheten eller annan for framhivandet.

Fragor om teknisk kvalitet och robusthet ér helt centrala for att sikerstélla SVT:s uppdrag
att nd publiken 1 alla ligen. Det uppdraget giller generellt, varje dag, och dr ocksa en central
del i foretagets beredskap for kris och krig. SVT har i andra sammanhang lyft vikten av att
dessa malsittningar sakerstills pa dndamalsenliga sitt 1 den svenska infrastrukturen f6r
internet, inte minst mot bakgrund av hur méinniskors mediekonsumtion utvecklas. SVT har
diremot svart att se att dessa fragor ér relevanta f6r den reglering som avses i detta
sammanhang.

SR har anfort att tydlighet runt avsidndaren blir alltmer centralt i en sikerhetspolitiskt utsatt
tid med desinformations- och paverkanskampanjer. Vid sidan av den sakerhetspolitiska
aspekten och det unika beredskapsuppdraget finns skl att Gverviga ett antal grundldggande
faktorer kopplade till allminintresse som bor vara vigledande 1 diskussionen. Exempel pa
sadana dr oberoende, opartiskhet, saklighet och mangfald av asikter. Det bor i
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sammanhanget noteras att det 1 Sverige redan idag finns flera faktorer som skiljer ut public
service fran andra medier. Dessa dr den sirskilda ordningen genom vilken
sandningstillstind och medelsvillkor tillkommer, oberoende fran politiska och ekonomiska

intressen.

Nir det giller robusthet och redundans 1 den digitala miljon ar det viktigt att konstatera att
det under 6verskadlig tid inte kommer vara méjligt att uppna samma niva av robusthet som
finns i1 det analoga FM-nitet. Det dr knappast en framkomlig vig att stilla samma krav pa
robusthet och teknisk kvalitet i den samlade onlinemiljén pa samtliga aktorer, eftersom
forutsittningarna ar alltfor skiftande. Det talar i sin tur ytterligare for vikten av att framhiva
SR:s egen app, SR Play, och SR:s egen sajt, sverigesradio.se, givet dess robusthet.

Det ar visentligt att tillgangen till SR:s material inte kriver ytterligare betalning dn den
allmanna public service-avgiften. Framhivande bor darfor ske under forutsittning att inga
ytterligare betalningskrav stills. Detta dr en forutsittning redan idag givet befintliga API-
villkor.

De centrala utgangspunkterna i diskussionen om framhévande ar att genom framhivande
sikerstalla enkel och snabb tillgang till material av allménintresse av beredskapsskil och for
att minska sambhillets sarbarhet ur inte minst demokratisk synvinkel.

UR har svarat att bolagets egna erfarenheter pa flera aktérsomraden 4r att UR har mycket
sma moijligheter att paverka hur de grundlidggande principerna om tillginglighet utan
betalningskrav, en hog teknisk kvalitet och robusthet kan uppratthallas. UR bedomer att
overviganden om en reglering — utover eventuellt tillimpliga regler enligt lagen om
elektronisk kommunikation — bor omfatta frigan om regelverket kan uppmuntra till att
sikerstalla att innehall av allmanintresse tillganglige6rs utan krav pa betalning for
slutanvindare, eller f6r public service-bolagen, och med hég kvalitet och med robusthet.
Under alla forhéllanden ter det sig inte rimligt med ett eventuellt regelverk som innebir att
innehall av allminintresse fir formedlas med samre kvalitet, sikerhet, eller mot sirskild
betalning f6r slutanvindaren, jamfort med annat innehall.

Fragan om vilka akt6rer under svensk jurisdiktion som kan komma att omfattas av krav pa
framhidvande bor vara en central fraga att beakta i en eventuell reglering. Det kan dérfor
finnas ett behov av att underséka moijligheten att inkludera utlindska aktérer som verkar i
Sverige.

Om utgangspunkten for en reglering ir att det innehall som UR publicerar i allmanhetens
tjanst ska kunna na ut och upptickas av enskilda ur allminheten bor ocksa beaktas att det
ter sig mycket frimmande f6r UR att inga avtal om betalning f6r framhivande. Det skulle
riskera att minska trovirdigheten f6r UR som ett programféretag i allminhetens tjdnst och
skulle innebara att UR:s medel anvinds till annat an till UR:s kiarnverksamhet. Syftet med
en reglering om framhivande av innehall av allmiénintresse vore darfor inte uppnaeligt om
ett eventuellt regelverk skulle innebira att framhdvande dr férenat med avtal om betalning.
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Ovriga respondenter

Viaplay Group AB (Viaplay Group) anser att en reglering, om en sadan bedéms
nodvandig, bor utformas teknikneutralt och 1 allmanna termer for att ge plattformar ett
stort utrymme f6r skonsmissig bedémning nir det giller genomférandet och sdrskilt
utvecklingen av mer detaljerade kriterier for att avgora allminintresset. Det dr viktigt att det
sker genom en inkluderande dialog och 1 nidra samriad med branschen. Vidare krivs 1 sa fall
en mycket forsiktig och triffsiker reglering som ir 6ppen for 16pande 6versyn. Den
behover vara inkluderande f6r branschen och faststilld pa en normhierarkiskt limplig niva
som till exempel genom ett branschavtal eller liknande. I 6vrigt ar det viktigt med generell
forsiktighet i ambitionen att reglera omradet fOr att inte riskera att stora marknaden.

Vidare bor principen om mediepluralism genomsyra diskussionerna i en eventuell nirmare
utredning om krav pa framhivande. Konsekvenserna av en allt for vid bestimning av
innehall av allminintresse bor 6vervigas. Enbart programinnehall med tydlig koppling till
samhillsinformation bor mojligtvis anses vara av allminintresse, sa som exempelvis
krisinformation, nyhetssandningar eller program for sprakliga minoriteter och personer
med funktionsnedsittning. Att hela public service-kanaler ska framhiévas, inklusive till
exempel underhallningsprogram och spelfilm, dir bolagen konkurrerar om tittarna med
kommersiella bolag pa marknaden, bor atminstone inte komma i fraga for reglering om
framhivande.

TV4 betonar att programforetaget inte efterfragar en sadan reglering, men anfor att om en
sadan reglering blir aktuell méste dven kommersiellt finansierade medier omfattas av
begreppet allménintresse, dir de genrer som omfattas giller for alla.

Warner Bros. Discovery anfor att principer om tillganglighet utan betalningskrav, hég
teknisk kvalitet och robusthet, samt deras tillimpbarhet i onlinemiljon, dr okontroversiella
och inte sirskilt utmanande. Aven méanga anvindargenererade Youtube-videor skulle klara
dessa tester. For de som vill att deras innehall ska kvalificera sig som innehall av
allmanintresse, bor det vara en hogre grins for att differentiera sig frain den bredare
marknaden, med meningsfulla skyldigheter som aliggs innehallet — till exempel
skyldigheten att tillhandahalla opartiska och hogkvalitativa nyheter och offentliga
angeligenheter. Utan sadana innehallsrelaterade skyldigheter blir argumenten for privilegier
for public service mycket svagare. Sverige har en starkare tradition av public service-media
an manga andra EU-medlemsstater. Kodifiering och uppritthillande av sidana skyldigheter
borde inte vara utmanande i praktiken.

Telenor anser att en viktig faktor att beakta dr att en eventuell reglering inte far ge
fordelaktiga eller oférdelaktiga konsekvenser f6r olika tekniker att leverera en tv-tjanst.

Bahnhof har anfort att operatérerna skulle kunna st for ett slags internets ’hesa Fredrik”,
det vill sdga att vid kriser och katastrofer kunna pusha ut notiser av stort allmanintresse.
Fordelen med playtjanster dr da att man kan sinda meddelanden till exakt de som ber6rs pa
ett annat sitt an med kollektiv digital tv av gammalt snitt.

Elektronikbranschen har anfért att det inte finns nagot problem att 16sa. SVT Play ar
tillganglig att ladda ned gratis dar appar finns. Daremot finns det krav pa att SVT Play
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8.1.5

haller en hog teknisk kvalitet sd att appen kan erbjudas dar appar finns. Inte heller det har
varit ett problem. Det dr viktigt att en eventuell reglering dr plattformsneutral. Tv-tittandet
ser inte ut som det en gang gjorde. Idag konsumerar vi tv pa mobil, surfplatta, tv med
mera. En eventuell reglering pa omradet maste ta hinsyn till det och inte endast se till
enheter som har en tv-mottagare. Manga tv-apparater tillginglige6r idag radioappar men
det vore ur energieffektivitetshinseende ett misstag att stilla krav pa tillgingliggérande av
radio pa en tv-apparat.

Konsekvenser av regler om framhavande

Public service-bolagen

SVT har anfért att till skillnad frin manga andra linder dér det pdgar implementering av
framhivanderegler sa ar utbudet av kanaler och operatorer betydligt mindre i Sverige. Det
bér innebira att regler om framhavande far en begrinsad paverkan f6r marknadens aktorer.
SVT anser ocksa att ett regelverk bor vara principiellt och teknikneutralt utformat sa att det
kan anpassas och tillimpas pa det mest andamalsenliga sittet hos berord aktor eller
plattform.

SR har limnat foljande synpunkter. Att bedoma eventuella marknadseffekter vid eventuella
regler om framhidvande 6ver tid dr komplicerat. Som samstimmig forskning visar spelar
public service en central roll f6r demokratin. I en forskningsrapport som publicerades
sommaren 2022 saknas stod for att public service skulle innebira ett hot mot den digitala
pressens affirsmodeller. Forskarna konstaterar foljande i rapporten. “Det existerande
forskningsliget pekar dock pa att det inte finns nagot motsatsférhillande mellan starka
offentliga och starka privata nyhetsmedier pa nitet, utan att de i stillet vixelverkar for att
stimulera nyhetsanvindningen i befolkningen som helhet. Public service och dagspressens
kombinerade stillning pa nitet i Sverige kan sannolikt betraktas som starkast i hela EU.
Forskningens bista svar pa fraigan om public service dr ett hot mot dagspressens digitala
affirsmodell blir dirfér nej.”"™

UR har limnat féljande synpunkter. Aven om framhivande av innehall i allminhetens
tjanst kan uppfattas som en siarbehandling bor det beaktas att utgangspunkten for en
reglering inte bor vara konkurrensfragan 1 sig. Det dr en mediepolitisk friga som omfattar
siakerstallandet av allmédnhetens tillgang till en mangfald av innehall och en allsidig
information, att yttrandefrihet och fri asiktsbildning kan virnas, samt att alla enskilda ur
allmianheten ges bittre méjlighet att uppleva inkludering i samhillet och med dess
demokratiska institutioner.

150 SR hinvisar till: Public service. En svensk kunskapsoversikt. Bjerling, J (red). (2022) Géteborg: Nordicom,
s. 112.

Sida 96 av 138



Ovriga respondenter
TV4 har anfort att svenska marknaden inte behéver denna typ av reglering, men att om en
sadan infors ar det helt avgorande att den inte begrinsar sig till enbart vissa mediers

finansieringsform. Regleringen far inte snedvrida konkurrensférutsittningarna.

Viaplay Group har anfért att regleringen riskerar att stéra konkurrensférutsittningarna pa
marknaden, sirskilt om det inte pa limpligt sitt gors skillnad pa innehall av allméinintresse
och hela programkataloger hos aktérer med ett public service-uppdrag. Nir det giller
framhivande av innehall online riskerar en reglering att cementera befintliga regulatoriska
och maktmissiga asymmetrier mellan framfor allt globala mellanhinder och
innehallsleverantorer. Nir det giller konsekvenser for allminheten sa anser Viaplay Group
att det krivs en gedigen behovsanalys som pekar pa att det inte redan rader mycket goda
forutsittningar att tillgodogora sig innehall av allminintresse.

Warner Bros. Discovery har anfort att erfarenheter fran andra marknader tyder pa att
framhidvande maste regleras noggrant for att siakerstilla att det inte blir nagra oavsiktliga
konsekvenser f6r marknaden. Detta dr sarskilt fallet dels nir kommersiella foretag
producerar och distribuerar innehall som uppfyller manga av de traditionella public service-
malen, sarskilt vad giller nyheter, aktualiteter och manusinnehall, dels nar public service-
medier har innehall som liknar deras kommersiella konkurrenters.

Telenor har anfort att en konsekvens kan bli 6kade kostnader £6r slutkunderna. En annan
kan vara olika — och ddrmed orittvisa — villkor f6r olika operatorer pa marknaden om
kraven ér olika for olika plattformar eller teknologier som anvinds for leverans av tv-
tjanster. Konsekvenserna for Telenor skulle vara orimliga och onddiga kostnader som 1 sin
tur leder till 6kade kostnader for slutkunderna, det vill siga tittarna.

Bahnhof har anfort att en konsekvens kan bli att polariseringen i samhallet kommer att
forstarkas eftersom de som inte gillar public service kommer att fa nagot nytt att angripa
public service f6r. Man kan heller inte forutse hur samhillsutveckling och demokrati
kommer att utvecklas framat. Bygger man verktyg f6r framhivande skulle dessa kunna
anvindas pa ett sitt som sannolikt inte gynnar demokratin.

Tele2 har anfort att om framhivande skulle innebdra ndgon typ av prioritering av public
service-innehall nir det giller synlighet och tillganglighet i exempelvis en app-miljo, skulle
konsekvensen bli administrativt och tekniskt merarbete samt hantering av synpunkter och
klagomal fran programbolag vars innehall inte framhavs och pa sa sitt nedprioriteras. En
framhivandereglering skulle ocksd kunna innebira en snedvridning av marknaden.

Elektronikbranschen har anfort att regler som medfor att produkter kommer att skilja sig
at pa olika marknader kan komma att leda till 6kade produktionskostnader som i slutindan
drabbar konsumenten. En 6kad produktdiversifiering skulle ocksa kunna leda till
begrinsningar for den fria handeln inom Europa, och stilla krav pa 6kade reservdelslager,
nagot som skulle 6ka miljépaverkan. En reglering med trésklar skulle kunna stéra

konkurrensen.
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En viktig aspekt ar fragan om den inre marknaden. For tillverkare av konsumentelektronik
ar marknaden inte endast Sverige, eller ens Norden. Det gbrs exempelvis inga tv-apparater,
plattor eller mobiltelefoner for en svensk marknad. Om det finns krav pa att enheter, som
man kan se pa tv via appar med, ska méta en sirskild specifikation i enskilda lander,
innebir det en begrinsning av den fria inre marknaden och maijligheten att silja en tv till ett
annat land 4n det fran borjan var tinkt. Det skulle ocksé krdva mer minne i enheterna for
att dessa skulle ha apparna fran olika linder forinstallerade. I slutindan kommer detta 6ka
kostnaderna, vilket resulterar i dyrare produkter f6r konsumenterna.

Yttrandefrihetsgrundlagen medger inte en
framhavandereglering

Myndighetens bedomning: Yttrandefrihetsgrundlagens befintliga undantag fran
etableringsfriheten medger inte regler om framhivande. Bestimmelser om framhavande
for aktorer som omfattas av etableringsfriheten forutsitter en andring i
yttrandefrihetsgrundlagen. En framhivandereglering som triffar alla 4r av den
anledningen inte moijlig 1 dagslaget.

Det ir inte heller lampligt med en reglering som enbart tar sikte pa dem som inte
omfattas av etableringsfriheten i yttrandefrihetsgrundlagen.

Yttrandefrihetsgrundlagen medger inte regler om framhavande fér dem
som omfattas av etableringsfriheten

Enligt 3 kap. 1 § yttrandefrihetsgrundlagen har varje fysisk och juridisk person ritt att
sinda program genom trad — den sa kallade etableringsfriheten. I 3 kap. 2 § yttrande-
frihetsgrundlagen gors flera undantag fran denna etableringsfrihet — bland annat far det 1
lag foreskrivas skyldighet for nitinnehavare att ge utrymme for vissa program i den
utstrickning det beh6vs med hinsyn till allméidnhetens intresse av tillgang till allsidig
upplysning (3 kap. 2 § 1 p). Det ir genom detta undantag som inférandet av regler om
vidaresindningsplikt gjorts mojlig. I 3 kap. 2 § 3 p samma lag foreskrivs ett undantag for
foreskrifter om skyldighet f6r nitinnehavare att vidta dtgarder for att tillforsidkra
mottagarkretsen inflytande 6ver programvalet. Den senare punkten inférdes for att
méjliggéra abonnentinflytande i kabel-tv-nit."! Det finns i dagsliget enligt MPRT:s
bedémning inget undantag i 3 kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen som ger moijlighet att
stilla krav pa framhivande av innehall av allminintresse for de aktorer som omfattas av
etableringsfriheten. En framhivandereglering som triffar alla 4r av den anledningen inte
mojlig 1 dagsliget.

Utan en andring i yttrandefrihetsgrundlagen kan en framhavandereglering
inte traffa alla

Syftet med etableringsfriheten ar att aktorer ska kunna verka fritt pa tryck- och
yttrandefrihetens omrade utan hinder 1 f6rvig fran det allminna. Inneb6rden av

151 Prop. 2001/02:74 s. 101.
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etableringsfriheten ar att det star var och en fritt att inleda och driva verksamhet for
spridning av information till allminheten i de former som skyddas av grundlagarna.'
Etableringsfriheten ger inte bara en ritt for programforetag att sinda program, utan
innefattar dven en ritt for nitinnehavare och operatorer att sinda andras program. '’
Yttrandefrihetsgrundlagen medger, som nimnts ovan, vissa undantag fran
etableringsfriheten, bland annat att nitinnehavare kan aliggas en skyldighet att ge utrymme
for vissa program, s kallad vidaresindningsplikt. Enligt myndighetens tolkning medger
dock inte yttrandefrihetsgrundlagen att aktorer dliggs en skyldighet att framhéva program.
De aktorer som omfattas av vidaresindningsplikten skulle dirmed inte kunna bli féremal
for en framhivandereglering utan dndring i yttrandefrihetsgrundlagen.

Myndigheten kan konstatera att det kan finnas sidana subjekt som skulle kunna bli f6remal
tor skyldigheter enligt en framhavandereglering redan nu, eftersom de inte kan anses
omfattas av etableringsfriheten enligt yttrandefrihetsgrundlagen.

Flera linder i Europa har infért framhdvanderegler som pa ett eller annat sitt reglerar
skyldigheter {6r leverantirer av anvindargrinssnitt t6r medieval eller liknande. Om Sverige
skulle ga samma vig och aldgga leverantorer av anvindargrinssnitt sidana
framhidvandeskyldigheter — till exempel anvindargrinssnitt pa tv-apparater och olika
internetplattformar — blir fraigan om och 1 sa fall vilka av dessa leverantorer och grinssnitt
som kan anses omfattas av etableringsfriheten. Det kan bli fraga om svira avviagningar.
Grinserna suddas alltmer ut med tanke péd apparatkonvergens och vertikalintegrerade
aktorer med olika roller i virdekedjan f6r mediekonsumtion. MPRT anser att det inte ar
limpligt att inféra en framhavandereglering som bara traffar vissa aktorer pa marknaden
men som samtidigt framstar som tillimplig i fler fall in den faktiskt kommer att vara.
Lagradet har nyligen avstyrkt en sidan typ av lagstiftningsmetod 1 dess yttrande vad giller
genomforandet av tillginglighetsdirektivet i svensk ritt (se avsnitt 5.3.2)."* En reglering dir
det kan framstd som oklart vilka som faktiskt omfattas riskerar att bli oférutsagbar for

aktOrerna.

Vad som kan utgodra ett innehall av allménintresse i radio och tv

Ovan har MPRT kommit fram till att en framhivandereglering varken dr moijlig eller
limplig i dagsliget. For att svara pa uppdraget kommer myndigheten nedan dnda att
analysera vad som kan utgdra innehall av allmanintresse i radio och tv i Sverige infér en
eventuell framtida reglering.

Enligt skilen till AV-direktivet far medlemsstaterna inféra framhivandeskyldigheter for att
sikerstalla att innehall av allmanintresse enligt definierade mal av allmanintresse — sisom
mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell mangfald — framhavs pa limpligt sitt. Sadana
skyldigheter bor vidare endast inféras nar det dr nédvindigt f6r att uppnd mal av
allmanintresse som tydligt definieras av medlemsstaterna i enlighet med unionsritten. AV-

152SOU 2020:45 s. 350.
153 Prop. 2021/22:59 5.61-62.
154 Lagradsyttrandet i prop. 2022/23:42, bilaga 6.1 Prop. 2018/19:136 s. 38-39.
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direktivet harmoniserar enbart regler vad giller audiovisuella medietjanster, det vill siga tv.
For radio finns inte ndgra motsvarande EU-regler.

Av uppdragsbeskrivningen framgar foljande. 71 likhet med skyldigheten att vidaresinda
ett program galler méjligheten att vidta atgirder for framhivande for tjdnster av
allmanintresse, typiskt sett public service. Mojligheten att framhava innehall fran public
service i en onlinemilj6 kan dirfor ses som en utveckling och anpassning av
vidaresindningsplikten till ett nytt medielandskap och allmdnhetens nya
konsumtionsménster.”

Med det sagt ar det relevant att titta pa varfér och hur vidaresindningsplikten dr begrinsad
till public service-innehall. Det dr ocksa av vikt att titta pa vissa aspekter av den svenska
public service-regleringen och public service-bolagens roll 1 att bidra till mediepluralism,
yttrandefribet och kulturel] mangfald mot bakgrund av hur uppdraget ser ut fram till och med
2025.

Public service-regleringen

Radio och tv i allmanhetens tjanst

Regeringen har uttryckt att public service ar en kollektiv nyttighet som har ett demokratiskt
virde for hela samhillet.'

Uppdraget i allmidnhetens tjanst ges 1 huvudsak genom villkor i public service-bolagens

tillstand att sinda 1 marknitet och genom medelsvillkoren, som giller for viss tid.

I sindningstillstainden ges de allminna férutsittningarna for verksamheten i form av
tillstindens innebord, tid och upphérande samt mojligheten till tillgodoriknande av
programverksamhet pa internet. I tillstinden stélls ockséd de villkor som ska gilla f6r
verksamheten upp 1 form av allminna bestimmelser, villkor om innehallet 1 sindningarna,
villkor om hur sindningsritten ska utévas, villkor for reklam, sponsring och
produktplacering samt beredskaps- och sikerhetsfragor. Det idr granskningsnimnden for
radio och tv (granskningsnimnden) som genom granskning i efterhand 6vervakar om
program som sints eller tillhandahallits star i 6verensstimmelse med radio- och tv-lagen
och de programrelaterade villkoren som stills upp i sindningstillstinden."

SR, SVT och UR har enligt sina respektive sindningstillstind f6r perioden 2020-2025 till
uppgift att bedriva ljudradio- och tv-verksamhet 1 allminhetens tjanst. Verksamheterna ska
priglas av oberoende och stark integritet och bedrivas sjilvstindigt i forhallande till savil
staten som olika ekonomiska, politiska och andra intressen och maktsfirer i samhillet. SR
och SVT ska sirskilt sld vakt om programomriden som ir betydelsefulla f6r
allminintresset."”’

Sandningstillstanden far bland annat férenas med villkor som innebir en skyldighet att
utéva sindningsritten opartiskt och sakligt och med beaktande av att en vidstrackt

155 Prop. 2018/19:136 s. 38-39.
15616 kap. 2 § radio- och tv-lagen.
157.80U 2022:5 s. 61.
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yttrande- och informationsfrihet ska rada i tv eller ljudradio, samt att sinda ett mangsidigt
programutbud.158 Sindningstillstainden for perioden 2020—2025 har férenats med sidana
villkor for samtliga public service—bolag.159 I SVT:s och SR:s sindningstillstind foreskrivs

16

vidare att det ska ing4 nyheter.'® UR ska férmedla nyheter fér barn och unga enligt

sindningstillstaindet.'"'

Kravet pa opartiskhet innebar bland annat att olika asiktsinriktningar ska fa komma till tals
och balanseras. Att innehall fran public service svarar mot krav pa bland annat opartiskhet
och saklighet har ansetts som centralt for allmédnhetens fértroende for public service.'®

SR, SVT och UR ska enligt sina respektive medelsvillkor varje ar f6lja upp och redovisa hur
uppdraget i allmédnhetens tjanst har fullgjorts enligt villkor i sindningstillstind,
medelsvillkor och andra beslut av regeringen som har meddelats med st6d av radio- och tv-
lagen. Syftet med dessa sa kallade public service-redovisningar ar att skdrpa public service-
bolagens fokus pa hur uppdraget uppfylls och ge statsmakterna ett underlag inf6r att
villkoren ska férnyas, men dven att informera avgiftsbetalarna, allmanheten, om hur medlen
anvinds for att kunna stimulera till offentlig debatt.'® Granskningsnimnden bedémer
arligen 1 efterhand, utifran redovisningar fran public service-bolagen, om bolagen har
uppfyllt sina uppdrag.'**

Public service-innehall pa internet omfattas inte av villkoren i
sandningstillstanden

Idag giller de villkor som stallts upp 1 sindningstillstinden enbart f6r sindningar 1
marknitet. Granskningsnimnden kan alltsa inte granska webbexklusiva sindningar eller
tillhandahallanden pa till exempel SVT Play, SR Play och UR Play utifran villkoren om krav
pa opartiskhet och saklighet.

I propositionen E# dndamdlsenligt skydd for tryck- och yttrandefribeten’”foreslog regeringen
bland annat att yttrandefrihetsgrundlagen skulle dndras f6r att mojliggora villkor f6r och
granskning av public service-bolagens programverksamhet pa internet. Andringarna i
yttrandefrihetsgrundlagen tridde i kraft den 1 januari 2023 och punkten 71 3 kap. 2 §
yttrandefrihetsgrundlagen har numera féljande lydelse: ”Den frihet som foljer av 1 §
hindrar inte att det i lag meddelas féreskrifter om |[...] villkor for att sinda program for
verksamhet som bedrivs med ett uppdrag att sinda ljudradio eller tv 1 allmédnhetens tjinst,

under forutsittning att uppdraget finansieras med allmanna medel.”

I mars 2021 tillsattes en utredning som bland annat hade i uppdrag att bedéma vilka av de
nuvarande innehallsvillkoren som giller f6r public service-bolagens sindningar i marknitet
som dr lampliga att stilla upp for deras verksamhet pa internet. I betinkandet Innehallsvillkor

158 4 kap. 8 §, 9 § 13 och 11 kap. 3 § forsta stycket radio- och tv-lagen.

15912 § for SR, 13 § £6r SVT och 14 § f6r UR.

160 8 § f6r SVT och 7 § for SR.

16110 §.

162 Prop. 1990/91:149 s. 73 och prop. 2018/19:136 s. 17.

163 Prop. 1995/96:161 s. 76.

16422 § férordningen (2020:879) med instruktion f6r Myndigheten f6r press, radio och tv.
165 Prop. 2021/22:59.

Sida 101 av 138



8.3.2

Jor public service pa internet'*foreslog utredningen en lagindring som gor det méjligt att stilla
upp vissa programrelaterade villkor f6r public service-sindningar och tillhandahallanden pa
internet under aren for den dterstiende delen av tillstindsperioden (det vill siga fram till
2025). Dessa villkor avser opartiskhet och saklighet, genmale och beriktigande, reklam och
andra annonser, sponsting och produktplacering. I proposition 2022/23:83 foreslas
lagandringar i enlighet med utredningens férslag som ska trada i kraft den 1 juli 2023.

Lagforslaget innebir alltsd att det 4r mojligt for regeringen att stilla upp villkor om
opartiskhet och saklighet dven for public service-sindningar av ljudradio och tv samt
bestill-tv och bestillradio pa internet. I utredningens uppdrag ingick ocksa att analysera hur
en overgang till ett mer teknikneutralt uppdrag kan ske frain och med den 1 januari 2026.
Utredningen ansag att all publicistisk verksamhet bor lyda under de sirskilda innehallskrav
som bor stillas pa radio och tv i allminhetens tjanst — dven publicering av text.
Utredningen framholl att en sarskild lag om public service r en limplig form f6r en mer
indamilsenlig reglering av public service p lingre sikt.'’

Regeringen har beslutat om kommittédirektiv f6r en parlamentarisk kommitté som getts i
uppdrag att féresla hur public service-uppdraget ska regleras fran 2026. Kommittén ska
bland annat féresla vilka styrdokument utéver forfattningar som behévs f6r en fullstindig
och sa langt mojligt teknikneutral reglering av public service-uppdraget.'® Uppdraget ska
redovisas senast den 30 april 2024.

Public service-innehallet utgor innehall av allmanintresse

Myndighetens bedémning: Public service-bolagens radio- och tv-program utgor
sadant innehall av allminintresse som skulle kunna omfattas av en framhivandereglering.

Det finns inga kommersiella aktorer idag som har att folja villkor som knyter an till
fragor om mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell mangfald pa motsvarande sitt
som public service-bolagen.

Public service-innehallet utgor innehall av allmanintresse

Enligt AV-direktivet far framhavandeskyldigheter inféras for att sidkerstalla att innehall av
allmanintresse framhavs pa lampligt sitt enligt definierade mal av allméinintresse — sisom
mediepluralism, yttrandefribet och kulturell mangfald. Med begreppet mediepluralism menas
bland annat att det ska rada en pluralism inom media, dir ett flertal roster, asikter och
analyser kan ta plats. Salunda kan mediepluralism bade koppla an till en marknadsmangfald,
dir manga aktorer kan ta plats, och till ett medieinnehall som omfattas av krav pa att
utrymme ska ges it en mangfald av asikter och meningsyttringar och att hela landet ska
speglas i utbudet.

166 SOU 2022:5.
167 SOU 2022:5.
168 Dir 2023:27.

Sida 102 av 138



I dagslaget kopplar public service-bolagens tv- och radioprogram — genom deras uppdrag —
direkt an till de definierade mal av allmanintresse som namns i AV-direktivets artikel 7a.

Redan genom dagens regler om vidaresindningsplikt framgiar att det finns ett starkt
allmanintresse av att befolkningen 1 hela landet nds av public service-bolagens
programutbud. Vidaresindningsplikten omfattar tv-sindningar och sokbar text-tv dar
sandningstillstandet har férenats med krav pa opartiskhet och saklighet. I dagsliget ar det
bara public service-bolagens sindningstillstind som ar férenade med bada dessa villkor.
For tv-sindningar ska tillstindet dven ha férenats med villkor om ett mangsidigt
programutbud dir det ska inga nyheter.

Genom detta har det i forarbetena till bestimmelserna om vidaresindningsplikt ansetts av
regeringen att yttrandefrihet och informationsfrihet frimjas samt att hushallen ges tillgaing
till ett mangsidigt programutbud som under krav pa saklighet och opartiskhet tar hinsyn till
olika aldersgruppers behov, intresset av att spegla kulturell mangfald, funktionshindrades
behov och andra samhillsviktiga intressen.

I SR:s, SVT:s och UR:s nuvarande sindningstillstind finns flera villkor som knyter an till
fragor om mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell mangfald. Public service-bolagen ska
erbjuda ett mangsidigt programutbud. SR:s och SVT's programutbud ska omfatta allt fran
det breda anslaget till mer sarpriglade programtyper. Programverksamheterna ska som
helhet bedrivas utifran ett jamstilldhets- och mangfaldsperspektiv. Programmen ska
utformas sa att de genom tillgénglighet och mangsidighet tillgodoser skiftande
forutsittningar och intressen hos befolkningen 1 hela landet. Programutbudet ska spegla
térhallanden i hela landet och den variation som finns 1 befolkningen samt som helhet
praglas av folkbildningsambitioner. Public service-bolagen ska beakta
programverksamhetens betydelse f6r den fria asiktsbildningen och utrymme ska ges it en
mangfald av asikter och meningsyttringar. SR och SVT ska i sitt kulturutbud spegla de
manga olika kulturer och kulturyttringar som finns i Sverige. Nyhetsverksamheten inom SR
och SVT ska bedrivas sa att en mangfald i nyhetsurval, analyser och kommentarer kommer
till uttryck 1 olika program. Nyhetsférmedling och samhillsbevakning ska utga fran olika
perspektiv, sa att hindelser speglas utifran olika geografiska, sociala och andra
utgangspunkter. UR ska erbjuda ett mangsidigt utbud som speglar de olika kulturer som
finns i1 Sverige och innehaller program frin olika delar av virlden. Detta dr bara en del av
de villkor 1 sindningstillstanden som knyter an till frigor om mediepluralism, yttrandefrihet
och kulturell mangfald.

Mot denna bakgrund anser MPRT att public service-bolagens radio- och tv-program utgor
sadant innehall av allmanintresse som kan omfattas av en framhivandereglering.

Andra aktdrers innehéll bér inte omfattas

Vad giller fragan om innehall av allmanintresse dven skulle kunna omfatta kommersiella
aktorers innehall kan myndigheten konstatera att det inte finns ndgon kommersiell aktor
idag som har att folja villkor som knyter an till frigor om mediepluralism, yttrandefrihet
och kulturell mangfald pa samma sitt som public service-bolagen — vilket enligt MPRT bor
vara en forutsittning for att innehall ska kunna utgéra innehall av allménintresse enligt de
principer som anges i artikel 7a AV-direktivet.
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Vad sedan giller konkurrensen mellan public service-bolagens innehall och kommersiella
aktorers innehall kan myndigheten konstatera att artikel 7a 1 sig dr konkurrenshimmande
inom de ramar som artikeln sitter upp. Enbart det forhallandet att en eventuell
framhivandereglering far en snedvridande effekt till f6rman for public service ér siledes
inte skal 1 sig att lata innehall fran fler leverantorer av medietjanster omfattas. I detta
sammanhang maste dven beaktas frigan om proportionalitet gentemot de aktorer som
skulle bli skyldiga att framhava. En reglering likt den 1 Tyskland, dir ett stort antal
kommersiella leverantorer av medietjdnster bedoms tillhandahalla innehall av
allmanintresse, skulle enligt MPRT:s bedomning bli alltfér betungande f6r de aktérer som
blir skyldiga att framhiva. En eventuell framhivandereglering skulle alltsda behova vara sa
begrinsad som mojligt f6r att inte 1 alltfor stor utstrickning paverka friheten for dessa
aktorer att organisera sin verksamhet sa som de 6nskar.

Mot denna bakgrund bor det i1 dagsliget endast vara public service-innehall som skulle
kunna bli f6remal f6r en framhivanderegering. Detta innebir dock inte att det vid en
framtida utredning av en framhivandereglering inte skulle kunna goras en annan
bedémning, beroende pa vilka regler som féreslas och hur medielandskapet och public
service-uppdraget ser ut da.

Det ar inte motiverat att bestamma att vissa delar av public service-

utbudet ar av storre allmanintresse an andra

Av artikel 7a AV-direktivet f6ljer att det dr medietianster som far framhivas. Regeringen har i
torarbeten dar det diskuteras vilket innehall som skulle vara vidaresindningspliktigt uttalat
att sd linge public service-bolagen organiserar sitt programutbud i enlighet med sitt
uppdrag bor utgangspunkten vara att det inte 4r motiverat att bestimma att vissa delar av
utbudet ir av storre allminintresse in andra delar av utbudet.'” MPRT anser att det ir en
bra utgangspunkt att ha dven i det nu aktuella sammanhanget vad giller fragan om vad som
kan utgora innehall av allminintresse, sirskilt mot bakgrund av att det inte bara ir nyheter
och aktualitetsprogram som triffas av principer som mediepluralism, yttrandefrihet och
kulturell mangfald, utan det ar hela bredden av public service-bolagens programutbud, sedd
som en helhet, genom public service-uppdraget sa som det dr formulerat i
sandningstillstinden. Mot denna bakgrund bor en eventuell reglering om framhivande
omfatta det utbud av program som public service-bolagen har som en helhet.

Finns det behov av en framhavandereglering?

Synpunkter fran aktérer och intressenter

Public service-bolagen

SVT har anfért att det dr av avgérande betydelse f6r SVT — liksom f6r all public service-
verksamhet — att verksamheten atnjuter ett hogt fortroende hos befolkningen. Fortroende
byggs — férutom genom produktion, sindning av hégkvalitativa program, ett brett och
mangsidigt utbud, spegling av olika kulturer samt opinionsyttringar — dven av att det finns
en hég kinnedom om utbudet hos allminheten. En viktig del 1 hég kinnedom ir i sin tur

169 Prop. 2004/05:105 s. 23.
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att SVT:s innehall dr enkelt och latt att hitta pa de stillen dir allmanhetens
mediekonsumtion sker.

Marknaden for digital distribution och milj6er f6r konsumtion av tv kidnnetecknas bland
annat av ett stort antal aktorer som utgor mellanhander och sa kallade
gatekeepers/grindvakter mellan programféretag och publiken. Starka kommersiella
intressen styr och flera av de stora aktérerna kontrollerar savil innehall som distribution
samt grianssnitt for konsumtion och mottagarutrustning, vilket far stort genomslag pa vad
som lyfts fram fo6r publiken. Det finns enligt SVT:s mening anledning att utga frin att
utvecklingen pa mediemarknaden kommer att fortsitta i den riktningen och att regler om
framhavande darfor ar en forutsittning for att sakra tillgangen till SVT:s innehall ocksa pa
sikt.

SVT:s utbud idag ér efterfragat och SVT:s app SVT Play har en god stillning pa
marknaden, vilket hittills gett en bra och rimligt framskjuten placering hos de aktorer och
pa de plattformar dir SVT valt att distribuera sitt utbud. Marknaden ar dock 1 stindig
forandring och det finns 1 praktiken inga garantier f6r att SVT:s stéllning och position pa
marknaden kan uppritthallas. Det férekommer redan idag situationer dir SVT':s online-
innehall inte dr enkelt och direkt tillgdngligt for tittaren. Detta dr ett reellt problem idag och
SVT kan dessutom notera en forindring de senare dren, dir aktOrernas intresse av att lyfta
fram SVT:s utbud minskat. I en hardnande konkurrens med 6kat utbud och stérre
beroende av nya, fler och andra aktorer for att na ut med utbudet finns en pataglig risk for
att SVT:s stillning och dirmed méjligheter att paverka sin placering utvecklas negativt.
SVT bedomer darfor att det, for att langsiktigt sakra allminhetens kinnedom om och
tillgang till SVT:s innehall, finns behov av att infora ett reglerat krav pa framhivande av
sadant innehall redan idag.

Hos de aktorer, pa de skidrmar och i de miljéer dir SVT Play installerats, férekommer en
stor mingd innehall inte minst fran globala aktorer. Ett exempel pa den komplexitet som
foreligger dr smart-tv. Den yta som fOrst ndr en tittare som sitter pad sin smart-tv for att ta
del av sitt tv-utbud kan i manga fall ha en mingd installerade appar, men inte SVT:s. I de
fallen krivs ytterligare atgarder for att hitta eller ens na SVT:s onlineutbud. Anvindare kan i
vissa sammanhang forst behova scrolla sig lingst ned pa sidan och hitta leverantrens
appbutik. I ett exempel som giller Google Play-butiken finns SVT Play inte pa forsta sidan
utan man maste Oppna sokfunktionen, dir SVT Play finns bland populira appar, och ladda
ned appen. Nir appen laddats ned, behover anvindaren scrolla sig lingst ned pa forsta
sidan for att hitta den och manuellt vilja den som “favorit” for att den ska fi en
framskjuten placering i grinssnittet. Det forekommer dessutom att appen férsvinner eller
flyttas vid uppdatering av smart-tv:n eller dess operativsystem, vilket innebar att
proceduren ovan helt eller delvis behover géras om.

For den genomsnittlige tv-konsumenten kan de atgirder som krivs for att enkelt komma at
SVT:s innehall framstd som komplexa och kriva stor anstringning. Fér de konsumenter
som har mindre erfarenhet och kunskaper om navigering i digitala miljéer kan nédvandiga
atgirder snarare utgora ooverstigliga hinder.
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Behov av framhavande av SVT:s innehall aktualiseras i flera led, fran appbutiker och smart-
tv-grinssnitt (oavsett om SVT Play forinstallerats eller inte) till andra aktorers plattformar
och grinssnitt dir anviandare tar del av sitt utbud. Omfattningen av mingden innehall
skiljer sig mellan akt6rer och granssnitt och kan variera 6ver tid. Vid en tidpunkt da en
aktor natt en viss mangd innehall fran ett visst antal innehallskallor, kan det f6rvintas att
aktoren bibehaller sin stillning pa marknaden. Det giller idag betriffande aktorer som
baserar sitt utbud pa iOS eller Hbb-applikationer dir SVT:s utbud férekommer. Pa lingre
sikt kan samma behov uppsta dven i andra plattformar hos andra aktorer dar SVT viljer att
distribuera innehall. Sidana plattformar och aktérer kan till exempel vara féljande.

e Globala plattformar som drivs och tillhandahalls hos Apple, Google och
Amazon sjilva.

e Aktbrer som utvecklar egna granssnitt pa tv-skdrmar, till exempel Samsung,
Sony eller Panasonic tv-apparater.

e Traditionella tv-operatorer som i tilligg till det utbud de vidaresinder,
inkluderar utbud online i sina internetbaserade boxar.

SR anser att det finns skil att inféra nationella bestimmelser om framhivande av innehall
av allminintresse nir det giller radio. Aven om definitionen av vad allminintresse ir kan
variera borde det sta utom allt rimligt tvivel att de delar som ryms inom
beredskapsuppdraget dr centrala oavsett definition. Behovet av nationella bestimmelser
inom omradet kan pa goda grunder antas ¢ka i ett alltmer digitaliserat och
konsumtionsmassigt heterogent medielandskap, inte minst for att minska sarbarheten i
ligen av h6jd och hégsta beredskap eller vid kriser i fredstid. Risken édr annars att olika
grupper far allt svarare att ta del av nyheter och samhillsinformation fran SR nir de som
bist behover den.

Nationella bestimmelser maste férhalla sig till den mangfald av distributorer och
aggregatorer som utgdr dagens mangfacetterade medielandskap. Det ar litt att se en
utveckling dir innehall av allménintresse ges en mindre betydande plats vid exempelvis
olika sokningar, vid presentation av material eller i de olika granssnitt som méter
konsumenten. Allt detta riskerar att forsvara tillgangen till oberoende information och

nyheter.

En annan utmaning ér svarigheterna att verifiera kéllor och nyheters ursprung i ett nytt
medielandskap. Framvixten av ’deep fakes” och avancerad Al som kan framstilla falska
budskap talar ocksa for vikten att sikerstilla tillgangen till oberoende och trovardig
information och nyheter for att minska samhallets sarbarhet f6r paverkans- och
destabiliseringskampanjer.

Det finns i grunden samma skal att framhéva audiellt som audiovisuellt innehall. Dock bor
det noteras att det unika beredskapsuppdrag som SR har 1 dnnu hogre grad pekar mot
vikten av att framhiva SR:s innehall for att minska samhillets sarbarhet i kriser i fredstid,
samt vid h6jd och hégsta beredskap.

Nir det giller hur SR:s innehall kan behéva framhivas idag och framgent ér det viktigt att
konstatera att en rad faktorer som teknisk utveckling, marknadsférandringar, nya
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konsumtionsmonster, andrat sikerhetspolitiskt klimat tillsammans eller var for sig kan
komma att accentuera de behov som redan finns. Det dr darfor viktigt att ett eventuellt
kommande regelverk formuleras pa ett sadant sitt att det 4r hallbart 6ver tid. Har finns det
skal att podngtera den sirskilda roll som radio spelar i bilen och vikten av att det dven 1
framtiden kommer att kunna ga att konsumera radio i bilen.

UR har anfért att mojligheterna att na ut med public service-innehallet i en onlinemilj6
paverkas av manga fler aktorer an vid sandning 1 broadcast. Viktigt dr att enbart nittrafiken
omfattas av regler om nitneutralitet. Ett sirdrag i en onlinemilj6 dr exempelvis algoritmer
som skapar begrinsningar for enskilda ur allminheten att fa tillging till innehall. Agare av
nit, hardvara och mjukvara har moéijlighet att begrinsa att innehall i UR:s tjanster nar ut.
Foretag som exempelvis tillhandahaller soktjanster paverkar allmidnhetens maojlighet att
uppticka innehall som publiceras i allméinhetens tjanst.

UR har inte utfért nagra egna organiserade studier om hur UR:s innehall dr upptickbart i
till exempel sokmotorer och appbutiker, men bedémer att det finns ett behov av att
overvaga en reglering aven i Sverige som stiller krav pa framhivande av innehall av
allmanintresse. Overviganden om en reglering bor inte enbart baseras pa en analys av hur
public service-bolagens innehall idag framhivs i olika onlinemiljoer. I 6vervigandena bor
ocksa inga en analys av hur onlinemiljon kan komma att utvecklas framoéver med 6kade
risker for att innehall av allmanintresse inte nar fram till allmanheten.

TV4 har anfort att det inte finns ett behov av nationella bestimmelser om innehill av
allmanintresse inom det svenska territoriet dar medier av allmanintresse har god
igenkidnning och exponering.

Viaplay Group anser att det inte finns behov av att infora framhiavanderegler i Sverige.

Warner Bros. Discovery har inga principiella invindningar mot att medlemsstaterna infor
krav pa framhavande, men anser att effekterna pa den breda audiovisuella marknaden och
pa OTT-tjdnster, som de som lanseras eller troligen kommer att lanseras av Warner Bros.
Discovery, noggrant utvarderas innan lansering. Fragan dr om avsikten ar att inféra en
framhavandereglering endast for linjar distribution, eller om det ska vara programforetagets
public service-innehall som ska framhivas, oavsett distributionssitt och vald plattform.
Den sistnimnda 16sningen vicker vidare fragor om hur tjdnster som gynnas av
framhivande bor bestimmas och hur man sikerstaller att public service-innehallet ar
tillrickligt framhivt. I detta sammanhang ar det kanske relevant att den foreslagna
europeiska mediefrihetsakten (EMFA) innehaller en bestimmelse som ger konsumenter
ritt att ta del av ett flertal nyheter och aktualitetsinnehall som producerats med respekt for
redaktionell frihet for leverantorer av medietjdnster.

Operattrer och distributorer

Telenor har uppgett att det finns ett behov av nationella bestimmelser om framhivande av
innehall av allménintresse som inte tillgodoses av kommersiella aktorer. Telenor framhaver
public service-innehall idag genom att det visas for tittare 1 EPG:er oavsett om tittaren
anvander en tv-box fran Telenor, nyttjar Telenors tjanst via en dator eller via en app i
mobilen, surfplattan, tv-skirmen eller via Apple-TV etcetera.
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Bahnhof har anfort att en framhévandereglering skulle kunna missbrukas och det arisa
fall dven ett direkt brott mot regelrna om nitneutralitet. Innehall ska konkurrera av egen
kraft pa olika sitt, genom bra nyhetsvirdering och underhallning.

Tele2 har anfort att det inte finns ett behov av framhdvanderegler. Vidaresindningsplikten
syftar till att sdkerstalla att public service-kanalerna ir tillgingliga f6r alla utan extra kostnad
for sjalva mottagandet oavsett distributionsnat. I en onlinemilj6 finns det inget som hindrar
tillgangligheten till public service-kanalerna, och det dr — bortsett fran kostnaden fo6r
internetaccess — public service-bolagen som avgor huruvida betalvigg ska tillimpas eller
inte. Utifrin detta perspektiv kan eventuella regler om framhivande inte likstéllas eller
jamforas med reglerna om vidaresindningsplikt, och de kan inte heller anses utgora en
“anpassning av vidaresindningsplikten till ett nytt medielandskap”. Eventuella regler om
framhivande skulle vara nagot annat.

Elektronikbranschen har uppgett att det inte finns ett behov av reglering som staller krav
pa framhdvande av allmént intresse. Det ér inte ett problem fér konsumenter idag att hitta
till SVT Play. SVT Play ar dessutom en av de mest, om inte den mest, nedladdade appen pa
olika plattformar.

| dagslaget finns inget behov av en framhavandereglering

Myndighetens bedémning: Det finns inget behov av en framhivandereglering i
dagsliget, men med beaktande av den snabba utvecklingen pa medieomradet bor fragan
om framhivande utredas snart igen.

En utgangspunkt bor vara att innehallet behover vara lattillgangligt, synligt

och latt att hitta for alla

I férarbetena infor den nuvarande tillstandsperioden uttrycks att public service dr en
kollektiv nyttighet som har ett demokratiskt virde for hela samhillet. For att public service
ska kunna ha den rollen dven i framtiden krivs att verksamheten fortsatt upplevs som
relevant och att fortroendet for verksamheten forblir hogt. Enligt regeringen kriver det i
sin tur att utbudet, genom att finnas dér publiken finns, nar ut till en sa stor del av
befolkningen som méjligt.'™

MPRT kan inledningsvis konstatera att for att public service-innehallet ska ha fortsatt
relevans maste innehallet finnas ddr publiken finns och dit publiken forflyttar sig. MPRT
kan vidare konstatera att i detta ingar att public service-innehallet behéver finnas dar
konsumenten gor sina medieval och att innehallet dar behover vara littillgingligt, synligt
och ldtt att hitta for alla, dven f6r dem som inte har kinnedom om public service-innehallet
och f6r dem som kanske inte vinder sig till public service i férsta hand for sin
mediekonsumtion.

170 Prop. 2018/19:136 s. 38-39.
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Inget behov just nu, men med beaktande av den snabba utvecklingen pa
medieomradet bor fragan om framhavande utredas snart igen

I enkidtssvaren och remissvaren avseende utkastet till denna rapport har det framkommit
flera exempel pa nir public service-tjansterna inte dr synliga och potentiellt kan vara svara
att uppticka och hitta. Ett exempel dr anvindargrinssnitt pa vissa smart-tv-apparater dar
en anvandare — for att ta del av public service-innehallet — f6rst maste ta sig till en
appbutik, och sjilv hitta public service-bolagens playtjanster. MPRT ser hir att det finns en
potentiell risk for att firre kommer att ta del av public service-innehallet i till exempel
sadana granssnitt om det inte framhavs, sirskilt i den del av befolkningen som inte har
kinnedom om public service-innehillet och den del som kanske inte vinder sig till public
service 1 forsta hand for sin mediekonsumtion, och som dirav inte aktivt sOker efter
innehallet. Hittills har dock public service-bolagen, trots 6kad konkurrens pa
mediemarknaden, lyckats behalla en stark stillning. SVT1 ir, jimte TV4, den storsta
programtjiansten och star tillsammans med TV4 f6r mer dn hilften av allt tittande. SVT
Play ér den storsta svenska streamingtjansten bade i tittade minuter och i rickvidd.
Dessutom Okar bade tittartiden och rickvidden. I det digitala tv-landskapet ar SVT Play
vasentligt storre an de svenska kommersiella tjansterna. Sverige ar ett av fa linder 1 Europa
dir ett public service-bolags streamingtjanst for tv ér storst pa marknaden. SR nar fortsatt
flest lyssnare per dygn (48,1 procent i dldersintervallet 12-79 ar 2022). Under 2021 var P4
den av de svenska radiokanalerna som hade hogst lyssnartid, direfter kom P1 och P3.
Forskjutningen fran analog radio till digitalt lyssnande sker frimst via poddar. Manga av de
mest populira titlarna bland poddar ir publicerade av SR.""

Av den anledningen kan MPRT inte se att det just nu finns ett behov av en
framhivandereglering, trots de risker och problem som public service-bolagen pekar pa.
Medieomradet dr dock i stark férandring och den tekniska utvecklingen gar snabbt.
Eftersom onmradet utvecklas vad giller teknik, konkurrens fran globala aktorer,
konsumtion samt efterfragan fran publiken 4r det viktigt att utvecklingen pa medieomradet

foljs noga och att fragan om behov av en framhivandereglering utreds snart igen.

Andra bestammelser pa EU-niva med koppling till framhavande

Pa EU-niva finns dven annan reglering som pa olika satt dr tinkt att forbattra
forutsittningarna for bland annat programféretag att verka i den digitala miljén och
konkurrera med andra aktérer pa mer likvirdiga villkor. I artikel 6.5 1 f6rordningen om
digitala marknader (DMA)'" finns till exempel ett férbud for s kallade grindvakter'” att
behandla tjanster och produkter som erbjuds av grindvakterna sjilva formanligare, nir det

171 For kallhdnvisningar till uppgifterna se marknadsbeskrivningen i kapitel 3.

172 Europapatlamentets och radets férordning (EU) 2022/1925 av den 14 september 2022 om 6ppna och
rittvisa marknader inom den digitala sektorn och om dndring av direktiv (EU) 2019/1937 och (EU)
2020/1828.

173 Ett foretag ska betecknas som grindvakt om det har en betydande inverkan pa den inre marknaden,
tillhandahéller en central plattformstjinst som ar en viktig inging for féretagsanvindare f6r att nd ut till
slutanvindare, och har en fast férankrad och varaktig stillning i sin verksamhet eller det kan férutses att det
kommer att ha en sadan stillning inom en nira framtid. Se vidare artikel 3 1 DMA.

Sida 109 av 138



8.5

8.5.1

8.5.2

giller rangordning'™ och tillhérande indexering och webbsokning, 4n liknande tjanster eller
produkter fran en tredje part.

Aspekter att ta hansyn till infor en eventuell reglering

Som framgar ovan limnar myndigheten inte férfattningstorslag 1 friga om krav pa
framhivande. Vissa medskick infér en eventuell fortsatt beredning av fragan ges dnda
nedan.

En reglering bor forutsatta ett teknikneutralt public service-uppdrag

En skillnad mellan public service-innehéll online och public service-bolagens
vidaresindningspliktiga marksindningar ér att public service-innehéll online i dagsliget inte
omfattas av de innehéllsvillkor som framgar av sindningstillstinden. En framhivande-
reglering bor férutsitta att public service-innehall online omfattas av villkor som kopplar
an till sadana principer som mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell mangfald som
angetts ovan (jamfor 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen och vidaresindningsplikten som kopplar
det vidaresindningspliktiga innehallet till saklighets- och opartiskhetskraven). Frigan om
reglering bor darfor ansta till dess public service ges en teknikneutral och heltickande
reglering i linje med vad utredningen om innehallsvillkor p4 internet f6r public service'”
foreslagit och som public service-kommittén ska limna férslag kring.'” Detta borde
tidigast kunna ske 2026, det vill siga i nasta tillstandsperiod.

Risk for att en reglering inte skulle fa avsedd effekt i Sverige med
anledning av jurisdiktionen

Fragan om svensk jurisdiktion dr avgoérande for hur stor effekt en nationell
framhivandereglering kan fa. Samma jurisdiktionsregler giller f6r sidana aktérer som kan
bli foremal for en framhavandereglering enligt artikel 7a AV-direktivet som for

"7, Detta synsitt har bekriftats i
myndighetens kontakter med EU-kommissionen. E-handelsdirektivet ir till storsta delen

tjansteleverantorer enligt artikel 3.1 e-handelsdirektivet

genomfort i Sverige genom den sa kallade e-handelslagen'”. Artikel 3.1 e-handelsdirektivet
motsvaras av 2 § e-handelslagen. Enligt 2 § e-handelslagen dr en leverantdr etablerad i
Sverige om naringsverksamheten bedrivs hir och leverantéren har sitt fasta driftstille har.
Detta skulle innebira att Sverige enbart skulle ha jurisdiktion 6ver de leverantérer som ar
etablerade 1 Sverige. MPRT kan konstatera att flertalet av de leverantorer av

anvindargranssnitt f6r medieval som anvinds av konsumenter 1 Sverige i dagsliget har sitt

174 Den relativa position som tilldelas varor eller tjainster som erbjuds via onlinebaserade férmedlingstjanster,
onlinebaserade sociala nitverkstjinster, videodelningsplattformstjidnster eller virtuella assistenter, eller den
relevans som s6kresultat ges av sokmotorer, sisom dessa presenteras, organiseras eller vidarebefordras av
foretag som tillhandahaller onlinebaserade férmedlingstjinster, onlinebaserade sociala nitverkstjanster,
videodelningsplattformstjinster, virtuella assistenter eller s6kmotorer, oavsett vilka tekniska medel som
anvinds for sidan presentation, organisation eller vidarebefordran och oavsett om endast ett resultat
presenteras eller vidarebefordras (artikel 2.22 1 DMA).

175 SOU 2022:5.

176 Kommittédirektiv: Langsiktiga villkor f6r ett hallfast och oberoende public service, 2023:27.

177 Eutopapatlamentet och ridets direktiv 2000/31/EG om vissa rattsliga aspekter pa informationssamhallets
tjdnster, sirskilt elektronisk handel, pi den inre marknaden.

178 Lag 2002:562.
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8.5.3

8.5.4

fasta driftstille utanfor Sveriges grinser. Dessa leverantorer skulle siledes inte kunna
omfattas av en framhidvandereglering med stod av artikel 7a. MPRT bedémer att, vid
overvigande av en framhévandereglering f6r radio, bor det ligga nidrmast till hands att
tillimpa samma jurisdiktionsregler som for tv.

Det dr, med hinsyn till hur jurisdiktionssituationen ser ut i dagsldget, inte sannolikt att en
framhivandereglering blir praktiskt verkningsfull vad galler vissa typer av
anvindargranssnitt dar leverantoren inte har site i Sverige.

Krav pa att tillhandahalla utbud kan inte hamta sitt stod i artikel 7a

En sadan framhivandereglering som artikel 7a AV-direktivet ger maojlighet till innefattar
inte nagon vidaresandningsplikt i sig. Detta synsitt har bekraftats i myndighetens kontakter
med EU-kommissionen. I EU-rittsliga termer innebdr det att artikel 7a inte reglerar “must
carry”’-skyldigheter (som i stillet regleras 1 artikel 114.1 den europeiska kodexen om
elektronisk kommunikation, se avsnitt 2.2.1). Om det ar 6nskvirt att ett krav pa
framhidvande ska innefatta ett krav pa att innehéll av allménintresse dven maste
tillbandahallas — inte bara framhivas pa de platser dir innehéllet redan finns — beh6vs
sarskilda teknikneutrala regler av ”must carry”’-modell. Uppdragsbeskrivningens
utgangspunkt att “moijligheten att framhiva innehall fran public service i en onlinemiljé i
sig kan ses som en utveckling och anpassning av vidaresindningsplikten enligt radio- och
tv-lagen” skulle alltsa kriva en ny typ av tillhandahéllandeplikt.

Hur en framhéavandereglering skulle kunna utformas

Utifran bade de nationella och europeiska enkitsvaren kan MPRT konstatera att den
gemensamma namnaren for de potentiella ytorna eller miljéerna f6r framhévande av
innehall av allminintresse skulle kunna bendmnas som granssnitt eller anvandargranssnitt — helt
enkelt den yta eller miljé dir medietjdnster presenteras for mediekonsumenten och dir
denne gor sitt medieval. For en effektiv reglering skulle aktérer som tillhandahaller eller har
inflytande 6ver ett sadant grianssnitt till mediekonsumenten vara skyldiga att framhava
innehall av allminintresse. Det skulle till exempel kunna réra sig om grinssnitt pa smarta
tv-apparater, granssnitt i smarta hogtalare, granssnitt hos tv-operatorer, granssnitt som
baseras pa appar i set-top-boxar, eller granssnitt i streamingtjanster som erbjuder public
service-innehall. I takt med medieutveckling, teknisk utveckling och dndrade
tittarbeteenden kan det pa sikt, som SVT anfért, bli sd att dven granssnitt hos andra aktorer
och pa andra plattformar blir aktuella f6r distribution av och tillgang till public service-
bolagens utbud. Samtidigt som en reglering bor vara heltickande och fanga in olika typer
av granssnitt diar mediekonsumenten gor sina medieval maste det av en forfattning tydligt
framga vilka typer av aktorer som dldggs skyldigheter. Framhivandekraven kan ocksa
tinkas se olika ut for olika grinssnitt.

For onlinemiljon skulle en framhivandereglering kunna innebira att public service-
bolagens playtjanster ska framhivas pa ett limpligt och dndamalsenligt sitt pa
anvindargranssnitt f6r medieval genom att innehallet dr litt tillgangligt, synligt och litt att
hitta pa plattformar och anvindargrinssnitt dir allmidnheten gor sina medieval och dar
public service-bolagen valt att finnas.
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8.5.5

Public service-bolagen har dven lyft andra fraigor som kan beh6va analyseras vidare om en
reglering skulle bli aktuell i framtiden. Det giller bland annat svarigheter att verifiera killor
och nyheters ursprung i det nya medielandskapet och att det kan uppsta férvaxlingsrisk
genom att lyssnaren och tittaren inte kan vara sikra pa vem avsindaren ar eller misstar en
annan aktors innehall for att vara public service-innehall. Ytterligare ett analysomrade som
public service-bolagen lyft ir vilken transparens och insyn som behévs 1 de algoritmer och
andra funktioner hos olika operatérer som styr resultat och utfall av olika s6kningar.

MPRT konstaterar vidare att vad som skulle kunna anses vara limpliga atgirder f6r
framhivande av innehall av allmanintresse skiljer sig at beroende pa typen av grinssnitt. En
framhivandereglering varken kan eller bor detaljbeskriva nagra framhavandeatgirder.
Grundliggande principer for ett framhdvande behover dock framga av en reglering.

Flera respondenter till enkiterna har talat om vikten av en teknikneutral reglering. Med
beaktande av teknikutvecklingen under de senaste artiondena och lagregleringar som
snabbt blir svartolkade 1 den nya tekniska verkligheten dr det en visentlig forutsittning att
en reglering om framhivande utformas sa teknikneutralt som moijligt. For att en reglering
ska kunna vara effektiv bor den vidare ha ett brett tillimpningsomrade satillvida att alla
typer av platser eller grinssnitt dir tittarna/lyssnarna exponeras for medieinnehall omfattas.

Principerna om tillganglighet utan betalningskrav, teknisk kvalitet och
robusthet

Enligt public service-bolagens medelsvillkor ska sindningarna kunna tas emot av
allmanheten utan villkor om sirskild betalning. Principen handlar om att allmanheten ska
kunna ta del av public service-innehall utan att behova betala for det. Ett krav pa
framhavande bor, enligt MPRT, inte fa innebdra nigon kostnad for allminheten for sjalva
framhidvandet. Detta dr 1 linje med det som féreskrivs f6r vidaresindningspliktiga
sandningar, nimligen att dessa ska kunna tas emot pa ett tillfredstillande sitt utan kostnad
for sjilva mottagandet (9 kap. 1 § tredje stycket radio- och tv-lagen).

SVT har anfért att fragor om teknisk kvalitet och robusthet dr helt centrala for att
sakerstilla SVT:s uppdrag att na publiken i alla ligen — inte minst inom
beredskapsuppdraget. SVT har i andra sammanhang lyft vikten av att dessa malsittningar
siakerstalls pa andamalsenliga satt i den svenska infrastrukturen for internet, inte minst mot
bakgrund av hur manniskors mediekonsumtion utvecklas. SVT har diremot svart att se att
dessa fragor ir relevanta for den reglering som avses i detta sammanhang.

SR har 4 sin sida anfort att det under overskadlig tid inte kommer att ga att uppna samma
niva av robusthet f6r ljudradio online som finns i det analoga FM-nitet. SR har vidare
anfort att det knappast dr en framkomlig vig att stilla samma krav pa robusthet och teknisk
kvalitet 1 den samlade onlinemiljon pa samtliga aktorer, samt att forutsattningarna for dessa
aktorer 4ar alltfor skiftande.

MPRT kan hir konstatera att det 1 forsta hand ligger pa public service-bolagen att se till att
deras tjanster pa egna plattformar uppritthaller en hog teknisk kvalitet och att de
tillhandahalls pa platser och anvindargrinssnitt som uppritthaller denna princip for
slutanvindaren. Nir det giller public service-bolagens tjanster pa andra plattformar sa ar

Sida 112 av 138



det public service-bolagen som avgoér var de vill finnas och vilka de kan inga avtal med.
Som nidmnts ovan utgdr inte framhidvande enligt artikel 7a 1 AV-direktivet nagot krav 1
sig pa faktiskt tillhandahallande. Artikeln handlar om att innehdll av allminintresse ska
framhavas — dir det finns. P4 vilket ndrmare sitt de grundliggande principerna om
tillgdnglighet utan betalningskrav, teknisk kvalitet och robusthet kan och bor beaktas i
en reglering om framhavande far dirmed bedémas vidare 1 ett eventuellt fortsatt
beredningsarbete.
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Bilaga 1

Aktorer och intressenter samt utlAandska myndigheter som
getts mojlighet att besvara myndighetens enkéter

Programforetag

Bauer Media

C More Entertainment AB
Discovery Networks Sweden
Modern Times Group MTG AB
NRJ Sweden AB

RBS Broadcasting AB
Sveriges Radio AB

Sveriges Television AB
Sveriges Utbildningsradio AB
TV4 AB

Viaplay Group AB

Viaplay Group Radio AB
Warner Bros. Discovery

Lokala kabelsdndarorganisationer
E-sports TV férening

Jonk6pings Lokal TV-forening

Lokal TV Uddevalla - Fyrbodal TV
Malmé Mediakanal

Riksférbundet Oppna Kanaler i Sverige
Sundskanalen

Sodertilje lokal-tv

Trollhitte-Kanalen

TV Uppsala

Oppna Kanalen Géteborg

Oppna Kanalen Héglandet

Oppna Kanalen Kronoberg

Oppna Kanalen Nirke

Oppna Kanalen Skovde

Oppna Kanalen Stockholm

Oppna Kanalen Visteras

Operatdorer, distributorer med flera

Acast

Allente AB

Bahnhof AB
Elektronikbranschen
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Podme AB

Sappa AB

Spotify Technology S.
Tele2 AB

Telenor Sverige AB
Telia Sverige AB

Ovriga

Centrala Antennféreningen

Fastighetsagarna

Funktionsritt Sverige

Forbundet Sveriges Dovblinda
Hyresgastforeningen

Hoérselskadades Riksforbund

Mpyndigheten f6r samhillsskydd och beredskap
Riksorganisationen unga med synnedsittning
Seniorer i tiden, Sveriges Pensionirsférbund
Svenska kabel-tv-féreningen

Svenska stadsnatféreningen

Sveriges allminnyttiga bostadsforetag
Sveriges Dovas Riksférbund

Sveriges Konsumenter

Synskadades Rikstérbund

Unga horselskadade

Villadgarnas Riksférbund

Lander vars tillsynsmyndigheter getts mojlighet att svara pa enkaten

Belgien (den flamlindska gemenskapen)
Belgien (den franska gemenskapen)
Cypern

Danmark

Estland

Finland

Frankrike

Grekland

Irland

Island

Italien

Kroatien

Lettland

Liechtenstein

Litauen

Luxemburg

Malta

Nederlanderna
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Norge
Polen
Portugal
Ruminien
Schweiz
Slovakien
Slovenien
Spanien
Storbritannien
Tjeckien
Tyskland
Ungern
Osterrike
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Bilaga 2 — Remissinstanser

Programforetag

Bauer Media

C More Entertainment AB
Discovery Networks Sweden
Modern Times Group MTG AB
Netflix

NRJ Sweden AB

RBS Broadcasting AB
Sveriges Radio AB

Sveriges Television AB
Sveriges Utbildningsradio AB
TV4 AB

Viaplay Group AB

Viaplay Group Radio AB
Warner Bros. Discovery

Lokala kabelsandarorganisationer

Riksférbundet Oppna Kanaler i Sverige
E-sports TV forening

TV Uppsala

Jonkopings Lokal TV-forening
Lokal TV Uddevalla - Fyrbodal TV
Malmo Mediakanal

Sundskanalen

Sodertilje lokal-tv
Trollhitte-Kanalen

Oppna Kanalen Géteborg

Oppna Kanalen Héglandet

Oppna Kanalen Kronoberg
Oppna Kanalen Nirke

Oppna Kanalen Skévde

Oppna Kanalen Stockholm

Oppna Kanalen Visteras

Operatorer, distributérer med flera

Acast

Allente AB

Bahnhof AB

Centrala Antennféreningen
Elektronikbranschen
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ITUX

Podme AB

Sappa AB

Spotify Technology S.
Svenska stadsnatforeningen
Tele2 AB

Telenor Sverige AB

Telia Sverige AB

Ovriga

Afasiférbundet

Centrala Antennféreningen
Dyslexiférbundet

Fastighetsidgarna

Framtidens bredband

Funktionsritt Sverige

Forbundet Sveriges Dovblinda
Hyresgistféreningen

Hoérselskadades Riksforbund
Konkurrensverket

Mpyndigheten f6r delaktighet

Myndigheten f6r samhallsskydd och beredskap
Mpyndigheten fo6r tillgingliga medier

Post- och telestyrelsen

Riksférbundet FUB

Riksorganisationen unga med synnedsittning
Seniorer i tiden, Sveriges Pensionirstérbund
Svenska kabel-tv-féreningen

Sveriges allminnyttiga bostadsforetag
Sveriges Dovas Riksférbund

Sveriges Konsumenter

Synskadades Rikstérbund

Unga horselskadade

Villadgarnas Riksférbund
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Bilaga 3 — Remissammanstallning

Ett utkast till rapport om vidaresindningsplikt, utrymme for lokala
kabelsindarorganisationer samt regler om framhivande har skickats pa remiss till flera
remissinstanser, se bilaga 2, samt publicerats pa MPRT:s webbplats med méjlighet att
limna synpunkter. Sammanlagt 16 aktorer har skickat in remissvar. Foljande har yttrat sig:
Sveriges Television AB (SVT), Sveriges Radio AB (SR), Sveriges Utbildningsradio AB
(UR), TV4 AB (TV4), Viaplay Group AB (Viaplay Group), Viaplay Group Radio AB
(Viaplay Gorup Radio), Post- och telestyrelsen (PTS), Konkurrensverket (KKV),
Mpyndigheten for tillgingliga medier (MTM), Tele2 Sverige AB (Tele2), Samsung
Electronics Nordic AB (Sena), Telia AB (Telia), Synskadades Rikstérbund (SRF),
Riksférbundet Oppna Kanaler i Sverige (ROK), Oppna Kanalen Stockholm och Oppna
Kanalen Visteras. Villadgarna har svarat att de avstar fran att svara pa remissen.

Nedan limnas en 6vergripande sammanstillning av inkomna remissvar, i férekommande
fall med en kommentar av MPRT. Remissvaren i sin helhet finns i dnr 22/01984.

SVT

Vidaresandningsplikt generellt (kapitel 4)

SVT delar myndighetens bedémning att vidaresindningsplikten fortsatt bor finnas kvar.
SVT delar ocksa bedomningen att med ett teknikneutralt uppdrag sa skulle plikten kunna
innefatta en skyldighet att tillhandahalla public service-bolagens on demand-innehall i
playtjansterna.

Vidaresandningsplikt tekniska tillaggstjanster (kapitel 5)

SVT delar myndighetens bedomning att det behovs dndringar i radio- och tv-lagen for att
tillgdnglighetstjanster och andra tekniska tilliggstjanster ska omfattas av
vidaresindningsplikten. SVT instimmer i att intresset for personer med
funktionsnedsittning att kunna ta del av information som bidrar till en allsidig upplysning
viger tungt och bor fa stort genomslag i lagstiftningsarbetet.

Som SVT har framhallit i utredningsarbetet har vi avsikten att fortsitta utveckla
tillednglighetstjanster baserade pa Hbb-tv-teknik, under férutsittning att saidana tjanster
omfattas av vidaresindningsplikten.

Framhavandereglering ar inte mojlig eftersom yttrandefrihetsgrundlagen
inte medger saddana regler (avsnitt 8.2)

Myndigheten redovisar i rapportutkastet slutsatsen att regler om framhivande som triffar
alla inte 4r mojliga eftersom yttrandefrihetsgrundlagen inte medger sadana regler och att det
inte ar lampligt att infora regler som enbart triffar dem som inte omfattas av
etableringsfriheten. Mot denna slutsats kan man rikta ndgra 6vergripande invindningar. Det
saknas en analys 1 rapporten, dels av yttrandefrihetsgrundlagens tillimpningsomrade 1 detta
avseende, dels av vilka aktorer som skulle triffas av regler om framhavande.
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Etableringsfriheten 1 3 kap. 1 § yttrandefrihetsgrundlagen innebir att varje fysisk och
juridisk person har ritt att sinda program genom trad. I praktiken omfattar det en ritt att i
trad sinda egna och andras program. For att kunna géra en bedomning av grundlagarnas
tillimpningsomrade krivs en redovisning av vilka produkter och tjinster som bedéms
traffas av en reglering om framhivande och en bedémning av om dessa tjanster och
produkter alls omfattas av yttrandefrihetgrundlagsregleringen.

Yttrandefrihetsgrundlagens tillimpningsomrade f6ljer av 1 kap. 3 § yttrandefrihets-
grundlagen. Enligt bestimmelsen giller grundlagen for sindningar av program som ir
riktade till allmidnheten och avsedda att tas emot med tekniska hjilpmedel. Enligt den s
kallade databasregeln i 1 kap. 4 § yttrandefrihetsgrundlagen giller grundlagens
bestimmelser om sindningar ocksa f6r information ur en databas vars innehall kan dndras
endast av den som bedriver verksamheten och dir innehallet inte kan paverkas av
mottagaren. Databasregeln giller automatiskt for vissa aktorer, typiskt sett
massmedieféretag, och dirutéver for de som anséker om och beviljas utgivningsbevis.

De aktorer som primart skulle omfattas av framhavanderegler ir — som myndigheten
konstaterar — leverantorer av anvindargrianssnitt f6r medieval och liknande. Det avser
aktorer som gentemot konsument tillhandahaller grinssnitt for tillgang till medietjanster —
sa kallade gatekeepers. Sddana granssnitt forekommer ibland annat smart-tv apparater,
streaming- och set-top-boxar, appbutiker och i operativsystem (till exempel iOS och
Android) eller annan maskinmjukvara.

De nimnda akt6rerna dgnar sig inte at sindning av program 1 yttrandefrihetsgrundlagens
mening — de dr inte massmedieféretag som pa den grunden har automatiskt
grundlagsskydd. For det fall nagon berérd aktor skulle ha sékt och fatt utgivningsbevis,
skulle det framga 1 MPRT:s register. Denna senare grupp, som sannolikt dr begrinsad,
skulle eventuellt inte kunna aldggas framhivandereglering, men den skulle inte heller vara
svar att identifiera. Det skulle dirmed inte vara oklart vilka som inte omfattas av
regleringen.

For att skyldigheter om framhivande ska kunna aliggas berrda aktorer krivs foljaktligen
inte nagot undantag frin etableringsfriheten. Slutsatsen av det blir, i motsats till vad
myndigheten kommit fram till, att iandamalsenliga regler om framhévande inte hindras av
yttrandefrihetsgrundlagens regler om etableringsfrihet.

Framhavandereglering —innehall av allmant intresse (avsnitt 8.3)
SVT delar myndighetens bedémning.

Framhavandereglering — MPRT:s analys och beddmning (avsnitt 8.4)

Bristfallig analys

Myndigheten anser att det inte finns nagot behov av en framhivandereglering i dagslaget.
Som skal for det anfors att public service har en stark stillning pa marknaden och att det ér
manga tittare och lyssnare som hittar till innehaéllet. SVT menar att den bedomningen
baseras pa en alltfor begrinsad analys, som i praktiken endast tar sikte pa nagra fa aspekter
av public service-bolagens synlighet i olika granssnitt, och som inte i tillrdcklig utstrickning
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beaktar utvecklingen pa marknaden. Darmed underskattas konsekvenserna av att ett fatal
mycket starka aktérer kan begrinsa synligheten for innehall av allmént intresse. SVT menar
att detta dr en central utmaning f6r mojligheterna att uppfylla public service-uppdraget idag
och i framtiden.

Mpyndighetens analys dr dessutom alltfér snavt inriktad pa mojligheterna att hitta SVT:s
innehall snarare an huruvida det framhavs. Att manga tittare i och for sig hittar till innehall
fran SVT innebir inte att det saknas anledning att inféra regler om framhiavande. Det ar
viktigt hér att betona att det som sker idag — och med stor sannolikhet kommer att
forvirras framéver — dr en begriansning av synlighet for public service-bolagens innehall,
inte att det omojliggdrs. Det ér stor skillnad mellan att innehall fran public service ar
mojligt att hitta och att sidant innehall framhivs.

Myndigheten har kommit till slutsatsen att bara for att det 4r mojligt att hitta public service-
innehall, krdvs inte regler om framhivande. SVT menar att den slutsatsen haltar. For att
public service och eventuellt annat innehall av allmint intresse ska bibehélla sin roll i
mediebruset, for att alla tittare ska ges likvardiga moijligheter att ta del av utbudet, och for
att SVT ska kunna uppfylla uppdraget i allmanhetens tjanst krivs mer dn att innehallet kan
hittas — det behéver framhivas.

SVT menar att en analys av behovet av lagstiftning pa omradet bor ta sin utgangspunkt i en
samlad bedomning av nuldget och risker framover. Den f6rsta fragan dr om det finns
problem idag, direfter behGver en analys goras av om dessa problem kan antas fortsitta
och/eller forvirras om reglering inte infors. Ett slutligt stillningstagande bor sedan
bed6émas utifran det virde en reglering ska skydda. SVT vill limna f6ljande fértydliganden i

dessa avseenden.

Problemen finns redan idag, de kommer att bli mer allvarliga 6ver tid och

de fér konsekvenser

Mpyndigheten papekar i rapporten (8.4.2) att det finns “en potentiell risk f6r utmaningar
framat att hitta till public service-innehallet, sarskilt f6r den del av befolkningen som inte
har kinnedom om public service-innehallet och den del som kanske inte vinder sig till
public service i forsta hand f6r sin mediekonsumtion”. SVT menar dock att de exempel
som myndigheten beskriver som potentiella ar 1 hog grad reella — och mycket talar for att
de kommer att forvarras 6ver tid. SVT och andra aktorer har visat att det idag regelmassigt
kravs navigation och knapptryckningar i flera steg fOr att public service-innehall ska
synliggdras 1 de idag vanligaste anvindargranssnitten. I praktiken innebir det att innehallet
redan idag ar féremal for begrinsningar av synlighet for delar av publiken.

Det framgar ocksa i MPRT:s rapport att SVT:s tjanster, speciellt pa smart tv-plattformar,
kan vara svara att uppticka och hitta i dagens granssnitt. Exempelvis dr forinstallation av
SVT:s appar ofta en forutsittning for en enkel tillgang till innehaéllet f6r publiken. Sa dr inte
fallet hos alla tillverkare idag. SVT kan ddrutéver konstatera exempel pa begrinsad
synlighet dven nir SVT:s appar ir forinstallerade. Det som krivs édr darfor att SVT:s appar
framhivs och dr vil synliga i granssnittet.
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De hinder som féljer av att man som tittare sjalv maste installera och flytta om appar f6r
att kunna ha public service-innehall pa framtridande plats i olika granssnitt paverkar hela
publiken, men behoven ar forstas storst for svaga grupper som av olika anledningar har
svarare att ta till sig information om hur man framgangsrikt mandvrerar i olika grinssnitt
for digitala tjanster.

Som MPRT framhaller uttrycks i férarbetena infér den nuvarande tillstindsperioden att
”[Plublic service ér en kollektiv nyttichet som har ett demokratiskt virde for hela samhallet.
For att public service ska kunna ha den rollen dven i1 framtiden krivs att verksamheten
fortsatt upplevs som relevant och att fortroendet for verksamheten forblir hogt.” Enligt
regeringen kriver det i sin tur att utbudet, genom att finnas dir publiken finns, nar ut till en
sa stor del av befolkningen som méjligt. SVT menar att om innehall fran public service inte
syns och framhivs tydligt si kommer utbudet inte att na en sa stor del av befolkningen som
mojligt. En sadan utveckling, som ir aktuell redan idag, bor darfor foranleda atgirder.

Fran ett samhilleligt perspektiv finns det all anledning att agera proaktivt for att tjdnster av
allmant intresse ges bista mojliga forutsittningar att na sin publik. Detta giller 1 synnerhet
for public service, som har ett uttalat uppdrag att verka i allmanhetens tjanst, och som ar
den medieaktor i Sverige som bevakar, granskar och skildrar det svenska samhillet med det
mest omfattande utbudet pa svenska spraket. Det ligger dessutom i linje med malet for
svensk mediepolitik att stodja mangfald och massmediernas tillginglighet. Varje
begrinsning av publikens mojlighet att i praktiken ta del av public service-bolagens tjinster
ar i sig en forsvagning av det virde som programféretagen bidrar till — och som de har 1
uppdrag att leverera pa.

Att inte reglera ar ocksa ett stallningstagande

Man behéver ocksa beakta att alternativet — att lata marknaden vara fortsatt oreglerad —
innebir ett stillningstagande for att ge kommersiella aktorer, varav flertalet dr globala
storfOretag, mandat att fortsitta en utveckling mot att framhiva sina egna tjinster, eller
tjdnster som lyfts fram pa kommersiell grund, framfér tjdnster av allmint intresse. Det
innebdr 1 sin tur att det innehall som de facto framhivs for en svensk publik till
overvigande del dr pa andra sprak dn svenska.

SVT:s nirvaro och synlighet idag pa olika granssnitt och plattformar dir allmanheten tar
emot medietjanster dr resultatet av flera ars malmedvetet arbete gentemot flera olika
aktorer fOr att synas och vara dir publiken finns. SVT mairker dock — 1 likhet med flera
public service-féretag 1 hela Europa — att de internationella aktorer som fungerar som
gatekeepers idag i allt storre utstrickning prioriterar egna tjanster och utbud och tjinster
och utbud fran aktorer som de har kommersiella avtal med. For att kunna méta denna
utveckling ocksa i framtiden behéver SVT stod av ett regelverk som skapar tydliga
forutsattningar for framhavande av public service-innehall.

Det ar var tids grindvakter, tillverkare av mottagarutrustning och anvindargrinssnitt — som
idag hanterar och kontrollerar tillgangen till medietjinster, inklusive i manga fall till public
service-innehdll — som tydligare behéver framhiéva tjanster av allmént intresse. Idag
definierar dessa aktorer pa egna villkor, och genom kommersiella samarbeten, vilka appar
som dr forinstallerade och vilka medieaktérer som framhavs. Det hir leder till att det
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publiken ser 1 dessa tjanster, i ett standardlige, dr tjanster fran de storsta aktérerna pa
marknaden.

Minga av dessa aktorer dr vertikalt integrerade, vilket betyder att de kontrollerar alla eller
flera led i virdekedjan och kan gynna sitt eget innehall eller sina kommersiella
samarbetspartners, pd sina egna proprietira anvindargrinssnitt. I sidan utrustning samt
sadana anvindargrinssnitt och appar ér det inte tillrickligt att tittare kan hitta till public
service-innehall. For att sidkerstilla att public service-bolagens innehall i praktiken kommer
alla tittare tillgodo, behéver det framhivas.

Att inte skapa ett tydligt regelverk nu kan i en forlingning innebiéra att public service
riskerar att forlora sin demokratiska, sociala och kulturella roll i samhillet och att
allmanheten gar miste om det vardefulla innehall de 4r med och finansierar. Ju mer
svarupptiackbart innehallet ar desto storre dr sannolikheten att publiken i hogre
utstrickning kommer att vilja innehéll som grindvakterna valt ut — pa rent kommersiella
grunder.

Balans mellan kommersiella 6vervaganden och tjanster av allmant

intresse

Sverige behover ett ramverk for en digital miljé dar alla aktorer, inklusive de som erbjuder
tjanster av allmint intresse, far likvirdiga mojligheter att na ut till sin publik. Det som
reglering f6r framhdvande mojliggor ér att skapa en balans i fragan om vilket innehall som
ges en framtradande plats 1 olika anvindargranssnitt, mellan kommersiella 6verviaganden a
ena sidan, och samhillets intresse av synlighet fOr tjdnster av allmint intresse 4 andra sidan.
Detta ir inte en fraga for en avlagsen framtid utan bradskande och avgorande f6r den
svenska marknaden for rorlig bild, for svenska aktorers mojligheter till fortsatt utveckling
och f6r den svenska publikens bista.

Genom inférandet av artikel 7a 1 AV-direktivet har EU skapat forutsittningar for
medlemsstaterna att inféra reglering pa omradet. Savil EU-kommissionen som
Europaparlamentet betonar vikten av att medlemsstaterna implementerar direktivet ocksa i
denna del. Framhavandet bidrar till att skydda och frimja medietjanster som uppfyller
allminna intressen, saisom yttrandefrihet, mediepluralism, tillgang till palitlig information
och kulturell mangfald.

SVT menar att en effektiv framhavandereglering kan leda till en mer dynamisk och rattvis
marknad dir konsumenterna i praktiken ges battre valmojligheter. Genom att public
service-innehdll ges rittvist framhavande pa vad som i praktiken dr en kommersiell digital
scen, frimjas en mangfald av roster och erbjudanden, vilket 4r i konsumenternas intresse
och bidrar till uppfyllande av malen f6r mediepolitiken. En rittvis marknad och riktiga
konsumentval gar hand i hand — de 4dr beroende av varandra.

Hur en framhavandereglering skulle kunna utformas (avsnitt 8.5.4)

Ett krav, eller en skyldighet att framhidva innehdll av allmint intresse/public service-
innehall, kan uppfyllas till exempel genom férinstallation av SVT:s appar samt att de gors
vil synliga i anvindargrinssnitt eller landnings-/f6rstasida pd de plattformar dir SVT viljer
att finnas.
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Kommande regleringsarbete bor ha ett brett perspektiv sa att dven eventuella krav pa bland
annat robusthet och tekniska krav kan beaktas. Och som myndigheten féreslar kan det
overvigas att man samtidigt bedémer behovet av en teknikneutral tillhandahallandeplikt f6r
public service-innehall med utgangspunkt i allméinhetens intresse av allsidig upplysning och
tillhorande tillganglighetstjianster.

Jurisdiktion (avsnitt 8.5.2)

Myndigheten bedomer i avsnitt 8.5.2 att det finns en risk for att en reglering om
framhivande inte skulle fa avsedd effekt i Sverige med anledning av regler om jurisdiktion.
Myndighetens bedémning grundar sig pa att samma jurisdiktionsregler som giller enligt
artikel 3.1 e-handelsdirektivet skulle gilla f6r framhévandereglering enligt artikel 7a AV-
direktivet.

Artikel 7a ger medlemsstaterna ett relativt stort utrymme for att utforma regler om
framhivande. S4 har till exempel framhivandereglering, som enligt uppgift passerat och
godkints av EU-kommissionen, inforts 1 bade Tyskland och Frankrike. SVT menar att det
finns anledning f6r myndigheten att vidare underséka hur andra linder hanterat
jurisdiktionsfragor vid inférande och tillimpning av framhivandereglering.

Aven om jurisdiktionsreglerna skulle vara desamma som fér e-handelsdirektivet ir risken
for att regleringen inte skulle fa avsedd effekt inte av den omfattningen att det talar emot
att inféra en reglering. Flera aktorer som skulle triffas av skyldighet har etablerat fasta
driftstillen (i form av lokalkontor, filialer och motsvarande) 1 Sverige. Det giller bland
annat smart-tv-tillverkare, distributérer av medietjanster och andra plattformar dar
anvindare tar del av utbud.

MPRT:s kommentar till remissvaret

SVT:s kommentarer ger anledning till vissa fortydliganden och justeringar i rapporten.

Vad giller fragan om jursidiktion har det skett ett fortydligande 1 avsnitt 8.5.2 om att
uppgifter om vilka jurisdiktionsregler som giller vid tillimpningen av artikel 7a har stimts
av med EU-kommissionen.

Vad giller frigan om problemet med att grindvakter gynnar sitt eget innehall har det skett
ett tilligg 1 avsnitt 8.4.2 om att det pa EU-niva dven finns annan reglering som pa olika sitt
ar tankt att forbittra forutsittningarna for bland annat programforetag att verka i den
digitala miljon och konkurrera med andra aktérer pa mer likvardiga villkor.

SR

En snabbt foranderlig marknad

Myndigheten konstaterar att det idag inte finns ett behov av ett framhivande f6r public
service-bolagens plattformar eller tjinster med hanvisning till att public service-bolagens
utbud och tjinster redan ar populira och nar en stor del av befolkningen. SR konstaterar
att den analys som ligger till grund f6r slutsatsen inte dr tillrickligt djupgaende nir det giller
att forklara och dra slutsatser av hur snabbt marknaden forflyttar sig f6r narvarande. De
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senaste manaderna har dven anvandandet av inte minst generativ artificiell intelligens
forindrat forutsittningarna for allt fler verksamheter. Den parametern saknas i utkastet.

De drivande faktorerna bakom en allt snabbare teknisk utveckling dr bland annat
digitaliseringen och den si kallade “apparatkonvergens” den medfért. Med termen
“apparatkonvergens” menas att de allra flesta tjdnster anvindaren tar del av aterfinns i en
och samma apparat, oftast i form av en mobiltelefon. Annu for ett par decennier tillbaka
sedan hade en anvindare exempelvis sirskilda enheter som klockradio for att bli vickt, en
morgontidning 1 papper f6r nyhetsartiklar och viderprognoser samt en radioapparat f6r
senaste nytt och trafikinformation. Idag har anvindaren ofta dessa funktioner samlade i sin
telefon. En av de mest patagliga konsekvenserna av apparatkonvergensen ar att
omsittningen av tjanster pd marknaden gar visentligt snabbare. Befintliga marknadsaktorer
eller féretag med nya affirsidéer behéver inte vinta in tidskrdvande processer dar
konsumenter ska ta till sig och investera i nya former av hardvara. Aktérerna utvecklar och
sdljer tjdanster som kan anvindas i en och samma hardvara, 1 de flesta fall mobiltelefonen.

En annan konsekvens ar att aktérer kan etablera tjdnster allt snabbare men samtidigt bli
utkonkurrerade pé relativt kort tid. Ett tydligt exempel ar utvecklingen inom sociala medier,
dir tidigare marknadsledare pa kort tid tappat i stora malgrupper nir nya konkurrenter
etablerat sig. I denna verklighet gar det inte att dra lingtgaende slutsatser utifrin befintliga
styrkeforhallanden och marknadsstrukturer.

Utvecklingskurvor ar varken spikraka eller férutsdgbara. Under lang tid har poddlyssningen
Okat stadigt da allt fler anvindare tillkommit pa en marknad dar hela ekosystemet
(producenter, antalet poddar, annonsmarknaden och plattformar) statt i obruten tillvaxt.
Det finns dock tecken pa att den intensiva tillvixtfasen planar ut da en generell avmattning
har rapporterats pa marknaden i stort. Ett svenskt exempel pa hur marknaden struktureras
om i snabb takt dr poddaktoren Acast, som 2022 beslutade att ligga ned sin publika
distributionsplattform och prioritera Iénsamhet 1 hogre grad in tidigare da anvandartillvaxt
varit 1 fokus. Det gar inte att ta for givet att poddar och poddplattformar kommer att
anvindas av tillrickligt stora andelar av befolkningen for att SR ska kunna na ut med
exempelvis viktig samhillsinformation i tillrickligt breda samhallslager.

Det dr ddrmed problematiskt att dra slutsatsen att framhdvande inte behévs med
utgangspunkt i att public service-bolagen idag har starka positioner publikt och finns
tillgidngliga via en rad olika hardvaror.

Radions plats i bilen

Den milj6 dir radiolyssningen dr som mest central dr bilen dir radio star f6r 70 procent av
all lyssning pa ljudinnehall. Hilften av alla som lyssnar pa radio en vardag gor det under
bilfirder.70 procent av alla tonaringar som lyssnar pa radio gor det i bilen. Dessa positioner

ar dock varken sjalvklara eller eviga.

Sa kallade ”infotainment-system” som ingar i moderna bilar utvecklas snabbt vad giller
utbud av tjanster och innehall. Utvecklingen paskyndas av den globala process dir bilar
med forbrinningsmotorer ersitts av helt eller delvis eldrivna fordon. Dagens bilar kopplas
upp mot internet och blir i savil teknisk som anvindarmaissig mening allt mer lika
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mobiltelefoner. Det ir ett rimligt antagande att de globala tech-jittar som 4r drivande i
digitaliseringen av bilar kan komma att férdndra ytor for sina produkter och tjanster. Det
finns uppenbara risker att mojligheten att kunna ta del av SR:s utbud enkelt, kostnadsfritt,
utan registrering och utan risk for manipulation inte kan tas for sjilvklart i bilen i en nira
framtid. Att det skulle fa starkt negativa konsekvenser sett ur beredskapshinseende
behover knappast papekas. Det bor i sammanhanget noteras att det fran och med den 21
december 2020 finns ett krav att alla nya bilar i Sverige ska vara utrustade med en
digitalradiomottagare. Utan ett motsvarande krav pa FM-mottagare férsummas
beredskapsperspektivet samt vikten av allméidnhetens tillgdng till ett svenskt radioutbud. Har
finns det tunga skal att dra lirdomar av Finland dir ett lagkrav pa FM i nya bilar inforts.

Yttrandefrihetsgrundlagen och etableringsfriheten

I avsnitt 8.2 g6r MPRT bedémningen att yttrandefrihetsgrundlagens regler om
etableringsfrihet inte utan en grundlagsindring medger regler om framhivande for aktorer
som omfattas av yttrandefrihetsregleringen. SR instimmer i den bedémningen men menar
att en eventuell reglering inte dr avsedd att riktas mot aktérer som bedriver verksamhet
som omfattas av yttrandefrihetsgrundlagen. Myndigheten gor ingen analys av vilka aktorer
som skulle omfattas av den grundlagsskyddade etableringsfriheten utan anfor bland annat
att det kan konstateras att det kan finnas subjekt som skulle kunna bli féremal f6r
skyldigheter enligt en framhivandereglering redan nu, eftersom de inte omfattas av
etableringsfriheten enligt yttrandefrihetsgrundlagen. SR menar att det tvirt om dr oklart
vilka, om nagra, av de aktorer som skulle kunna vara aktuella 61 en reglering vars
verksamhet omfattas av yttrandefrihetsgrundlagens tillimpningsomrade.

Enligt 3 kap. 1 § yttrandefrihetsgrundlagen har varje fysisk och juridisk person ritt att
sinda program genom trad. Den etableringsfriheten kan begrinsas enligt vad som foljer av
3 kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen. SR delar myndighetens bedémning att dessa undantag
inte medger en framhivandereglering for etableringar som omfattas av grundlagens
tillimpningsomrade.

Yttrandefrihetsgrundlagen ar enligt 1 kap. 3 § tillimplig pa sindningar av program som ar
riktade till allmidnheten och avsedda att tas emot med tekniska hjilpmedel. Som sindningar
anses ocksa tillhandahallande till allminheten pa sarskild begiran av direktsinda eller
inspelade program, om starttidpunkten och innehallet inte kan paverkas av mottagaren
under forutsittning att programmen tillhandahélls av nagon som omfattas av 1 kap. 4 §
yttrandefrihetsgrundlagen.

I den sa kallade databasregeln i 1 kap. 4 § yttrandefrihetsgrundlagen anges att grundlagens
bestimmelser om sindning av program tillimpas ocksé nir information ur en databas, vars
innehall kan 4ndras endast av den som driver verksamheten, tillhandahills allminheten av
vissa aktorer. Dessa dr det som brukar kallas traditionella massmedieféretag sa som
tidningsforetag, programforetag, bokforlag, filmproducenter och nyhetsbyraer.

Dirutéver kan grundlagen bli tillimplig pa andra tillhandahallanden ur en databas om den
som bedriver verksamheten ansoker om och beviljas ett utgivningsbevis.
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En framhéllandereglering dr tinkt att ta sikte pa tillverkare och distributérer som nar
publiken med grinssnitt som fér SR:s del tillgangligedr ljud. Det handlar om till exempel
hardvara, s6kmotorer, operativsystem, appbutiker och streamingtjinster. Inga av dessa
aktorers tillhandahallanden omfattas av yttrandefrihetsgrundlagens automatiska
tillimpningsomride. Om nagon av aktorerna skulle ansoka om och beviljas utgivningsbevis
skulle en framhdvandereglering inte kunna tillimpas for just den tjansten. Det skulle 4
andra sidan inte vara oklart vilka detta giller eftersom utgivningsbevis registreras av MPRT.
En reglering skulle alltsd inte triffa firre aktorer an den framstar som tillimplig pa.

Framh&vandereglering i Tyskland och Frankrike

MPRT g6r bedomningen att det finns en risk for att en reglering om framhivande inte
skulle fa avsedd effekt i Sverige med anledning av regler om jurisdiktion. Myndighetens
bedémning grundar sig pa att samma jurisdiktionsregler som giller enligt artikel 3.1 e-
handelsdirektivet skulle gilla for framhivandereglering enligt artikel 7a AV-direktivet. Aven
om jurisdiktionsreglerna skulle vara samma som for e-handelsdirektivet ar den risk som
myndigheten framhaller inte av den omfattning att det talar emot att inféra en reglering.
Flera aktorer som skulle triffas av en framhivandeskyldighet har etablerat fasta driftstillen i
Sverige. Framhivandereglering, som enligt uppgift passerat och godkints av
kommissionen, har inférts 1 bade Tyskland och Frankrike. SR menar att det finns anledning
f6r myndigheten att vidare underséka hur andra linder hanterat jurisdiktionsfragor vid
inférande och tillimpning av framhivandereglering.

MPRT:s kommentar till remissvaret

SR:s kommentarer ger anledning till vissa justeringar och tilligg i rapporten.

Vad giller fragan om jursidiktion har det skett ett fortydligande i avsnitt 8.5.2 om att
uppgifter om vilka jurisdiktionsregler som giller vid tillimpningen av artikel 7a har stimts
av med EU-kommissionen.

UR

Tillganglighetstjanster (avsnitt 5.1.1)

Teckensprakstolkning

Sasom UR redogjort for i sina svar till MPRT sa sinds teckensprikstolkning for barn forst
och fraimst pa SVT Barn. I sallsynta fall pa SVT24. Teckensprikstolkning f6r vuxna
parallellsinds i de fall det 4r mojligt pa SVI24, annars pa annan tid i SVT24.

Syntolkning

Aven UR sinder syntolkade program férmixade med originalljudet.

Sasom UR redogjort f6r i sina svar till MPRT sa sinds syntolkning f6r barn férst och
fraimst pa SVT Barn. I sillsynta fall pa SVT24. Teckensprakstolkning f6r vuxna
parallellsinds i de fall det 4r moijligt pa SVT24, annars pa annan tid i SVT24.
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En framhavandereglering ar inte mojligt eftersom
yttrandefrihetsgrundlagen inte medger sddana regler (avsnitt 8.2)

UR delar MPRT:s bedémning att yttrandefrihetsgrundlagens befintliga undantag fran
etableringsfriheten inte medger regler om framhivande f6r aktérer som omfattas av
etableringsfriheten.

Myndigheten gor emellertid ingen analys av vilka aktorer som skulle omfattas av den
grundlagsskyddade etableringsfriheten utan anfor bland annat att det kan konstateras att
det kan finnas subjekt som skulle kunna bli féremal f6r skyldigheter enligt en
framhidvandereglering redan nu, eftersom de inte omfattas av etableringsfriheten enligt
yttrandefrihetsgrundlagen. MPRT menar att en reglering utan andringar i
yttrandefrihetsgrundlagen skulle innebéra oklarheter om vilka aktérer som omfattades. UR
menar att det tvirt om ar oklart vilka, om nagra, av de aktérer som skulle kunna vara
aktuella for en reglering vars verksamhet omfattas av yttrandefrihetsgrundlagens
tillimpningsomrade.

For det fall nagon av aktérerna undantagsvis skulle anséka om och beviljas utgivningsbevis
skulle en framhavandereglering inte kunna tillimpas for just den tjansten, men det skulle 4
andra sidan inte vara oklart vilka detta giller eftersom utgivningsbevis registreras av MPRT.
En reglering skulle alltsa inte triffa firre aktorer 4n den framstar som tillimplig pa.

Risk for att en reglering inte skulle fa avsedd effekt i Sverige med
anledning av jurisdiktionen (avsnitt 8.5.2)

Enligt MPRT:s bedomning finns en risk for att en svensk reglering om framhivande inte
skulle blir praktiskt verkningsfull pa grund av reglerna om jurisdiktion.

Mot bakgrund av att flera aktorer som skulle triffas av en framhavandereglering har fasta
driftsstillen i Sverige och att reglering inforts i savil Tyskland som Frankrike anser UR att
MPRT bor vidare undersoka hur dessa och andra linder har hanterat jurisdiktionsfragan.

MPRT:s kommentar till remissvaret

UR:s kommentarer ger anledning till vissa justeringar och tilligg i rapporten.

Vad giller frigan om jursidiktion har det skett ett fortydligande 1 avsnitt 8.5.2 om att
uppgifter om vilka jurisdiktionsregler som giller vid tillimpningen av artikel 7a har stimts
av med EU-kommissionen.

TV4

Information av allmanintresse

Om begreppet allminintresse ska anvindas blir det tokigt om det ska vara pa tjanst-niva,

snarare an pa genre-niva.

Begrepp som mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell mangfald handlar om systemet
for hela mediemarknaden. Det faktum att dessa hégre malsittningar finns f6r public service
betyder inte att de inte ir betydande dven f6r kommersiellt finansierade medier. Det
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forhaller sig inte sa att det som inte regleras inte finns. Mediepluralism och bred
yttrandefrihet dr podngen med en kulturell mangfald av medier finansierade pa olika sitt,
det vill sdga olika finansieringsméjligheter ger moijlighet f6r fler medietjanster som erbjuder
innehall av allminintresse ur olika perspektiv, vilket méjliggor publicistisk kulturell
mangfald.

Diskussionen om framhavande har i EU haft stort fokus pa att europeiska nyhetsmedier
inte ska prioriteras ned och osynliggoras pa de globala plattformarna. Det ar 1 den
kontexten begreppet mediepluralism i detta sammanhang far betydelse.

Begreppet opartiskhet ir dven det i ett vidare perspektiv kopplat till fragan om
mediemangfald, inte enbart till balansakten i en enskild aktdrs publicerade innehall.
Publicister som inte har ett opartiskhetskrav har i storre utstrickning mojlighet att ’viga
vilja vinkel” — ett av flera motton inom journalistiken. De manga enskilda och varierade
utgangspunkter som kan finnas hos olika medietjinsters publiceringar ger mangfalden.

Det blir malplacerat att anvinda viktiga malsattningar som yttrandefrihet, mediepluralism
och kulturell mangfald som giller 6vergripande f6r hela mediemarknaden 1 begrinsande
syfte i fragan om allminintresse. Inte heller en enskild innehallsregel, som frigan om
opartiskhet, fungerar som grinssattning i detta sammanhang,.

Viaplay Group

Vidaresandningsplikten

Viaplay Group delar inte MPRT:s generella slutsats om att en vidaresindningsplikt ar
fortsatt motiverad. Viaplay Group har dock tidigare framfort att det mojligtvis kan vara
motiverat att enskilda program eller programkategorier fortsittningsvis ingar i en
vidaresindningsplikt.

Viaplay Group instimmer daremot i rapportutkastets forslag att, om det fortsatt ska finnas
en vidaresindningsplikt, sa bor den utvidga tillimpningsomradet till alla tridbundna nit
med hinsyn till teknikutvecklingen och den 6kade tillgangen till hoghastighetsbredband.
Avgrinsningen till kabelnit ar inte lingre relevant.

Tillganglighetstjanster

Viaplay Group instimmer dven i att nir nu en viss vidaresindningsplikt ska finnas kvar, sa
bor det ocksa goras dndringar i radio- och tv-lagen for att utéka dessa till
tillednglighetstjanster. Sadana tillginglighetskrav dr dock mycket kostsamma och ett
medskick till MPRT inf6r fardigstillande av rapport dr att noga Gverviga att nyttan maste
sta 1 proportion till kostnaden f6r dem som ska uppfylla kraven. Det bor vara klarlagt att
det finns ett behov hos anvindare som star 1 proportion till kraven.

Framhavande av innehall av allméanintresse

Viaplay Group har inga invandningar mot bedomningen att det dr oférenligt med
yttrandefrihetsgrundlagen att inféra krav, som grundlagen ser ut just nu.
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Viaplay Group saknar ndgra aspekter i diskussionen om hur ett framhivandekrav skulle
utformas om det dnda skulle bli aktuellt. Att hela public service-kanaler ska framhavas,
inklusive till exempel underhallningsprogram och spelfilm som ligger utanfor public
service-bolagens statliga uppdrag, och dir bolagen konkurrerar om tittarna med
kommersiella bolag pa marknaden, bor atminstone inte komma i fraga for reglering om
framhivande. Viaplay Group anser att enbart programinnehall med tydlig koppling till
samhillsinformation kan anses vara av allménintresse, sa som exempelvis krisinformation,
nyhetssindningar eller program for sprakliga minoriteter och personer med
funktionsnedsittning.

MPRT:s kommentar till remissvaret

Med anledning av Viaplay Groups kommentar om att ”utvidga tillimpningsomradet” vill
MPRT hir fortydliga att myndigheten inte limnar ndgot férslag i rapporten om ett utvidgat
tillimpningsomrade for vidaresindningsplikten. Vidaresindningsplikten giller redan alla
tradbundna nit enligt 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen.

Viaplay Group Radio

Viaplay Group Radio delar MPRT:s bedomning att yttrandefrihetsgrundlagen utgor ett
hinder for en framhivandereglering.

Det saknas tekniska skal att infora en framhavandereglering f6r public service. I direktiven
resonerar regeringen kring att en framhévandereglering skulle vara ”en utveckling och
anpassning av vidaresindningsplikten for ett nytt medielandskap”.

Jamftorelsen haltar eftersom internet ar Oppet for alla tjdnster, dven f6r public service-
bolagens egna playtjinster, pa ett satt som skiljer sig fran slutna, operatérsdrivna broadcast-
plattformar. En internetanviandare kan alltsd utan tekniska hinder och utan betalning ta del
av public service-bolagens innehall, dessutom pai ett sitt och i en kvalitet som bolagen
sjalva bestimmer. Nagot skil att ge bolagen en sirstéllning pa olika internetbaserade
kommersiella innehéllsplattformar finns saledes inte.

MPRT resonerar kring vad som skulle kunna vara innehall av allménintresse och kommer
fram till att sadant innehall skulle kunna vara public service-bolagens programutbud i sin
helhet. Detta eftersom bolagen i sina sindningstillstind har att f6lja villkor som knyter an
till frigor om mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell mangfald”. Inga kommersiella
aktorer har att folja sidana villkor och deras innehall faller alltsa utanfér begreppet

”information av allminintresse”.

Formuleringen “knyter an till” de mal av allmanintresse som framgar av AV-direktivet, ar
en svag koppling utan riktigt forklaringsvarde. MPRT:s slutsats bygger inte pa nagon
undersokning eller analys av olika aktorers innehall utan bara pa detta obestimda “knyter

2

an .

Public service-bolagen gor program som skulle kunna vara innehall av allmanintresse, men

det gor manga andra aktorer ocksa. Det dr i huvudsak 1 en internetdistribuerad mediemilj6
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som kravet pa framhavande skulle vara aktuellt, och 1 denna milj6 finns gott om privat
finansierade medieaktorer vars innehall skulle kunna vara innehall av allmanintresse.

Pa marknaden for nyheter, debatt och samhillsinformation finns mediebolag som arbetar
med saval video, ljud och text, precis pa samma sitt som public service gér. Och med tanke
pa public service-bolagens otydliga sindningstillstind och breda uppdrag sa dr det inte
rimligt att hela deras programutbud skulle kunna utgora innehall av allmanintresse.

Aven om inga andra medieféretag ir offentligt finansierade och reglerade, en omstindighet
som i sig 4r en anomali pa mediemarknaden, sa maste det finnas gott om innehall av
allmanintresse som skulle kunna omfattas av en eventuell framhavandereglering.

MPRT:s egen undersokning av i vilken man andra linder infort en framhavandereglering
visar dessutom att sju av tio lander i1 uppstallningen dven tagit med innehall fran
kommersiella aktorer. AV-direktivets mal om “mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell
mangfald” kan omoijligen tolkas som innehallet fran just offentligt finansierad public
service. Den tolkningen kan i stillet sdgas strida mot alla malen, inte minst det forsta om
mediepluralism.

Det dr i detta sammanhang virt att peka pa Europaparlamentets betinkande fran 12 april
2023 om genomférandet av det reviderade AV-direktivet, punkt 24:

”Europaparlamentet hanvisar i detta sammanhang till att tjanster eller innehall av
allmanintresse avsiktligt inte dr begriansade till public service-medier utan dven omfattar
tjdnster eller innehall som tillhandahalls av kommersiella medieleverantorer som syftar till
att tillgodose sociala, demokratiska och kulturella behov, eftersom de kan féretrida ett
bredare utbud av asikter pa det politiska spektrumet.”

I det fall en framhdvandereglering nagon ging skulle inféras 1 Sverige, vore det orimligt att
den skulle innefatta allt innehall fran public service-bolagen samtidigt som alla andra
mediebolags innehall limnas utanfoér.

Forutom att en sadan ordning inte skulle uppfylla de mal som anges i AV-direktivet, sa
skulle det ge public service-bolagen sadana konkurrensférdelar att det allvarligt skulle skada
mediemangfalden. Skulle SR:s samlade innehall framhivas pa exempelvis plattformen
Spotity, skulle det ge SR mycket stora konkurrensférdelar och géra SR till den helt
dominerande aktéren pa den svenska ljudmarknaden.

Det kan 1 detta sammanhang vara virt att papeka att det 6verhuvudtaget inte ar sjalvklart
att ett offentligt finansierat mediebolag som SR ska finnas pd en kommersiell plattform
som Spotify. Notera att Danmarks radio beslutat att inte finnas pa Spotify just for att
nirvaron gynnar en plattform som inte har ett allmannyttigt uppdrag. For DR 4ar DR LYD
den sjalvklara ingangen till public service-radion online.

Skulle fragan om framhidvande bli aktuell i framtiden, maste underlaget for ett beslut bygga
pa en noggrannare undersokning och analys av public service-bolagens roll och vilka
konsekvenser som olika beslut kan fa f6r mangfalden pa mediemarknaden.
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PTS

PTS har, utéver vad som redovisats i tidigare samrad med MPRT, inga synpunkter.

KKV

KKYV har inget att invinda mot MPRT:s bedomning att det fortfarande finns ett behov av
en vidaresindningsplikt for att tillgodose allminhetens intresse av tillgang till allsidig
upplysning (avsnitt 4.3).

KKYV star fast vid att vidaresindningsplikten kan motiveras endast sd linge det finns ett
“allmint intresse av tillgdng till allsidig upplysning” och att den bor vara s ”begrinsad som
mojligt” 1 sin omfattning. KKV delar aven MPRT:s bedémning att denna prévning bor
beakta det faktiska behovet av en vidaresindningsplikt.

Mot bakgrund av utvecklingen pa mediemarknaden — inte minst med tanke pa den pagiende
utredningen om public-service-bolagens uppdrag frin 2026 och inriktningen mot en 6vergang
till ett mer teknikneutralt uppdrag — anser KKV, i likhet med MPRT, att behovet av en
vidaresindningsplikt bor ses 6ver inom en snar framtid.

KKYV delar diremot inte MPRT:s slutsats att det finns anledning att framat utreda om
vidaresindningsplikten bor kompletteras med, eller ersittas av, en teknikneutral
tillhandahallandeplikt f6r public-service-innehall (avsnitt 4.3.7). KKV:s bedomning ér att en
sadan plikt skulle grundas pa andra principer dn nuvarande vidaresindningsplikt och det
kan ifragasittas vilket "problem” den skulle vara amnad att 16sa. Som KKV f6rstir saken
skulle en sadan plikt riskera att snedvrida konkurrensen och inskrinka berérda féretags
frihet att bestimma Over sitt utbud. KKV har i nuldget svart att se att detta skulle kunna
motiveras pa samma sitt som vidaresindningsplikten, inte minst med tanke pa public
services-bolagens sirstillning 1 Sverige.

KKYV har inga synpunkter pa MPRT:s bedémning avseende behov av dndring i radio- och
tv-lagen eller forslag till andring av nimnda lag sa att tjanster som utgors av eller
underlattar tillgdngen till textning, tolkning, upplist text eller liknande teknik som syftar till
att gbra programmen tillgéngliga f6r personer med funktionsnedsittning ska omfattas av
vidaresindningsplikten (avsnitt 5.5 och 5.6).

KKYV delar MPRT:s bedémning att det inte finns behov av en framhdvandereglering i
dagsliget. Public service-bolagen har en sirstillning pa den inhemska radio- respektive tv-
marknaden och deras webbsidor, appar med mera ir vilkianda. Savitt KKKV erfar saknas
hinder for att konsumenter ska kunna hitta och ta del av public service-bolagens
programtjanster i en sa kallad onlinemiljé. Det forefaller saledes inte finnas ett praktiskt
och verkligt problem som skulle motivera en reglering som kan innebira en snedvridning
av konkurrensfoérhallandena pa marknaderna.

MTM

MTM har anfort att med utgangspunkt i diskrimineringslagen, dér bristande tillginglighet
definieras som en grund for diskriminering, utgor tillgingliga medier en forutsittning for

Sida 132 av 138



att garantera den enskildes demokratiska ratt till information och nyheter. For att ett
inkluderande och tillgingligt samhalle ska bli verklighet krivs det att alla medborgare kan ta
del av samma medier och vid samma tidpunkt.

MTM hiller med om de forslag som MPRT ligger fram i kapitel 5 och vill bara understryka
vikten av tillgdnglighet och tillgangen till tillgédnglighetsfunktioner.

Att kunna ta del av samma information som 6vriga samhillet dr en forutsattning for att
kunna delta i det demokratiska samhillet. Att ocksa ha samma valfrihet att ta del av det
innehall man sjilv vill, dr ocksa en del av att vara en sjalvstindig individ. Nar det giller kris-
och sambhallsinformation, som férmedlas via till exempel nyheter, sa dr ocksa samtidigheten
1 informationen viktig att tinka pd. Tillginglighetsfunktioner dr dir otroligt viktiga for att
alla ska kunna ta del av samma information vid samma tidpunkt.

MTM vill ocksa framhalla vikten av det som MPRT skriver under rubriken ”Teknikneutral
och framtidssiker reglering”. MTM ser detta som ytterst viktigt for att underlitta
tillganglighetskrav for framtida regleringarna pa omradet.

Gillande fragan om tillgidnglighetsdirektivet och de ytterligare krav som beskrivs sa forstar
MTM att MPRT inom ramen for detta uppdrag inte kan foresla grundlagsindringar. MTM
ser dndéa behovet av att fora fram att grundlagsutredning behévs gillande bade fragan
tillgang till audiovisuella medietjanster och i fraigan om e-boken.

Tele2

Vidaresandningsplikt

Tele2 tillstyrker MPRT:s bedomning avseende vidaresindningsplikt i rapportutkastet.

Vidaresandningsplikt for tekniska tillaggstjanster

Tele2 tillstyrker MPRT:s bedomning avseende vidaresindningsplikt av tekniska
tillaggstjanster i rapportutkastet. Tele2 uppmirksammar samtidigt att vidaresindningsplikt
for tekniska tilldggstjanster endast kan omfatta sidana tekniska tilliggstjanster som
primirsinds av public service-bolagen i marknitet.

Utrymme for lokala kabelsédndarorganisationer

Tele2 tillstyrker MPRT:s bedomning avseende utrtymme f6r lokala kabelsindar-
organisationer i rapportutkastet. Tele2 uppmirksammar samtidigt att for att regleringen i
denna del fortsatt ska kunna anses motiverad, och da sirskilt i friga om de lokala
kabelsindarorganisationernas betydelse f6r det demokratiska samhillet pa lokal nivd, maste
MPRT kontinuerligt sakerstilla att innehallet i de lokala kabelsindarorganisationernas
sandningar verkligen ar lokalt.

Framhavande av innehdll av allmanintresse

Tele2 tillstyrker MPRT:s bedomning avseende framhivande av innehall av allmanintresse i
rapportutkastet.
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SENA

SENA ir generellt positivt installd till att publiken ska ha adekvat tillgiang till public service-
medier, som har en lingvarig och vilkind stallning i Sverige. Tv-apparater och deras
anvindargranssnitt, inklusive de underliggande operativsystemen, dr féremal f6r snabba
forindringar i forhallande till introduktioner av nya tjanster och férandringar i
slutanviandarnas krav. Innovativa idéer och teknisk utveckling har gjort att tv-apparater kan
anvindas for méinga nya tjanster, utdver konsumtionen av traditionellt tv-innehall, som
molnspel, nav fér smarta hushéllsapparater och konstinstallationer. Sidana tekniska
framsteg berikar anvindarupplevelsen och 6kar antalet tillgingliga tjanster f6r

slutanvandare.

Det ar SENA:s uppfattning att ett inférande av ett lagstadgat krav pa framhivande av
innehall av allminintresse kommer att begrinsa tekniska framsteg och innovationer
avseende tv-apparater och relaterade tjanster, vilket i slutindan kommer att ha en negativ
inverkan for slutanvindarna. Marknaden kan idag reglera sig sjilv pa ett effektivt satt,
genom att stindigt bedéma slutanvindarnas behov och krav, och genom att anpassa och
utveckla tv-apparater och tjanster direfter. Ett inforande av ett lagstadgat krav pa
framhivande av public service-innehall skulle leda till att tillverkarna forst och frimst
kommer att beh6va utveckla tv-apparater och tjanster utifran sadana krav snarare an utifran
slutanvindarnas nuvarande behov och krav. Sddana regler kommer ocksa att stilla krav pa
tillverkare att producera tv-apparater och tillhérande tjanster som ar speciellt gjorda for den
svenska marknaden och som endast kan siljas 1 Sverige, vilket kommer att férsaimra den
fria roérligheten for varor och tjanster inom EU, och sirskilt inom Norden. Ett lagstadgat
krav pa framhiavande kommer i slutindan att ha en negativ inverkan for slutanvindare och
innovationer.

Om ett lagstadgat framhivandekrav dnda skulle anses nédvandigt, anser SENA att det ar
en nodviandig forutsittning att ett sadant krav baseras pa principen om teknikneutralitet
och fri rorlighet f6r varor och tjanster, for att minimera eventuell negativ paverkan pa
tekniska framsteg, innovation och effektiv produktion samt forsiljning. Det ér viktigt att
tinka pa att tv-apparaterna, inklusive dess anvandargrinssnitt och operativsystem samt
relaterade tjanster, stindigt fordndras och varken kommer att se likadana ut eller ha samma
uppsittning funktioner inom en snar framtid vid ndgon given tidpunkt. Foljaktligen
behover ett lagstadgat krav vara teknikneutralt, och till exempel inte vara fixerat i
forhallande till ett visst anvindargrinssnitt eller funktion som ar tillgianglig vid en given
tidpunkt, eftersom det behéver kunna forbittras och anpassas 1 forhallande till
slutanvindarnas beteende och tillgingliga tjanster. Ett lagkrav kommer ocksa att resultera i
att tillverkare, som Samsung, maste tillverka och anpassa sina tv-apparater och relaterade
tjanster till sidana lokala krav (det vill sdga i stillet for att tillverka tv-apparater och
relaterade tjanster i foérhéllande till en EU-standard, som ger EU:s slutkonsumenter enkel
tillgang till ett bredare utbud av produkter och tjinster till effektiva priser). Sadan praxis
kommer att bidra till en fragmentering pa EU-marknaden, och sirskilt inom Norden, nir
det giller utbudet av lika och adekvat tillgang pa produkter och tjanster till rimliga priser for
slutkonsumenterna inom EU, eftersom specifika anpassningar kommer att behéva goras
endast f6r en specifik marknad.
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Foljaktligen anser SENA att marknaden redan ar vil forberedd och tillrackligt skicklig f6r
att géra det moijligt for slutkonsumenter att effektivt fa tillgang till public service-innehall
och tjanster. Det nuvarande rattsliga ramverket tilliter marknaden att kontinuerligt anpassa
sina tv-apparater och relaterade tjanster parallellt med forindrad teknik och
slutanvandarbeteende samt krav. Ett lagstadgat krav pd framhéivande kommer att hindra
marknaden fran att dstadkomma sadant resultat.

Telia

Telia har limnat féljande synpunkter.

Generellt sett dr det battre om det kravstills pa det resultat som ska uppnas istillet for att
specificera den teknik som ska anvindas. Teknik utvecklas 6ver tid och att kravstilla pa
en viss teknik riskerar att slutresultatet for anvindarna blir simre eftersom tekniken for tv
distribution kontinuerligt utvecklas. Detta giller de krav pa sokbar text-tv som nimns i
rapporten dir kravet istillet borde formuleras som ett krav pa att tillhandahalla textning
av program for horselnedsatta. Det finns redan idag modernare teknik for textning som
fungerar dven ndr man tittar pa ett program i efterhand, vilket inte textning via text-tv
gof.

Kravet pd vidaresindning av HbbTV skulle innebira att Telia, f6r att kunna garantera
detta i praktiken, skulle vara tvungna att stilla krav pa tv-kunder att ocksa ha internet for
att fa kopa Telias tv-tjanst. Det kan diskuteras om det 1 sig alltid innebir en forbittring
tor anvindarna. Telia efterlyser dirfér mer nyansering 1 resonemanget som fors kring
HbbTV.

Eventuella framtida krav pa dold teckensprakstolkning bor ocksd utformas med det
ovannamnda 1 dtanke.

Rapporten dr nagot otydligt formulerad kring kraven som giller for streamingboxar och
appar.

Kravet kring vidaresindning av lokala kabelsindarorganisationer bor fortydligas till att
endast omfatta tradbunden distribution. Utvecklingen har ocksa lett till att till exempel
Oppna Kanalen Stockholm ocksa sinder inslag fran andra éppna kanaler i landet till
exempel Géteborg och Orebro. Telia skulle 6nska ytterligare fortydligande kring om
sadant innehall ocksa fortsittningsvis kommer att omfattas av lokala sindningstillstand

och vidaresindningsplikt.

MPRT:s kommentar till remissvaret

Krav pa vidaresindning av sokbar text-tv giller redan idag, enligt 9 kap. 1 § radio- och tv-
lagen. Det kravet tar inte specifikt sikte pa den dolda, valbara textning som distribueras via
sOkbar text-tv idag. MPRT:s forslag till andring i 9 kap. 1 § radio- och tv-lagen innebir en
vidaresindningsplikt f6r exempelvis dold textning oavsett om denna distribueras i
marknitet via sOkbar text-tv eller pa annat sitt. Av forfattningskommentaren framgar ocksa
att de som dr skyldiga att vidaresinda tjansterna kan anvinda olika tekniska 16sningar for att

se till att exempelvis textningen levereras till tittarna.
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Vidaresindningsplikten innebir ingen skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla exempelvis
internet eller den utrustning, till exempel en digitalbox, som kan krivas for att de tjdnster
som ingar i saindningsplikten ska bli tillgangliga f6r hushallen. Detta bor innebira att
HbbTV-signaleringen ska kunna nyttjas av de anvindare som har en mottagare med
HbbTV-stod. Anvindare som inte har den mottagarutrustning som krivs kommer diremot
inte att kunna nyttja HbbTV-signaleringen. Anvindare som sa 6nskar kan vilja att képa det
som krivs for att kunna ta emot exempelvis de HbbTV-tjinster som vidaresinds (sasom
internet och/eller en viss box). Detsamma bor gilla eventuell utrustning som kan komma
att krivas for att dold teckensprakstolkning i framtiden ska bli tillginglig f6r hushallen. I
forfattningskommentaren anges att om det skulle visa sig att kostnaden f6r nédvindig
utrustning blir oskiligt hog bor det 6vervigas om det ska utredas hur detta eventuellt kan
regleras.

Vad giller Telias kommentar om streamingboxar och appar sd kan en vidaresindningsplikt
avseende SVT:s linjira kanaler gilla oavsett om sindningarna sker via exempelvis en

operatOrs streamingbox eller app, si linge som sindningarna sker genom trad.

Vad giller Telias kommentar om skyldighet att tillhandahélla utrymmet f6r lokala
kabelsindarorganisationer sa giller denna redan enbart tradbunden distribution (se 9 kap 5
§ radio- och tv-lagen). 9 kap. 6 § radio- och tv-lagen anger forutsittningarna for ett
forordnande av lokala kabelsindarorganisationer. En lokal kabelsindarorganisation ska vara
en sadan juridisk person som har bildats f6r att bedriva lokala kabelsindningar och som
kan antas lata olika intressen och meningsriktningar komma till tals 1 sin verksamhet. En
lokal kabelsindarorganisation ska i sin sindningsverksamhet striva efter vidast méjliga
yttrandefrihet och informationsfrihet. Det finns inte reglerat vad som far sindas férutom
ett reklamférbud (se 8 kap. 15 §).

SRF
SRF tillstyrker forslagen i rapporten och har inga synpunkter pa ovrigt innehall.

ROK

ROK delar MPRT:s bedémning att det dven fortsittningsvis bor finnas en skyldighet att
kostnadsfritt tillhandahalla ett sarskilt bestimt utrymme f6r sindningar av tv-program fran
en eller flera férordnade lokala kabelsdndarorganisationer.

Termen “lokala kabelsindarorganisationer” borjar dock bli ndgot férlegad i dagens
samhille dir den tekniska utvecklingen har gatt snabbt framat sen 2010 da den
beteckningen skrevs in i lagen. Oppna kanalerna sinder sedan 2013 inte lingre bara via
kabel-tv utan dven genom ip-tv som dven nar Telias kunder. Precis som uttrycket i kabel-
nit” behover dndras i lagen kan det vara motiverat att dven byta ut “lokala
kabelsindarorganisationer” till “lokala 6ppna kanaler”. Kanske ir den termen dnnu for
sniv, da det finns 22 kabelsindarorganisationer som blivit tillfragade att svara pa enkiten,
varav tvd av dem inte ir medlemmar i ROK,
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ROK anser ocksa att det ir bra att vidaresindningsplikten dven kommer att infatta
tilliggstjanster. Det borde vara sjilvklart att tv-tittare med funktionsnedséttningar ska fa
samma tillgang till teckentolkning, upplast text, syntolkning och textning nir de ser pa linjir
tv som de fir pa de nitbaserade playtjinsterna som till exempel SVT Play. ROK har dock
forstielse for att det kommer att ta tid for de olika distributorerna att hitta tekniska
16sningar som kan tillgodose detta behov da den tekniska utvecklingen har gatt valdigt
snabbt framit de senaste tio aren.

Vidare anser ROK att for att fortsitta hinga med i den tekniska utvecklingen s behéver
flera tilliggstjanster vara tillgingliga for alla tv-tittare. Redan idag finns de 6ppna kanalerna
med 1 nagra av tv-operatorernas EPG-tjanster men det saknas stod for att starta om de
6ppna kanalerna med play-funktionen. An virre ir att pa vissa orter har de lokala 6ppna
kanalerna fallit ur tv-boxarnas utbud. Detta beror pa att operatorerna haller pa och byter
system for ip-tv. Forut visades ip-tv via multicast, vilket innebar att det rackte att ha ett tv-
abonnemang for att se tv. Numera visas ip-tv via unicast, vilket gér det beroende av att
man har en internetkoppling for att se tv. Tyvirr har den nya tekniken medfort att tittarna
inte lingre kan hitta sin lokala 6ppna kanal i boxen. Detta skulle ga att dtgirda da det redan
finns tekniska 16sningar f6r hur kunden ska hitta SVT och TV4:s lokala kanaler i tv-
boxarna eller apparna. Pa liknande sitt skulle det i dessa tv-boxar kunna implementeras
motsvarande 16sning for att vilja vilken av de 6ppna kanalerna som man vill titta pa.

Det idr jitteviktigt att det dr enkelt att se pa tv sa att det digitala utanférskapet inte 6kar.
Enligt Internetstiftelsen sd uppger tre procent av landets befolkning att de aldrig anvinder
internet och tre procent att de sillan anvander internet. Det skulle vara synd om dessa sex
procent inte ens ska kunna se pa tv i framtiden. Det beh&vs enkla 16sningar som gor det
méijligt for alla medborgare att se pa tv. ROK delar dirfér myndigheternas bedémning om
att det ar viktigt att vidaresindningsplikten finns kvar, sd att denna del av befolkningen
atminstone kan ta del av public service och lokal tv med hjilp av traditionell linjir tv.

Shutligen vill ROK lyfta fram att de &ppna kanalerna i Sverige ocksa har ett innehall av
“allmint intresse”, da de har mediepluralism, yttrandefrihet och kulturell mangfald i sitt
utbud. Det innebir inte att de 6ppna kanalerna behéver omfattas av nagon reglering av
framhivande. ROK delar MPRT:s bedémning att regler om framhivande inte behévs pa
den svenska marknaden. Det skulle kunna paverka konsumenterna negativt om de vill képa
en ny smart-tv som importeras fran utlandet for att siljas 1 Sverige.

Oppna Kanalen Stockholm

Oppna Kanalen Stockholm stir bakom ROK:s yttrande. Det finns tvé aspekter nir det
giller ny lagstiftning som Oppna Kanalen Stockholm vill betona extra. For att stirka och
befista en sann demokrati med férankring i savil lokalt engagemang som information sa
krivs vid sidan av public service en folklig och huvudsakligen ideell tv, utomlands ofta
kallad public access.

Benamningar och uttryck som av den tekniska utvecklingen gjorts mindre forstaeliga kan
leda till missforstand. Oklarheter bor tas bort eller specificeras nirmare. Exempel pa detta
ar ’lokal kabelsindarorganisation”, “kabel” och ’trdd”. MPRT har beskrivit att sindningar
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kan ske via marknitet, satellit, kabel och internet. For att inte alla dessa olika tekniska
mojligheter ska misstolkas borde den nya lagtexten uttrycka att ambitionen ar att sprida det
fria ordet, sa vitt som mojligt. Det finns tyvirr redan nu ett exempel pa att det kan finnas
risker med nuvarande text. Ett kabelbolag har nimnt att den 16sning med nya boxar de har
och som bygger pa mobilnit kanske kan komma i konflikt med nuvarande formuleringar.

En ny radio- och tv-lag borde vil inda ha som malsittning att tillfGrsikra en sa bred
allminhet som méjligt tillgang till sivil public access (ROK och liknande organisationer)
samt public service och detta ska inte vara beroende av olika teknik.

Oppna Kanalen Vasteras
Oppna Kanalen Visteris stir bakom ROK:s yttrande.

MPRT:s kommentar till remissvaren fran ROK, Oppna Kanalen Stockholm,
och Oppna Kanalen Véasteras

Kapitel 6 har kompletterats med bedémningen att bendimningen foér lokala
kabelsandarorganisationer i 9 kap. 5 § i radio- och tv-lagen bor ses over.
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