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1

1.1

1.2

Sammanfattning

Myndigheten for press, radio och tv beslutar enligt radio- och tv-lagen i vilken omfattning tv-
sandningar ska tillgingliggdras f6r personer med funktionsnedsittning £6r alla leverantdrer
av programtjinster utom Sveriges Television AB och Sveriges Utbildningsradio AB. Varje ar
genomf6r myndigheten en uppféljning av leverantérernas uppfyllelse av kraven. 2021 ars
uppfoljning avsig perioden 1 juli 2020-30 juni 2021.

Fran och med den 1 juli 2016 stills det kvantitativa och successivt 6kande krav per teknik for
leverantOrer som omfattas av sdrskilda skyldigheter. En leverantor med generella skyldigheter har
diremotinga kvantitativa krav men ska frimja tillgéingligheten till tv-sindningar genom
textning, teckensprakstolkning, syntolkning, upplist text eller liknande teknik.

Sarskilda skyldigheter

TV4 AB var den enda leverantoren av medietjanster som under perioden hade sirskilda
skyldigheter att tillgédngliggtra tv-sindningar. Skyldigheterna gillde f6r de tre
programtjinsterna TV4, Sjuan och TV12. Bolaget uppfyllde kraven i samtliga tre
programtjinster under perioden.

Generella skyldigheter

I arets uppfoljning valde myndigheten att fokusera pa ett urval av de leverantérer som tréffas
av den generella skyldigheten att frimja tillgingligheten till sina tv-sindningar. Fokus fr
arets uppfoljning var de leverantérer som har programtjinster med generella skyldigheter
som antingen inte uppfyllde kraven vid den senaste uppféljningen, 4r nya aktdrer som inte
omfattades av den senaste uppféljningen eller r lokala f6rordnade kabelsindar-
organisationer. Totalthandlade det om 19 leverantérer med sammanlagt 19 programtjinster.

Resultatet av uppfoljningen visar att elva leverantorer som var foremal for fokus i4rets
uppfolning uppfyllde kraven f6r sammanlagt elva programtjinster.

Fem leverantorer i fokus fér uppféljningen bedémdes antingen inte ha uppfyllt eller visat att
de uppfyllt myndighetens krav pa tillgdnglichet. De fem leverantrerna har antingen inte
tillgangliggjort nagra tv-program som har sints i deras programtjinster eller inte kommit in
med en redovisning. Fér dessa fem leverantérer har myndigheten meddelat sdrskilda beslut!.
Mot bakgrund av att vissa av leverantorerna inte omfattas av myndighetens krav nista ar
samt att sanktionen vitesféreliggande ersattes med sanktionen sirskild avgift den 1 december
2020 har myndigheten beslutat att inte vidta ndgon ytterligare dtgird i drendena.

Mpyndigheten har {61 tre av leverantorerna som var féremal £6r fokusidrets uppféljning
beslutat att drendena vad giller deras programtjinster inte féranleder nigon ytterligare atgird.

1 Dnr 21/03402, 21/03614, 21/03643, 21/03644 och 21/03647.



Detberori tva av fallen pa att leverantorerna inte sant nagra program pa svenska och i ettav
fallen att leverantSren inte bedrivit ndgra tv-sindningar 6verhuvudtaget i programtjinsten.

2 Bakgrund

Sedan 4r 2011 har Myndigheten f6r press, radio och tv atligen beslutat om krav pa
tillgdnglichet till tv-sindningar pa svenska f6r personer med funktionsnedsittning.

Den 29 juni 2016 beslutade myndigheten om krav f6r perioden 1 juli 2016—30 juni 2020.2
Sedan beslutet den 29 juni 2016 har myndigheten atligen gjort en f6rnyad prévning och slagit
fastatt beslutet fortfarande giller, med vissa dndringar.’ En dndring dr att TV4 AB far
besluta om férdelningen av tillgdnglicodrandet mellan de olika programtjinster som omfattas
av sirskilda skyldigheter. Beslutet fran den 29 juni 2016 upphérde att gilla den 30 juni 2020
och den 23 juni 2020 fattade myndigheten nya beslut £6r perioden 1 juli 2020-30 juni 2021.4

Leverantérerna delas in i tva grupper; dels de med sarskilda skyldigheter att tillgingliggdra tv-
sandningar enligt arligt 6kande kvoter per teknik, dels de med generella skyldigheter att framija
tillodnglicheten. En leverantér med generella skyldigheter har inga kvantitativa krav men ska
frimja tillgdngligheten genom textning, teckensprakstolkning, syntolkning, upplist text eller
liknande teknik. Avsikten dr att fler program successivt ska goras tillgangliga.

Den som inte féljer ett beslut om skyldighet att utforma tv-sindningar pa ett sidant sétt att
de blir tillgéinglica f61r personer med funktionsnedsittning far meddelas de féreligganden
som behovs ienskilda fall f6r att beslutet ska efterlevas. Ett foreliggande far férenas med
vite. Detta giller vid 6vertridelser av beslut som meddelats fére den 1 december 2020.5 Den
1 december 2020 traidde nya regler i kraft som innebdir att en leverantor av en medietjinst
som framéver inte foljer ett beslut om tillgdnglichet far aldggas att betala en sirskild avgift.s

Den 29 juni 2021 beslutade myndigheten om nya krav pa tillginglighet till bade tv-
sandningar och bestill-tv under perioden 1 september 2021-31 augusti 2023 61 vissa 1
besluten uppriknade leverantérer av medietjinster och deras tjdnster”. Kraven pd
tillgdnglichet ska uppfyllas dels under perioden 1 september 2021-31 augusti 2022 (period 1),
dels under perioden 1 september 2022—31 augusti 2023 (period 2).

2Dnr 16/01344.

3Dnr 17/01526, 17/01652, 18/01631, 18/01632, 19/01848 och 19/01849.

4Dnr 20/02019 och 20/02307.

517 kap. 11 § forsta stycket 4 p. radio- och tv-lagen (upphérde att gilla den 1 december 2020).
617 kap. 5a § radio- och tv-lagen (tridde i kraft den 1 december 2020).

7Dnr 21/02840, 2841, 2842, 2843, 2844 och 2845.



2.1 Vilka leverantorer har omfattats av sarskilda krav
under perioden?

Mpyndigheten utgar frin mitningar av Mediamitning i Skandinavien MMS AB (MMYS) {61 att
avgora vilka programtjinster som ska omfattas av sdrskilda skyldigheter. Sirskilda
skyldigheter giller f6r de programtjinster som har en tittartidsandel pa minsten procenti
enlighet med MMS arliga mitning av tittartidsandelar. Sedan 4r 2016 har endast TV4 AB, av
de kommersiella leverantorer som var etablerade i Sverige, haft programtjianster med en
tittartidsandel pa minst en procent. Under ar 2019 gillde det programtjiansterna TV4, Sjuan
och TV12. TV4 AB alades dirfor sarskilda skyldigheter for dessa tre programtjanster i
myndighetens beslut den 23 juni 2020 avseende perioden 1 juli 2020-30 juni 2021.8

2.2 Vilka sarskilda krav har stallts pa Tv4 AB under
perioden?

TV4 AB skulle f6r perioden 1 juli 2020-30 juni 2021 f6r programtjansterna TV4, Sjuan och
TV12 tillgangligedra tv-sindningar enligt nedanstdende tabell. Skyldigheternas omfattning
anges per teknik i procent av det sammantagna antalet sindningstimmar i marknitet, via
satellit och genom trad.

1 juli 2020-30 juni 2021

Textning av forinspelade 100
program
Program p svenska Textning av direktsdnda 55
program
Teckensprakstolkning 4
Syntolkning 4
Program med )
" .o . Upplast text 2
Oversittningstext

Tillgdnglico6randet ska ske i marknitet, via satellit och genom trad, det vill sidga pa de
plattformar dir programtjinsten erbjuds. TV4 AB far, med beaktande av de aktuella
malgruppernas behov, avgéra den niarmare fordelningen mellan dessa plattformar. Ett visst
tillodnglicorande ska dock ske linjirt pa alla plattformar. TV4 AB far dven avgora
térdelningen av tillgingligeg6randet mellan programtjansterna TV4, Sjuan och TV12.

Skyldigheten omfattar inte bestill-tv, dock kan visst tillgodoriknande fa ske enligt vad som
framgar av beslutet.

Reklam och andra annonser ska inte omfattas av skyldigheten och inte heller riknas med vid
bedémningen av om TV4 AB har uppfyllt sina dligganden.

Kravet pd upplist text omfattar program med Sversittningstextning till svenska. Anvindning
av tekniken upplist text avseende svenska program far ocksa riknas med vid uppfyllande av
kravet.

8 Dnr 20/02019.



2.3

Syntolkning eller upplist text som tillhandahalls genom ett ljudspar i en separat enhet sisom
mobiltelefon eller lisplatta samtidigt som ett tv-program sinds linjirtien programtjinst far
tillgodoriknas som ett tillgangliggérande.

TV4 AB ska érligen redovisa till myndigheten hur skyldigheterna har uppfyllts. TV4 AB far
redovisa antalet sindningstimmar i programtjansterna som omfattas av sirskilda skyldigheter
och hur mycket av detta innehéll som tillgdngliggjorts gemensamt. Bolaget ska dirvid
redovisa hur de aktuella malgruppernas behov har beaktats.

Vilka krav har stallts pa leverantdorer med generella
skyldigheter under perioden?

De generella skyldigheterna har fortsatt samma omfattning som enligt de tidigare besluten
och omfattar de programtjinster som sidnder i marknitet, genom trad eller via satellit och
som for ar 2019 hade en tittartidsandel som understeg en procent.

De generella kraven innebir i korthet fljande.

. Leverantérerna ska frimja tillgdnglicheten till tv-sdndningar pa svenska f6r personer
med funktionsnedsittning under den aktuella perioden.

. Frimjandet ska ske genom textning, teckensprakstolkning, syntolkning, upplist text
eller liknande teknik. Anvindning av tekniken upplist text f6r program pa andra

sprak dn svenska med svensk oversittningstext godkidnns ocksa som ett frimjande.
Leverantorerna far pa egen hand avgora féljande.

. Vilken eller vilka av teknikerna som ska anvindas.

. P4 vilken eller vilka av plattformarna (marknatet, satellit och/eller trad)
tillodnglige6randet ska ske.

. I vilken nirmare omfattning tillodnglicoérandet ska ske.

I kravbeslutet framgir dven f6ljande.

. Skyldigheten omfattar inte bestill-tv men ett visst tillgodordknande av
tillodnglico6rande i bestill-tv far ske under vissa forutsittningar.

. I vart fall ndgra program ska tillodnglicodras inom en redovisningsperiod.

. Avsikten 4r att fler program successivt ska tillgangligg6ras under den period dd
beslutet giller.

. Leverantérerna ska senast den 31 augusti varje ar redovisa till myndigheten hur

skyldigheterna har uppfyllts och redogéra fér tillgéinglighetsarbetet.



3

3.1

3.2

Resultat och konsekvenser

Samtliga leverant6rer som omfattas av de tillginglighetskrav som myndigheten har bestimt
tor tv-sindningar ska redovisa sitt tillganglighetsarbete till myndigheten varje ar. I arets
upptéljning har myndigheten fokuserat dels pa de programtjinster som omfattas av sirskilda
skyldigheter (dvs. TV4, Sjuan och TV12), dels pa leverantorer som har programtjanster med
generella skyldigheter som antingen inte uppfyllde kraven vid f61ra drets uppfdljining, dr nya
aktorer som inte omfattades av forra drets uppfoljning eller dr lokala férordnade
kabelsindarorganisationer. Myndigheten har sdledes bedémt ett urval av de inkomna
redovisningarna. Nedan redovisas resultatet av denna uppféljning.

Sarskilda skyldigheter

Myndigheten har bedomt att TV4 AB f6r perioden 1 juli 2020—30 juni 2021 har uppfyllt
kraven for programtjinsterna TV4, Sjuan och TV12.9 Bolaget har textat 99,93 procentav de
férinspelade programmen pa svenskal® och 67,3 procent av de direktsdnda programmen pa
svenskaide tre programtjinsterna i marknitet, via satellit och genom trad. Bolaget har vidare
sant teckensprikstolkade och syntolkade program linjirt pd alla tre plattformar (3,3
respektive 3,2 procent av det totala antalet sindningstimmar). Genom ett tillgodoriknande
av tillgdngliggjorda program ibestill-tv nar bolaget upp till kravet pa 4 procent £6r de bada
teknikerna. Bolaget har slutligen anvint sig av tekniken upplést text i marknitet, via satellit
och genom trad och tillgdngliggjort 19,8 procent av det sammantagna antalet sindnings-
timmar med Oversittningstext pa dessa plattformar med hjilp av denna teknik. Kraveti
denna del uppfylls siledes med rige.

Generella skyldigheter

3.2.1 Uppfyller kravet

Totalt elva leverantdrer som stod i fokus £6r drets uppfoljning uppfyllde under redovisnings-
perioden kravet pa att frimja tillgdngligheten till de sammanlagt elva programtjinster som
framgir av tabellen nedan!!.

Samtliga elva leverantérer har enligt redovisningarna textat f6rinspelade tv-program pa
svenska i elva programtjinster. Jénkopings Lokal-TV Férening och Freningen Oppna
kanalen Vixj6 har redovisat att de dven teckensprakstolkat tv-program pé svenska.

9 Dnr 21/03404.

10TV4 AB har uppgett att textfilerna f6r programserien Ieslas jul I som sindes i Sjuan inte fungerade
och dirmed inte syntes i rutan. Dirfér har kravet pa 100 procent textning av férinspelade program
inte uppnitts, utan bolaget landade pa 99,93 procent. Om TV4 AB sinder programserien igen
kommer textfelet att vara atgirdat. Mot bakgrund av vad TV4 AB anf6rt beddmde myndigheten att

bolaget fick anses ha uppfyllt kravet vad giller textning av férinspelade program.
11 Dnr 21/04841.



Leverantorer i fokus som har textat férinspelade program pa svenska

Leverant6r

Programtjinst

Féreningen Oppna Kanalen Skovde

Skovde Lokal-TV

Foreningen Oppna Kanalen Vasteras

Oppna Kanalen Visteras,
www.okvasteras.se

Féreningen Oppna kanalen Vixjo OKV

Jonkopings Lokal TV-férening Jonkopings Lokal-TV

Lokal TV Uddevalla — Fyrbodal TV Lokal-TV Uddevalla

Malmo6 Allemans-TV Malmo6 mediakanal

Sundskanalen i Nordvistra Skane Sundskanalen

Trollhatte-Kanalen TV2Stad

Viar TV i Karlstad HB Var TV

Oppna Kanalen Nirke Oppna Kanalen Nirke

Oppna Kanalen Stockholm OPPNA KANALEN
STOCKHOLM

Leverantorer i fokus som har teckensprakstolkat program pa svenska

Leverantor

Programtjinst

Foreningen Oppna kanalen Vixjo

OKV

Jonkopings Lokal TV-férening

Jonképings Lokal-TV

3.2.2 Uppftyllerinte kravet

Nedanstdende fem leverantorer som stod i fokus for arets uppfoljning har under

redovisningsperioden antingen inte uppfyllt kravet eller inte visat att de uppfyllt kravet pd att

frimija tillgingligheten till de fem programtjinster som framgir av tabellen nedan. Mot

bakgrund av att vissa av leverantdrerna inte omfattas av myndighetens krav nista dr samt att

sanktionen vitesforeliggande ersattes med sanktionen sarskild avgift den 1 december 2020

har myndigheten beslutat att inte vidta nagon ytterligare atgird i drendena.

Leverantorer i fokus som inte uppfyllde kraven

Leverantor Programtjinst

Foéreningen Oppna Kanalen i Géteborg Oppna Kanalen

(21/03614 Goteborg

Hockeyettan AB (21/03402) Hockeymatcher live och
repriser

Nordfront (21/03643) Nordfront TV

Nyhetstajm Stockholm (21/03644) Livesdndningar med
Norrorts-TV

Vasaloppets Marknads AB (21/03647) Vasaloppet TV




3.2.3 Ingen ytterligare dtgérd — sédnder inte pa svenska
Arendena betriffande foljiande leverantérer som stod i fokus for drets uppfolining har inte
féranlett ndgon ytterligare atgird dé leverantrerna rapporterat att de inte sint ndgra tv-
program pa svenska under redovisningsperioden i nedanstaende programtjinster.'2

Leverantérer i fokus som inte har sdnt pa svenska

Leverant6r Programtjinst
Assyriska medieinstitutet Assyria TV
Insamlingsstiftelsen Mesopotamien Aryen TV
Media

3.2.4 Ingen ytterligare dtgéard — 6vriga
Arendet betriffande féljande leverantér som stod i fokus for arets uppfolining har inte
féranlett ndgon ytterligare dtgird vad avser nedan listad programtjinst. Det beror pd att
leverantdren rapporterat att de inte bedrivit nigra tv-sandningar 6verhuvudtaget.!3

Ingen ytterligare atgird — &vriga leverantorer

Leverantor Programtjinst
TV-féreningen Kanal Norrképing — en Oppna Kanalen Norrképing
public access kanal

12Dnr 21/04841.

13 Dnr 21/04841.



	1 Sammanfattning
	1.1  Särskilda skyldigheter
	1.2 Generella skyldigheter

	2 Bakgrund
	2.1  Vilka leverantörer har omfattats av särskilda krav under perioden?
	2.2 Vilka särskilda krav har ställts på TV4 AB under perioden?
	2.3 Vilka krav har ställts på leverantörer med generella skyldigheter under perioden?

	3 Resultat och konsekvenser
	3.1 Särskilda skyldigheter
	3.2 Generella skyldigheter
	3.2.1 Uppfyller kravet
	3.2.2 Uppfyller inte kravet
	3.2.3 Ingen ytterligare åtgärd – sänder inte på svenska
	3.2.4 Ingen ytterligare åtgärd – övriga



