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Krav pa frimjande av tillginglighet till tv-sdindningar och bestall-tv

Beslut

De leverantérer av medietjanster som finns angivna i bilaga 2 till detta beslut ska frimja tillgingligheten
for personer med funktionsnedsittning i sina tjanster som anges i bilagan.

Beslutet ska gilla frin och med den 1 september 2023 till och med den 31 augusti 2026.

Kraven pa frimjande av tillginglighet ska uppfyllas under f6ljande perioder:
e 1 september 202331 augusti 2024 (period 1)
e 1 september 202431 augusti 2025 (period 2)
e 1 september 2025-31 augusti 2026 (period 3).

Krav pa framjande

Leverantéren ska, under forutsittning att det 4r tekniskt maojligt, frimja tillgingligheten till sina linjira tv-
sindningar och tillhandahallande i bestill-tv enligt féljande.

For ganster som riktar sig till en svensk publik ska leverantoren frimja tillgingligheten till sina program pa
svenska genom att anvinda ndgon eller nagra av teknikerna textning, teckensprakstolkning och
syntolkning. Kravet kan dven uppfyllas genom att tekniken upplist text erbjuds f6r program pa andra
sprak med svensk oversittningstext. Syntolkning och upplist text fir erbjudas genom att tjinsten
tillhandahdlls som ett ljudspar i en separat enhet saisom mobiltelefon eller ldsplatta. For de linjira tv-
tjansterna ska tillhandahallandet i ett separat ljudspar goras samtidigt som tv-programmet sinds linjirt.
Leverantéren fir avgora vilken eller vilka av teknikerna som ska anvindas, men dtminstone nigra program
ska goras tillgingliga med nagon av teknikerna under varje period. Tillgingligg6randet av program ska ka
for varje period.

For gjdnster som inte riktar sig till Sverige utan till andra stater inom det europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES-stater) ska frimjandet ske pa f6ljande sitt. Program som sidnds eller tillhandahalls
pé dtminstone ett av de officiella spriken i ndgot av de linder som tjiansten riktar sig till ska goras
tillgingliga genom textning, teckensprakstolkning, syntolkning eller upplist text.

Distribueras den linjira tv-tjansten pa flera olika plattformar dvs. i marknitet, genom trad (kabel, internet,
ip-tv) eller satellit, far leverantéren avgora pa vilken eller vilka plattformar som programmen ska goras
tillgdngliga.

Leverantéren ska beakta malgruppernas behov vid beslut om vilka program som gors tillgiangliga.
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Reklam och andra annonser omfattas inte av krav pa tillginglighet och far dirmed inte heller rdknas med i
redovisningen av program som gjorts tillgdngliga.

Direktsdndningar av sport (matcher och tivlingar) eller reprissindningar av sidan sport omfattas inte av
krav pa frimjande om de av tekniska eller praktiska skil inte gar att gora tillgidngliga.

Om tittartidsandelarna for en eller flera tjdnster dndras genom att tittartidsandelen 6kar till en procent eller
mer under period 1 respektive period 2, kommer en omprévning av kraven att géras infor period 2
respektive period 3. Vid bedémning av om kraven ska dndras utgar myndigheten fran Mediamitning i
Skandinavien (MMS) AB:s mitningar.

Om en leverantér kommer tillhandahalla fler tjanster under period 1 eller 2 kan dven de tjinsterna komma
att omfattas av krav fran och med period 2 respektive 3.

Redovisning och handlingsplan

Efter varje period ska leverantrerna redovisa hur kraven uppfyllts och bifoga en handlingsplan med
redogoérelse for hur tillgidngligheten ska 6ka. Period 1 ska redovisas senast den 30 september 2024, period
2 senast den 30 september 2025 och period 3 senast den 30 september 2026.

Arendet

Myndigheten {6t press, radio och tv (MPRT) beslutar om krav pa tillgdnglighet till tv-sindningar och
bestill-tv for personer med funktionsnedsittning for alla leverantérer av medietjanster utom public
service-foretagen. Nuvarande beslut om krav pa tillginglighet till tv-sdndningar och bestill-tv upphor den
31 augusti 2023, varfér myndigheten ska fatta nya beslut. Myndigheten faststillde den 23 juni 2021
rapporten Tillginglig tv som innehaller en beslutsmodell rérande vilka krav som ska stillas pa leverantorer
av medietjdnster for deras linjira tv-tjanster och bestill-tv (dnr 20/03986).

Myndigheten har under varen 2023 triffat ett flertal funktionsrittsorganisationer och leverantorer av
medietjinster for att fi reda pa hur de nu gillande kraven har fungerat. De har ocksa givits tillfille att
komma med synpunkter pa framtida krav.

Skalen for myndighetens beslut

Tillampliga bestammelser

Enligt 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen (2010:696) ska en leverantor av medietjinster utforma tjdnsten pa ett
sadant sitt att den blir tillganglig f6r personer med funktionsnedsittning genom textning, tolkning, upplést
text eller liknande teknik. Tillgdnglige6randet ska ske 1 den omfattning som beslutas av regeringen, om
verksamheten finansieras med public service-avgift enligt lagen (2018:1893) om finansiering av radio och
tv i allmdnhetens tjanst, och av MPRT i 6vriga fall. Ett sidant beslut ska gilla f6r en viss tid. Vid
bestimmande av hur och 1 vilken omfattning tjdnsten ska goras tillginglig f6r personer med
funktionsnedsittning ska leverantérens finansiella férutsittningar och den tekniska utvecklingen av
tillgdnglichetstjdnster beaktas. Leverantoren ska uppritta en handlingsplan f6r hur tillgdngligheten till
tjdnsten ska 6ka. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela féreskrifter om
vad som ska ingi i handlingsplanen.

Myndigheten gor féljande bedémning

De aktérer som finns angivna i bilaga 2 bedéms vara leverantérer av medietjdnster, vars tjdnster som
anges 1 bilagan ska omfattas av krav pd tillginglighet!.

Den beslutsmodell for tillginglighetskrav som myndigheten faststillde 1 rapporten T7/ginglig tv ska
anvindas som utgingspunkt dven for detta beslut.

! Uppgifter om leverantérer och tjanster dr himtade ur myndighetens tillstindsregister den 1 juni 2023.
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Vid bestimmandet av kravens omfattning tar myndigheten hinsyn till bland annat finansiella
férutsittningar och att tjansterna succesivt ska goras mer tillgingliga.

Enligt myndighetens beslutsmodell ska tjanster som riktar sig till en svensk publik och som har en
tittartidsandel pa en procent eller mer omfattas av sirskilda krav. Ovriga tjdnster ska omfattas av ett krav
pa frimjande av tillginglighet f6r personer med funktionsnedsittning. For linjira tv-tjdnster bestims
tittartidsandelen utifran MMS drsrapport 2022. For bestill-tv bestims tittartidsandelen av det
genomsnittliga tittandet under ett dr pa en tjinst utifran uppgifter i MMS Trend och Tema som publiceras
kvartalsvis varje ar. Enligt dessa métningar har de tjdnster som riktar sig till en svensk publik och som
finns angivna i bilaga 2 till detta beslut, en tittartidsandel som understiger en procent. Tjidnsterna ska
dirfor inte omfattas av sirskilda krav, utan av krav pa frimjande av tillginglighet f6r personer med
funktionsnedsittning. I bilaga 2 finns dven tjdnster angivna som inte riktar sig till en svensk publik och
dessa ska ddrfér omfattas av krav pd frimjande oavsett tittartidsandel.

Hur man 6verklagar, se bilaga.

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Kajsa Rohdin. Bitridande enhetschefen Therese Koster
har varit féredragande.

Kajsa Rohdin
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