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Statens medierad

Statens medierad ar en myndighet under Kulturdepartementet,
som bland annat ska

»  verka for att starka barn och unga som medvetna medieanvandare
och skydda dem fran skadlig mediepaverkan,

»  folja medieutvecklingen nar det galler barn och unga samt sprida
information och ge vagledning om barns och ungas mediesituation och

» faststalla aldersgranser for film som &r avsedd att visas for barn under
15 &r om filmen ska visas offentligt.

Inom sitt verksamhetsomrade ska Statens medierad sarskilt
* tillvarata forskning och annan kunskap,
» tillvarata barns och ungas egna erfarenheter och

*  folja och delta i internationellt arbete.!

I 1 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-
20101923-med-instruktion-for_sfs-2010-1923


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20101923-med-instruktion-for_sfs-2010-1923
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20101923-med-instruktion-for_sfs-2010-1923

Bris

Bris ar en barnrittsorganisation vars syfte ar att sta upp for barnets rattigheter
genom att

*  stodja barn utifran barnets behov,
*  mobilisera samhallet och
»  paverka politiker och beslutsfattare for att skapa ett battre samhalle fér barn.

Bris driver den nationella stodlinjen fér barn (116 111) som ger professionellt stod till
barn upp till 18 &r. Vuxna kan vénda sig till Bris vuxentelefon om barn.
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Inledning

Safer Internet Centre (SIC) ir ett EU-projekt som syftar till att 6ka barns
och ungas trygghet p4 internet genom att ge kunskap och stéd till barn och
unga, vardnadshavare och professionella. Statens medierad driver, tillsam-
mans med barnrittsorganisationen Bris, Sveriges Safer Internet Centre (SIC
Sverige). Organisationerna samarbetade dven ar 2011—2016 som ett svenskt
Safer Internet Centre. Under projekttiden 2021—2022 har SIC Sverige bestétt
av tvé delar: ett kunskapscenter for frigor om barns och ungas trygghet pé
nitet som Statens medierad ansvarar for, och en stddlinje fér barn och vuxna
som drivs av Bris.

SIC-projektets syfte 6verlappar till stor del Statens medierads kirnuppdrag
— att verka for att stirka barn och unga som medvetna medieanvindare
och skydda dem fran skadlig mediepaverkan. Aven Bris arbete med att ge
stod till barn, bland annat gillande utsatthet pa nitet, tjdnar samma syfte.
Genom SIC-projektet kan de badda verksamheternas arbete med barns och
ungas trygghet pa natet stirkas.

I denna kortrapport beskrivs hur Statens medierdd och Bris har genomfort
SIC-projektet under projekttiden 1januari 2021—31 maj 2022. Rapporten ér en
férkortad och omarbetad version av den formella slutrapport som Statens
medierdd redovisade till EU-kommissionen i juli 2022. Malgrupper fér
denna rapport ir yrkesverksamma och andra personer som ir intresserade
av fragor som ror barns trygghet pé internet.
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Vad ar ett Safer Internet Centre (SIC)?

Safer Internet-center finns i alla EU-lander och fungerar som nationella nav
for att oka barns trygghet pa internet. Centren arbetar bade férebyggande
och med att ge stod till barn och unga vid utsatthet pa nétet. Safer Internet-
centren tillhandahéller

» Kunskapscenter for att 6ka medvetenheten bland barn, vardnads-
havare och professionella om de mojligheter och risker som ar kopplade
till barns internetanvindning.

» Stddlinjer for att erbjuda rdd och stdd till barn och férdldrar géllande
problem som barn méter pa internet.

» Hotlines for att ta emot och hantera rapporter fran allménheten om
6vergreppsmaterial pa barn pa internet (CSEM/CSAMS).

Barn och unga ska ha inflytande i verksamheten, till exempel genom ung-
domspaneler.

Safer Internet-centrens verksamhet forvantas fa effekter for olika mélgrupper*:

« Barn och unga skyddas och stirks sa att de kan vixa upp som ansvars-
fulla medborgare och fa full nytta av de mojligheter som den digitala
varlden erbjuder.

e Forildrar, vardnadshavare och yrkesverksamma som arbetar med
barn far en battre férstielse for hur barn anvinder digitalt innehall och
digitala tjanster, och hur de kan minska risker forknippade med dessa.

» Offentliga myndigheter och brottsbekimpande verksamheter kan
utveckla bittre férebyggande atgirder med stod av de resurser och
tjanster som tillhandahalls genom projektet.

» Mediebranschen gynnas av 6kade marknadsmojligheter for innehall
och av tydlig information om risker, och strategier f6r att hantera dessa.

Projektet férvintas dven skapa synergieffekter genom att olika aktorer som
arbetar for att frimja barns sdkerhet pé internet sammanfors for att dela
resurser, samarbeta och radera 6vergreppsmaterial.

I 2 CEF Telecom Work Programme
https://ec.europa.eu/inea/sites/default/files/cefpub/c_2020_1078_f1_annex_en_v2_pl_1066015.pdf

I 3 CSEM/CSAM (Child sexual exploitation and abuse material)

I 4 CEF Telecom Work Programme

https://ec.europa.eu/inea/sites/default/files/cefpub/c_2020_1078_f1_annex_en_v2_pl_1066015.pdf
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Vagledande texter for projektet

Arbetet med SIC ska utga fran EU:s strategi for ett battre internet for barn,
den sa kallade BIK-strategin. I maj 2022 antog EU-kommissionen en ny, upp-
daterad BIK-strategi (BIK+).® BIK-strategierna syftar till att sakerstilla att
barn skyddas, respekteras och ges egenmakt pa internet. De innehaller dven
forslag pa atgirder som ska genomféras av EU-kommissionen, medlems-
staterna och branschen. I BIK+ formuleras tre mélomraden, sé kallade pelare:

1. Sidkra digitala upplevelser. Barn ska skyddas frin skadliga och olagliga
innehall, beteenden, kontakter och konsumentrisker pa internet.” Barns
vélbefinnande pa nitet ska férbéttras genom en siker, aldersanpassad
digital milj6 som skapats utifrdn barnets basta.

2. Digital egenmakt. Barn ska fa de firdigheter och kompetenser de
behover for att géra sunda val och uttrycka sig pa ett sdkert och ansvars-
fullt satti den digitala miljon.

3. Aktivt deltagande. Barn ska ges inflytande i utformningen av
den digitala miljon, genom deltagande i verksamheter for att framja
innovativa, kreativa och sikra digitala upplevelser.

Andra viktiga vigledande dokument for SIC Sverige ar:

» EU:s strategi for barnets rittigheter®

+ FN:s konvention om barnets rattigheter (barnkonventionen)?®

« FN:sbarnriattskommittés allmdnna kommentar nr 25 om barns rittigheter
idigitala milj6er*

I 5 EU-kommissionen (2012). Europeisk strategi for ett battre internet for barn (BIK)
6 EU-kommissionen (2022) Ett digitalt decennium fér barn och ungdomar: den nya europeiska

I strategin for ett battre internet for barn (BIK+)
7 Detta bygger pé de sa kallade fyra C:na (content, conduct, contact och contract) i Sonia Livingstones
och Mariya Stoilovas uppdaterade modell for beskrivning av risker for barn pa internet. Livingstone, S., &
Stoilova, M. (2021). The 4Cs: Classifying Online Risk to Children. (CO:RE Short Report Series on Key Topics).
Hamburg: Leibniz-Institut fir Medienforschung|Hans-Bredow-Institut (HBI); CO:RE - Children Online:
Research and Evidence, https://doi.org/10.21241/ssoar.71817

I 8 EU-kommissionen (2021). EU:s strategi for barnets rattigheter

I 9 https://www.regeringen.se/49d199/globalassets/regeringen/dokument/socialdepartementet/
barnets-rattigheter/konventionen-om-barnets-rattigheter-svenska-2018.pdfew

I 10 https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/barnkonventionen/allmanna-
kommentarer/allmankommentar_nr25_2021_eng.pdf
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SIC Sveriges uppdrag

Malet for SIC Sverige den aktuella projekttiden har varit att ateruppritta
centret som en aktiv partner i det internationella SIC-nitverket och att
mojliggora fortsdttningen och vidareutvecklingen av det tidigare SIC Sverige
genom att tillhandahalla:

« Ett kunskapscenter som tar fram och sprider kunskap riktad till barn,
unga, fordldrar och professionella som arbetar med barn om sikrare
och tryggare internetanvindning. Kunskapscentret ska dven samverka
med nationella och internationella aktorer, utveckla metoder for att 6ka
barns delaktighet och inflytande samt delta i evenemang och kampanjer.
Kunskapscentret drivs av Statens medierad.

« Enstodlinje dar barn och féréildrar kan fa rdd och stéd gallande obehag-
liga upplevelser pa nitet (till exempel niatmobbning, hatpropaganda
och grooming). EU:s telefonnummer till stédlinjer f6r barn (116 111) gari
Sverige till Bris. Stodlinjen drivs av Bris.

SIC Sverige har under projekttiden hittills inte innefattat en hotline men har
hénvisat till barnrittsorganisationen ECPAT Sverige, som tillhandahéller en
webbaserad rapporteringsfunktion dir allmanheten kan tipsa om exempelvis
misstankt sexuell exploatering, grooming eller dvergreppsmaterial.” Planen
ir att i kommande projektperiod inkludera ECPAT:s hotline i SIC Sverige
(se vidare i avsnitt Nasta steg: Fortsattning och expansion).

SIC Sverige har genomfért utatriktade aktiviteter inom fem omraden:™

1. Nationellt samarbete. Stirka det nationella samarbetet gillande
medie- och informationskunnighet (MIK) 3, till exempel genom nitver-
kande med relevanta aktérer pa nationell, regional och lokal niva.

2. Europeiskt samarbete. Samarbeta aktivt med SIC-nétverket genom att
utbyta information om praxis, dela kunskapshéjande resurser och delta
imoten. Bidra till att frimja genomf6érandet av den europeiska strategin
for ett battre internet f6r barn. Bidra till europeiska natverk med aktuell
kunskap om barns och ungas medieanvindning, skadligt medieinneh4ll
och metoder for barns och ungas deltagande.

I n https://ecpat.se/hotline

I 12 Dartill har tre aktiviteter rérande projektadministration utférts (Ledning och samordning,
Utvardering och bedémning och Spridning och kommunikation.) Dessa beskrivs inte i denna rapport.
13 Enligt Statens medierads definition ar MIK de kunskaper och férmagor som krévs for att finna,

analysera, kritiskt vardera och skapa information i olika medier och sammanhang. MIK &r ett viktigt
verktyg for att stirka barns och ungas férmagor att hantera risker och tillvarata méjligheter pa natet.
https://www.statensmedierad.se/mik-sveriges-kunskapsbank/vad-ar-mik
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3. Metoder och verktyg. Forbittra metoderna for datainsamling inom
Statens medierads dterkommande enkitundersdkning Ungar & medier.
Utveckla insatser for att 6ka barn och ungas medie- och informations-
kunnighet, till exempel gillande risker pé internet. Utveckla och dela
expertis och resurser om skadligt medieinnehéll, digitala miljoer och
medieanvindning.

4. Barns och ungas deltagande. Utveckla kunskap om anvindning av,
attityder till och effekter av digital media bland svenska barn och unga.
Oka ungas deltagande i SIC Sveriges verksamhet.

5. Bris stodlinje. Ge barn och foraldrar rdd och stod via chatt, mejl och
telefon, till exempel om hur man hanterar skadliga kontakter, beteenden
och innehall samt obekvima eller skrimmande upplevelser pa internet.
Se till att stddlinjen ar kdnd av beslutsfattare, relevanta intressenter och
allménheten. Ha beredskap for att via stodlinjen ta emot rapporter om
till exempel grooming och niatmobbning samt vidarebefordra dem till
lamplig aktor.

Safer Internet Centre (SIC) —
Ett EU-projekt for att 6ka barns trygghet pa natet
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Exempel pa genomforda atgarder

Hir beskrivs ndgra av de atgiarder som SIC Sverige genomfért under projekt-
tiden.

1. Nationellt samarbete

SIC Sverige har utvecklat sitt nationella samarbete bland annat genom enga-
gemang i fyra natverk: Nitverket MIK Sverige, Barnaradet, Myndighetsnit-
verket for barn- och ungdomsfragor och Barns delaktighet internt. Arbetet i
samtliga natverk knyter an till BIK-strategins tre pelare: sikra digitala upp-
levelser, digital egenmakt och aktivt deltagande.

Natverket MIK Sverige

P& uppdrag av regeringen koordinerar Statens medierdd det nationella
aktorsnitverket MIK Sverige, vars syfte dr att stirka medie- och informa-
tionskunnigheten hos Sveriges befolkning. Nitverket MIK Sverige bestar av
22 myndigheter och organisationer.* Statens medierad har under projekttiden
arrangerat ett stort antal traffar med nitverket i syfte att utveckla kunskap,
stiarka kvaliteten och effektivisera arbetet inom MIK-omradet. Myndighet-
ens MIK-arbete innefattar dven att driva MIK Sveriges webbportal Kunskaps-
banken,s att kartligga vilka atgirder som vidtagits for att frimja medie-
och informationskunnighet i Sverige, att arrangera kunskapsseminarium
utifrdn olika teman och att ge ut nyhetsbrev. MIK-arbetet berdr frimst
BIK-strategins andra pelare om digital egenmakt.

Barnaradet

Polismyndighetens Barnardd ar ett nitverk som samlar aktbrer fran
myndigheter, civilsamhillet och akademin som arbetar med att férebygga
och bekdampa sexuella 6vergrepp mot barn pa nitet. Statens medieradd och
Bris har under projekttiden deltagit i Barnaradets traffar i syfte att utbyta
information och erfarenheter gillande risker och Gvergrepp pad nitet.
Barnarddets arbete handlar frimst om den férsta pelaren i BIK-strategin:
sdkra digitala upplevelser.

Myndighetsnatverk for barn- och ungdomsfragor

Statens medierdd deltar i Barnombudsmannens Myndighetsnitverk for
barn- och ungdomsfragor. Nitverket samlar 25 myndigheter som, med
utgangspunkt i barnkonventionen, arbetar med att identifiera och samordna
insatser som ror barns och ungas rittigheter. Myndigheternas general-
direktorer samlas i ett samordningsforum och i olika arbetsgrupper diskute-
ras frgor som till exempel barns och ungas ritt till trygghet, delaktighet och
hallbar utveckling. Statens medierad deltar i arbetsgruppen for delaktighet,
som berdr BIK-strategins tredje pelare om aktivt deltagande av barn och unga.

I 14 Under projekttiden tillkom fyra nya medlemmar.

I 15 https://www.statensmedierad.se/mik-sveriges-kunskapsbank
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Barns delaktighet internt

Socialstyrelsen samlar i detta nitverk 35 myndigheter och organisationer
for att dela erfarenheter av och tillsammans utveckla arbete dir barn deltar
i verksamheten, ett arbete som ocksd knyter an till BIK-strategins tredje
pelare om barns och ungas aktiva deltagande.

2. Europeiskt samarbete

Det europeiska samarbetet gir bland annat ut pd att de nationella Safer
Internet-centren delar erfarenheter och resurser och genomfér gemen-
samma evenemang och kampanjer, i syfte att utveckla och 6ka expertis
ifragor om ett sdkrare internet fér barn och unga. I samma syfte har Statens
medierdd medverkat i olika lednings- och expertgrupper bade inom SIC-
projektet och EU i 6vrigt.®

Insafe

Statens medierdd och Bris har ingatt i SIC-projektets natverk Insafe som
samlar alla Safer Internet-centren. Deltagandet i Insafe har bland annat
innefattat att medverka i olika arbetsgrupper, utbildningstriffar och konfe-
renser pa olika teman, sprida information fran nitverket till den egna orga-
nisationen och nationella nitverk, samt att dela SIC Sveriges expertis med
andra Safer Internet-center.

BIK-portalen

Den si kallade BIK-portalen, The Better Internet For Kids Portal”, &r en
webbportal dar medlemmar i SIC-projektets tvd natverk Insafe och INHOPE®®
samt andra aktorer delar information, hjélpmedel och resurser om fragor
som ror ett sikrare internet f6r barn. SIC Sverige har under projekttiden
laddat upp flera material p portalen (se Material fran Statens medierad).

Safer Internet Day
Genom EU:s kampanj Safer Internet Day", som 4ger rum den andra tisdagen
i februari varje ar, uppmarksammas arbetet for ett sikrare internet, med
fokus pa ett sarskilt &mne (till exempel ndtmobbning, socialt natverkande
och digital identitet). P4 2021 ars Safer Internet Day arrangerade SIC Sverige
webbinariet "Hur skapar vi ett sikrare internet f6r barn?” med paneldelta-
gare fran Statens medierad, Bris, Barnombudsmannen, Rédda barnen och
RFSL. Statens medierad lanserade ocksé en internationell forskningsover-
sikt om nidtmobbning bland barn och unga ”Utsatt pé internet”.°

Under 2022 ars kampanj lyfte SIC Sverige upphovsrittsfragor. Statens

I 16 The Insafe Steering Committee, The Safer Internet for Children Expert Group, Media Information
and Literacy Expert Group och PEGI council.
| Y https://www.betterinternetforkids.eu/
I 18 INHOPE &r ett globalt natverk for hotlines: https://www.inhope.org/EN
L I ) https://www.saferinternetday.org
I 20 https://www.statensmedierad.se/rapporter-och-analyser/material-rapporter-och-analyser/utsatt-
pa-internet

Safer Internet Centre (SIC) —
Ett EU-projekt for att 6ka barns trygghet pa natet


https://www.betterinternetforkids.eu/
https://www.inhope.org/EN
https://www.saferinternetday.org
https://www.statensmedierad.se/rapporter-och-analyser/material-rapporter-och-analyser/utsatt-pa-internet
https://www.statensmedierad.se/rapporter-och-analyser/material-rapporter-och-analyser/utsatt-pa-internet
https://internet�.20
https://�vrigt.16

medieradd uppmirksammade dagen genom att lansera programserien Lilla
upphovsrittsfrigan® med tio kortfilmer om upphovsrittsfrigor riktade
till barn och unga (las mer i avsnitt Barns och ungas deltagande). Under
hela kampanjveckan informerade Statens medierad p& sina sociala medier
om olika material som myndigheten tagit fram pa temat upphovsritt och
sikerhet pa nitet.”

3. Metoder och verktyg

I syfte att 6ka barns och ungas delaktighet och inflytande i verksamheten
har Statens medierad utvecklat sina metoder och verktyg inom flera projekt
och omraden.

Utveckling av datainsamlingsmetod for Ungar & medier

Statens medierdd genomfor vartannat ar Sveriges stdrsta statistiska under-
s6kning av barns och ungas medievanor, Ungar & medier, som besvaras av
barn och unga samt fordldrar. En utmaning fér den hir typen av undersok-
ningar ir en sjunkande svarsfrekvens, vilket innebéar att mojligheterna att
samla data om barns utsatthet pd nitet riskerar att successivt férsimras.
Under projekttiden paborjade myndigheten ett arbete for att forbittra
enkitens svarsfrekvens i socioekonomiskt utsatta omraden. Statens
medierdd uppdrog at forskare vid Linkdpings universitet att ta fram en forsk-
ningsoversikt och genomfoéra praktiska tester av olika metoder f6r att samla
in information fran personer som bor i utsatta omraden. Studien visade att
det bésta sittet att f4 manniskor att delta i sdvil enkiter som intervjuer ar
att kommunicera pa personens modersmal. En annan framgéangsfaktor ar
att anvinda befintliga sociala nitverk i omradena som kontaktpunkter f6r
forskningen. Forskarna papekade dock att ménga av de undersdkta
metoderna bygger pé kvalitativa metoder, vilket medfér problem nir det
giller representativitet, men att dessa metoder kan fungera som komple-
ment till kvantitativa metoder och statistiska uppgifter. En annan metod
som forskarna lyfter fram och som skulle kunna ge tillférlitliga uppgifter
ar informationsinsamling via appar. Analyser baserade pé resultaten i
rapporten kommer att utféras av Statens medieradd under 2022 och 2023.

Narmare analys av begreppet skadlig mediepaverkan

Ett av Statens medierdds huvuduppdrag ar att skydda barn och unga
fran skadlig mediepaverkan, ett uppdrag som tydligt anknyter till SIC-
projektets syfte att bidra till ett béttre och sdkrare internet for barn.
Myndigheten arbetar kontinuerligt med att férdjupa kunskapen om detta
komplexa dmne. I Statens medierdds rapport ”"vad ar skadlig medie-
paverkan?”3 frin 2016 gjordes ett forsék att kategorisera och diskutera

I pAl https://www.statensmedierad.se/rapporter-och-analyser/material-rapporter-och-analyser/utsatt-

pa-internet
I 22

I 23 https: [[www statensmedierad.se/rapporter-och- analyser[matenal rapporter-och-analyser/vad-ar-
skadlig-mediepaverkan
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vetenskapliga ron om skadlig mediepéverkan. Rapporten innehéll en forsk-
ningsoversikt och presenterade en modell {6r riskkategorisering, som i hog
grad liknade den sd kallade 3 C-modellen. I 3 C-modellen beskriver forskarna
Staksrud och Livingstone innehall, kontakt och beteende (content, contact
and conduct) som olika dimensioner av risker pa nitet for barn.* Ar 2021
lade Livingstone till kontrakt (contract) som en fjarde riskdimension och
dopte om modellen till 4 C-modellen (The 4 Cs: Classifying Online Risk
to Children).

Mot bakgrund av detta, och den snabba tekniska utvecklingen, sag
Statens medierad under 2021 6ver 2016 ars rapport. Analysen resulterade i
slutsatsen att i stillet for att ta fram en ny eller specifikt svensk modell f6r
att beskriva risker pa nitet rekommenderar myndigheten att man anvinder
4 C-modellen. Dock irriskinte samma sak som skada, ndgot som Livingstone
betonar*® | och modellen ger ingen detaljerad beskrivning eller definition
av skadlig mediepaverkan. Analysen innehéller ocksa en diskussion om de
etiska problemen med forskning som omfattar att minderériga utsitts fér
skadliga eller potentiellt skadliga medier, svarigheten att faststéilla kausala
samband mellan medieanvindning och skada samt svarigheten att definiera
begreppet "medier” i en digital och snabbt foranderlig varld. Slutligen
innehaller analysen en diskussion om hur begreppet skadlig mediepaverkan
ar relaterat till barnkonventionen (sarskilt artiklarna 3, 13, 17 och 17e).
Statens medierdd kommer 16pande att bearbeta och folja upp resultaten och
gora dem kinda och anvindbara f6r relevanta mélgrupper.

Skapande av sektion for pedagogiska spel i Kunskapsbanken

I syfte att inspirera lirare och stirka barns och ungas lirande genom
konkreta och praktiskt anvindbara verktyg lanserade Statens medierad
i februari 2022 sektionen Pedagogiska spel”” i myndighetens digitala
kunskapsbank. I sektionen finns for narvarande tio artiklar om, och ldnkar
till, onlinespel som utmanar férdomar och normer, forbéattrar férméagan att
uppticka manipulationsmetoder i sociala medier samt 6kar kunskapen om
barns réttigheter och integritetsrisker. Spelen ar gratis och riktar sig framst
till barn och ungdomar. Priméra malgrupper fér sektionen ar yrkesverk-
samma som arbetar med barn (till exempel larare och bibliotekarier) och
vardnadshavare som vill spela spel tillsammans med sina barn. Sektionen
kommer l6pande att forvaltas och utvecklas.

24 Staksrud & Livingstone (2009). Children and online risk

25 Livingstone & Stoilova (2021). The 4Cs: Classifying Online Risk to Children. (CO:RE Short Report
Series on Key Topics). Hamburg: Leibniz-Institut fir Medienforschung | Hans-Bredow-Institut (HBI);
COXRE - Children Online: Research and Evidence).

26 Ibid

27 :
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4. Barns och ungas deltagande

Statens medierdd har under projekttiden genomfért flera atgarder for att
6ka barns och ungas delaktighet och inflytande i sin verksamhet.

Lopande inkludering av barns och ungas perspektiv

Statens medierdd involverar kontinuerligt och pa olika sitt barn
och unga i flera delar av sin verksamhet, i enlighet med bland annat
myndighetens uppdrag att tillvarata barns och ungas egna erfarenheter®®
och regeringens satsning “Ett kunskapslyft fér barnets rattigheter”.
Kunskapslyftet innebédr att Statens medierdd ska analysera eventuella
behov av att utveckla den praktiska tillimpningen av barnkonventionen
inom sitt verksamhets-omréde och identifiera utvecklingsomréden. I detta
syfte tog Statens medierdd under 2021 fram en ny policy foér barns rattig-
heter och en verktygsldda (Barnrittspaketet), som beskriver hur myndig-
heten ska tillampa ett barnrattsperspektiv i sitt arbete, till exempel nér det

28 Férordning (2010:1923) med instruktion for Statens medierad https://www.riksdagen.se/sv/
dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20101923-med-instruktion-for_sfs-
2010-1923
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géller barns deltagande. Projektledarna f6r regeringsuppdraget har under
projekttiden arrangerat flera presentationer och workshops f6r myndig-
hetens personal i syfte att 6ka kunskapen om barns deltagande enligt
artikel 12 i barnkonventionen.

Barns och ungas deltagande i utformningen av Ungar & medier

Statens medierads enkidtundersokning Ungar & medier bestar av tre olika
enkdter, varav en besvaras av barn och unga mellan 9 och 18 ar. I enkiten
ingér fragor om utsatthet pa nitet. For att sikerstilla att enkiten upplevs
som relevant och begriplig av barn initierade myndigheten under projekt-
tiden ett arbete for att diskutera enkitens frageformulidr med barn och
vid behov justera det for att béttre passa barns behov, erfarenheter och
ordforrad. Forseningar skedde i projektet bland annat for att det uppstod
behov av en etisk granskning fran Etikprévningsmyndigheten. Arbetet fort-
sétter under 2022.

Barns och ungas deltagande i utformningen av Statens medierads
material

Den ovan niamnda programserien Lilla upphovsrattsfrigan, som Statens
medierdd tog fram i februari 2022 tillsammans med Patent- och registre-
ringsverket, bestar av tio kortfilmer som tar upp aktuella frigor om barns och
ungas medieanvindning med fokus pa upphovsrittsfragor. Serien riktar sig
till barn i lag- och mellanstadiet, pedagoger, bibliotekarier och vardnads-
havare. Filmerna testades i en barnpanel (se nedan) med elever i dldrarna
8-12 4r, i syfte att se om materialet behovde dndras for att bli mer begripligt
och realistiskt for barn. Fragorna gillde bland annat tonalitet, textmangd
och ordval. Efter synpunkter fran eleverna dndrades vissa ord for att under-
latta forstéelsen.

Barnvanlig version av vagledningen om barns och ungdomars rattigheter
pa digitala plattformar

Ar 2020 tog Statens medierad fram vigledningen ”Barns och ungas rittig-
heter pé digitala plattformar”.® Syftet med vigledningen ar att ge stod &t
aktorer inom spel, sociala medier och andra plattformar, frimst utifran ett
integritetsperspektiv (dar dataskyddsférordningen, GDPR, ir en central lag-
stiftning) och ett barnrittsperspektiv (utifrin barnkonventionen). Eftersom
barn har ratt att veta vilka rattigheter de har pa olika omraden beslutade
Statens medierdd att ta fram en barnvinlig version av vigledningen, med
barn och unga mellan 9 och 17 ar som malgrupp. Myndigheten genom-
férde under véren 2022 tva samrad med cirka 40 barn och ungdomar som
berittade om sina erfarenheter av olika digitala plattformar. De ldmnade
ocksa synpunkter pé vilka ord och begrepp som de tyckte skulle anvindas
i ett material riktat till barn och berittade om vilka risker de upplevde nir
det gillde barns rattigheter pa digitala plattformar. Materialet kommer att
fardigstallas under 2022.

I 29 https://www.statensmedierad.se/rapporter-och-analyser/material-rapporter-och-analyser/barns-
och-ungas-rattigheter-pa-digitala-plattformar
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Utokad anvandning av barnpaneler

I Statens medierdds myndighetsuppdrag ingdr att granska och fast-
stilla &ldersgrinser for film som ska visas offentligt f6r barn under 15 ar.
Barnpaneler ir en viletablerad metod som anvénds av Statens medierads
filmgranskare i syfte att genom gruppintervjuer med barn f& aktuell
férstahandsinformation om barns erfarenheter, perspektiv och &sikter
om en viss film, samt barns allménna tankar om skadligt innehéll, dlders-
granser etc. I en barnpanel tittar filmgranskare och en grupp barn pé en
film tillsammans och pratar sen om filmen, vissa teman eller bilder,
aldersgranser i allmanhet osv. Resultaten frin barnpanelerna anvinds av
filmgranskarna som grund for diskussioner och férdjupad kunskap som ska
spridas bade internt och externt.

Barnpaneler har visat sig vara en mycket bra metod bade for att forbéttra
kvaliteten p4 filmgranskarnas bedémningar samt for att ge barn méjlighet
attuttrycka sina dsikter i enlighet med artikel 12 i barnkonventionen. Statens
medierdd har déarfor under projekttiden inlett flera projekt f6r att analysera
hur metoden har utvecklats och om den 4r 1amplig att anvanda i flera delar
av myndighetens verksamhet:

« Statens medierdd genomforde en metaanalys av de nio barnpaneler som
utforts vid myndigheten aren 2011—2019. Genom att sammanstilla och
systematiskt analysera resultaten av tidigare barnpaneler var tanken
att visualisera samband, identifiera monster och dra slutsatser som inte
skulle vara mojliga utifran resultaten av en enskild barnpanel. Resultaten
beskrevsirapporten ”Barn, film och &ldersgranser” 3° frin 2021. En av slut-
satserna i rapporten &r att metoden (barnpaneler) har utvecklats under
aren. Sammanfattningsvis har panelernas format utvecklats fran inter-
vjuer/konsultationer till forum fér dialog och diskussioner, dir barnen
ir medskapare av den kunskap som produceras. Fokus har dndrats
fran att fa tydliga svar pa de frdgor som formulerats for panelerna till att
skapa ett utrymme f6r samtal, dialog och 6msesidiga resonemang om film

och skadlighet.

+ Inom ramen for ett internt projekt paborjades ett arbete med att
undersoka om barnpaneler skulle kunna anvindas for att prata om de
analyser och resultat som myndigheten producerar (till exempel i form
av rapporter). Filmgranskarna triffade fyra skolklasser i sjunde klass
(cirka 100 elever i &ldern 13 &r) f6r att diskutera rapporten ”Barn, film
och aldersgranser”. Arbetet fortsitter under 2022.

I 30 https://www.statensmedierad.se/rapporter-och-analyser/material-rapporter-och-analyser/barn-
film-och-aldersgranser
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5. Bris stodlinje

Drift och utékning av stodlinjen

Bris driver den nationella stodlinjen 116 111 dar barn och unga far rdd och st6d
per telefon, e-post och chatt. Bris driver ocksa en stddlinje f6r vuxna. Fran
stodlinjen kan barn och féréldrar till exempel fa rdd om hur de ska hantera
skadlig kontakt, skadligt beteende och skadligt innehall pa nitet. Stod-
linjerna ar bemannade av kuratorer och kontakterna dr anonyma. Under
projekttiden har stédlinjernas kapacitet 6kat, bade nér det giller 6ppettider
och antal anstillda. I mars 2021 utékade Bris 6ppettiderna for stédlinjen till
att vara Oppen dygnet runt, sju dagar i veckan. Eftersom stédbehovet blev
storre dn vantat tillsattes fler rddgivare 4n planerat, bade dag- och nattetid.

Riktlinjer och utbildning for stodlinjens personal

Stodlinjens personal foljer en noggrant utvecklad stédmetod som bygger pa
Bris riktlinjer ”Att ge stéd online”. Metoden utgar frén barnkonventionen
och ett salutogent perspektiv och innehéller bland annat information om
kuratorns roll, vad denne ska gora i bradskande situationer och hanvisningar.
Bris har ocksa en intern dataskyddspolicy och en extern integritetspolicy som
sdkerstiller att stodlinjen dr anpassad till relevanta lagar, vilka bland annat
skyddar rattigheterna f6r varje individ som kontaktar Bris och verksamheten
fran eventuella sakerhetsincidenter eller dvertridelser.

Hanvisningar till och fran stodlinjen

Bris riktlinjer anger hur kuratorerna ska agera om ett barn verkar vara
i fara. Under projekttiden har barn vid ungefir 25% av kontakterna
hianvisats vidare till andra stodfunktioner, bade i akuta och icke-akuta fall
(till exempel till skolkuratorer, socialtjansten och SOS Alarm). I andra fall
har andra stédfunktioner hinvisat barn och unga till Bris stédlinje, ndgot
som underliattades genom stdédlinjens utdkade 6ppettider. Bris har ocksa
samarbetat med ECPAT Sverige och hinvisat barn och vuxna till deras
hotline f6r att till exempel £ hjélp att ta bort 6vergreppsmaterial frén nitet.

Marknadsforing av stodlinjen

Under projekttiden har Bris arbetat aktivt med att marknadsféra stédlinjen.
I samband med att stédlinjen for barn skulle utoka sina 6ppettider skickade
Bris informationsmaterial till alla grundskolor i Sverige samt informerade
om den nya, dygnet runt-6ppna stddlinjen via sina sociala mediekanaler.
Bris har ocks3 haft ett nira samarbete och delat information om stédlinjen
med relevanta myndigheter och stédfunktioner i samhillet (bland annat
SOS Alarm, Sveriges Kommuner och Regioner, det nationella nitverket f6r
sociala nédtjanster och krisinformation.se).

Rapportering och utveckling av statistik

Bris dokumenterar alla stodkontakter genom att anonymt registrera bland
annat den stédsékandes 3lder och kén samt 4mne/damnen fér kontakten.
Uppgifterna anvands for att 6ka kunskap hos allménhet och beslutsfattare
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om de utmaningar som barn moéter pa bland annat nitet. Under projekt-
tiden har Bris redovisat kvartalsrapporter till EU, och deltagit i SIC-
nitverkets arbetsgrupp for utveckling av stédlinjernas statistikrapportering.
Bris har aven inlett ett nirmare samarbete med stodlinjerna i Finland,
Norge och Danmark.

Bidrag till 6kad kunskap genom arsrapporter

Varje &r publicerar Bris en arsrapport i syfte att 6ka allminhetens och
beslutsfattares kunskap om de utmaningar som barn stér infér, bland annat
nir det giller nitet. Arsrapporten for ar 2020, ”Férsta aret med pandemin —
om barns miende och utsatthet”® publicerades i mars 2021, och rapporten
f6r 2021, ”Vvald — en del av barns vardag”* i februari 2022.
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Bedomning av genomforande och resultat

Statens medierdds samlade bedémning &r att huvudmalet for SIC Sverige
under projekttiden — att ateruppritta SIC Sverige som en aktiv partner i
SIC-nitverket och att mojliggora fortsdttningen och vidareutvecklingen
av det tidigare SIC Sverige — uppnatts. SIC Sverige ar idag en viktig aktor
nir det giller barns och ungas sidkerhet pa nitet, bade pa nationell och
europeisk niva. Nationellt bidrar SIC Sveriges arbete till den langsiktiga hall-
barheten i den europeiska strategin for ett battre internet f6r barn (BIK-strate-
gin) genom att genomfora strategins intentioner i en svensk kontext. Inom
EU bidrar Sverige som en aktiv medlem i det europeiska nitverket fér Safer
Internet-center, liksom inom flera av EU-kommissionens expertgrupper.

Statens medierdd och Bris kompletterar och férdjupar varandras
verksamheter och kompetenser. Till exempel tillhandahéaller Statens
medierdd akademiskt baserad expertis om frigor som rér medie- och
informationskunnighet och ett sikrare internet, medan Bris, bland annat
genom stodlinjen, samlar in viktig férstahandsinformation om barns och
ungas upplevelser pa nitet.

Denna f6rsta projektperiod har varit en lirorik erfarenhet och innebir att
SIC Sverige star val rustat for en fortsatt och utékad verksamhet.

Eftersom projektet genomférdes under covid 19-pandemin uppstod
en del utmaningar, bland annat d& samverkan inom SIC-nitverket
enbart kunde ske digitalt och en del atgirder inte kunde genomféras som
planerat. Bedémningen ar dock att detta inte paverkade projektets resultat
i storre utstrackning.

Nasta steg: Fortsattning och expansion

Statens medierdd planerar att fortsitta att driva SIC Sverige under kommande
tvadriga projektperiod, och 1amnade i februari 2022 en ansékan om detta till
EU-kommissionen. Ansékan gjordes liksom forut tillsammans med Bris, men
denna gang dven med barnrittsorganisationen ECPAT Sverige. Genom att
ECPAT:s hotline f6r rapportering av 6vergreppsmaterial pa nitet inforlivas i
verksamheten blir SIC Sverige ett komplett Safer Internet Centre, vil rustat
for att bistd i det viktiga arbetet f6r ett tryggare internet f6r barn och unga.
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Material fran Statens medierad

Detta ar de material som Statens medierad under projekttiden delat pa
BIK-portalen.*

*  Barns och ungas rattigheter pa digitala plattformar — En vagledning till aktorer

https://www.statensmedierad.se/rapporter-och-analyser/material-rapporter-

och-analyser/the-rights-of-children-and-young-people-on-digital-platfoms

-stakeholder-guide

» Digitala medier pa foraldriska (snabbguider)

https://www.statensmedierad.se/pedagogiska-verktyg/tips-till-vardnadshavare /
digitala-medier-pa-foraldriska

*  Foréldraguider om barns natanvandning

https://www.statensmedierad.se/pedagogiska-verktyg/tips-till-vardnadshavare /
foraldraguider-om-barns-natanvandning

e  Statens medierads film om MIK

https://youtu.be/z3FrBmy-hi8

*  Medieborgarpodden — en serie om medie- och informationskunnighet

https://www.statensmedierad.se/pedagogiska-verktyg/lyssna-pa-medieborgar
_ podden

* Lilla upphovsrattsfragan — En programserie i tio delar

https://www.statensmedierad.se/pedagogiska-verktyg/tips-till-pedagoger
Nilla-upphovsrattsfragan

I 33 https://www.betterinternetforkids.eu/home
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Material fran EU

e EU:s mformatlon om Safer Internet Centres

*  EU:s strategi for barnets rattigheter
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/rights-

child/eu-strategy-rights-child-and-european-child-guarantee_en

*  European Schoolnets rapport om implementering av strategin
for ett battre internet for barn:

https://www.betterinternetforkids.eu/policy/bikmap
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Praktiskt om projektet

Statens medierad har varit projektagare/koordinator och
Bris projektpartner. Organisationerna utgér SIC Sveriges konsortium.

EU-kommissionen finansierar Safer Internet-centrens verksambhet till 50%.
Ovriga medel betalas av projektorganisationerna (Statens medierad och Bris).
EU:s bidrag uppgick under projekttiden till 233 130 euro (2 396 810 SEK),

av vilka Statens medierad erhdll 166 725 euro (1714 079 SEK) och

Bris 66 405 euro (682 731 SEK). Totalbudget for projektet uppgick till

466 259 euro (4 793 143 SEK).

Safer Internet Centre-projektet var under den aktuella projekttiden
ett projekt inom EU-kommissionens finansieringsprogram Connecting

Europe Facility (CEF). Arbetsprogram var 2019 — 2020 Telecom Work Programme.

Ansokan gjordes av Statens medierad till EU-kommissionen (Innovation and
Networks Executive Agency, INEA3*) inom ramen f6r 2020 CEF Telecom Call
- Safer Internet (CEF-TC-2020-1).

Projektet slutrapporterades till EU-kommissionen (European Health and Digital
Executive Agency, HaDEA) i juli 2022.

Projekttiden planerades ursprungligen till kalenderaret 2021, men da manga
Safer Internet-centers verksamhet férsenades pa grund av covid 19-pandemin
erbjod HaDEA i oktober 2021 en forlangning av projekttiden till och med den
31maj 2022, vilket SIC Sverige ansokte om och beviljades.

En ansokan om att fortsatta att driva SIC Sverige under en tvaarsperiod gjordes
av Statens medierad, tillsammans med Bris och ECPAT Sverige, i februari 2022
och bedéms for narvarande (oktober 2022) av EU-kommissionen.

I 34 INEA upphdrde med sin verksamhet den 31 mars 2021. HaDEA inrattades den 1april 2021 for att ta

6ver CEF Telecoms portfolj samt ytterligare EU-finansieringsprogram.
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http://INEA upphörde med sin verksamhet den 31 mars 2021. HaDEA inrättades den 1 april 2021 för att ta över CEF Telecoms portfölj samt ytterligare EU-finansieringsprogram.
http://INEA upphörde med sin verksamhet den 31 mars 2021. HaDEA inrättades den 1 april 2021 för att ta över CEF Telecoms portfölj samt ytterligare EU-finansieringsprogram.

Om Statens medierad

Statens medierad ar en enradsmyndighet som verkar for att stérka barn och unga
som medvetna medieanvandare och skydda dem fran skadlig mediepaverkan.
Myndigheten ar ett kunskapscentrum kring barn och ungas medieanvandning
och medie- och informationskunnighet. Det &r Statens medierad som faststaller
aldersgranser for film som ska visas offentligt.

el Medfinansierat av Europeiska unionens
g fond for ett sammanlankat Europa

08-6651460

registrator@statensmedierad.se
Box 27 204 - 102 53 Stockholm

Statens medierad


mailto:registrator%40statensmedierad.se?subject=Mailto



